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Aplique de manera rapida y sencilla para recibir acompafiamiento técnico especializado para
implementar estrategias que le permitan superar barreras y le faciliten el aprovechamiento de
oportunidades de mercado en al menos dos paises de los siguientes acuerdos comerciales: TLC
con Estados Unidos, TLC con la Unién Europea y la Alianza Pacifico.

1. Antecedentes y justificacion

En su proceso de transformacidn hacia un Banco de desarrollo, Bancéldex ha ido incorporando funciones
de agencia de desarrollo y ofreciendo servicios y actividades complementarias al crédito.

En este sentido, Bancéldex focaliza su portafolio en los siguientes ejes estratégicos: apoyo al sector
exportador, fortalecimiento en la atencidon de microempresas, lineas especiales con aportes del Gobierno,
lineas verdes y nuevas lineas especiales. Para lograr el desarrollo de estos programas, Bancéldex cuenta
con un portafolio financiero y no financiero. Es asi como la oficina de consultoria y formacién tiene como
propdsito ofrecer productos no financieros para promover el fortalecimiento de las empresas a través de
consultorias estratégicas y del desarrollo de capacidades gerenciales.

En el marco de la focalizacidn de sus programas, Bancoldex ha celebrado el Convenio Interadministrativo
No. 392 con el Ministerio de Industria, Comercio y Turismo, el cual tiene como objetivo especifico, entre
otros: “..realizar intervenciones estratégicas que permitan fortalecer la internacionalizacién en
empresas...”.

Asimismo, el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo estd desarrollando una “Estrategia de
aprovechamiento de TLC” la cual busca identificar y preparar la oferta de sectores con potencial
internacional, y superar barreras comerciales, las claves para aprovechar los TLC y aumentar las
exportaciones. Mas especificamente quiere:

e Identificar productos de los sectores quimico - pldstico y agroindustrial con mayores
oportunidades en los mercados internacionales, priorizados a partir de las capacidades de la oferta
y de su potencial de exportacién.

e Estimar los productos con mayor oportunidad para aprovechar los TLC y aquellos bienes y servicios
gue tienen oportunidades sin aprovechar.

Asi las cosas, Bancéldex contraté una firma consultora especializada para que acompanie hasta quince (15)
empresas a implementar estrategias que permitan superar barreras y faciliten el aprovechamiento de
oportunidades de mercado en al menos dos paises de los siguientes acuerdos comerciales: TLC con Estados
Unidos, TLC con la Unidn Europea y la Alianza Pacifico.
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De igual forma, Bancéldex publicé la Convocatoria No. 806, el 30 de noviembre de 2018 para la seleccién

de 15 empresas de los sectores quimico-plastico y agroindustrial para que recibieron acompanamiento

técnico especializado para implementar estrategias que permitan superar barreras y faciliten el

aprovechamiento de oportunidades de mercado en al menos dos paises con los cuales Colombia tenga

acuerdos comerciales. En el marco de esta convocatoria se seleccionaron 3 empresas del sector

agroindustrial y 7 del sector quimico-plastico quedando por asignar 5 cupos. Por lo anterior, Bancéldex

publica esta nueva convocatoria, que le permitird a 5 empresas beneficiarse de este programa de

acompafiamiento.

2. Descripcion del acompafamiento (Metodologia)

La empresa recibird un acompafiamiento especializado por parte del consultor seleccionado, el cual tendrd
una duraciéon maxima de cuatro (4) meses por empresa beneficiaria y comprendera el desarrollo de las

siguientes fases:

ACTIVIDAD

RESULTADO

Diagnéstico de la empresa beneficiaria

Con el diagndstico el consultor y la empresa podran determinar:

Determinar su situacidén actual con respecto al aprovechamiento de
minimo dos (2) mercados seleccionados en su sector correspondiente
y sus necesidades de financiacion.

Identificar los obstaculos y barreras desde la perspectiva sectorial y
territorial que le impiden aprovechar dichos mercados, asi como las
oportunidades no aprovechadas.

Identificar las ventajas de los mercados seleccionados, validar cudles
han sido aprovechadas por Colombia y proponer estrategias para que
la empresa beneficiaria aproveche todas las oportunidades de los
mismos.

El entregable que recibird la empresa serd un documento con el
diagndstico y su potencialidad de acceso o crecimiento en al menos tres
(3) mercados (paises) de los siguientes acuerdos comerciales:

TLC Estados Unidos, TLC Unién Europea y Alianza Pacifico.

Estrategia y plan de trabajo para
superar barreras y obstaculos y

Entre la empresa beneficiaria y el consultor se elaborard de forma
conjunta una estrategia con su correspondiente plan de trabajo con
acciones a corto, mediano y largo plazo que le permita a la empresa

1Son cinco cupos disponibles en esta convocatoria, de los cuales minimo uno se debe asignar al sector
agroindustrial o minimo 1 al sector quimico-plastico.
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ACTIVIDAD RESULTADO
aprovechar oportunidades en | beneficiaria superar las principales barreras y obstaculos identificados,
mercados seleccionados. aprovechar oportunidades en segmentos productivos especificos e

ingresar a mercados aun no explotados. Para ello se realizaradn las
siguientes actividades:

1. Desarrollo de un taller de capacitacion de las empresas
beneficiarias en la metodologia CANVAS, con el fin de
fortalecer la vision estratégica de la internacionalizacion de las
empresas

2. Desarrollo de reuniones de trabajo (presenciales y virtuales)
con cada empresa beneficiaria para la aplicaciéon de
herramientas en el marco de la metodologia Canvas, con el
objetivo de fortalecer la estrategia de crecimiento en los
mercados internacionales seleccionados, identifiquen nuevos
campos de accidn y apropiar herramientas que les permitan
seguir dinamizando sus modelos de negocio.

3. Construccion del plan de trabajo a partir de la informacién
obtenida en las dos actividades anteriores, con la definicion de
acciones en el corto, mediano y largo plazo, con actividades,
cronograma, presupuestos, responsables y recursos.

Los entregables que recibird la empresa son: documento con las
estrategias planteadas a cada empresa beneficiaria, con sus respectivos
planes de trabajo con acciones que les permitan superar barreras,
obstaculos y aprovechar las oportunidades identificadas en los
mercados de los acuerdos comerciales seleccionados, y el plan de
trabajo de cada empresa beneficiaria.

Una vez surtidas las etapas anteriores, el consultor realizard un
acompafamiento a la empresa beneficiaria que le permita
implementar al menos dos de las acciones/actividades definidas para
lo cual se desarrollara una Matriz de Priorizacién de Acciones,
asignando puntajes ponderados a las variables definidas en el plan de
trabajo para determinar las dos acciones de corto plazo de mayor
impacto en la estrategia de aprovechamiento de los TLC's analizados.
Sobre estas acciones priorizadas el consultor realizara el
acompafiamiento.

Acompafiamiento implementacion
acciones plan de trabajo

Adicionalmente, durante el proceso de acompafiamiento, el consultor -junto con Bancéldex- validaran con
la empresa beneficiaria las necesidades de financiacion, para conectarlas con la oferta de lineas de crédito
de Bancdldex.
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éQuiénes pueden recibir el acompafiamiento?

El acompafiamiento va dirigido para 5 (cinco) empresas domiciliadas en Colombia, teniendo en cuenta lo
informado en el numeral 1° de la presente invitacidn, que cumplan con los siguientes requisitos minimos
habilitantes:

REQUISITOS HABILITANTES

Empresas domiciliadas en Colombia.

Empresas que presenten ventas iguales o superiores a $4.000 millones de pesos en el afio
2018

Empresas que hayan exportado de forma consecutiva en 2017 y 2018

Empresas que hayan exportado como minimo USD 50.000 en promedio en 2017 y 2018.

Empresas pertenecientes a algunos de los siguientes sectores: quimico-pldstico o
agroindustrial.

Postulacién, proceso de seleccién y vinculacién al Programa

e Postulacion

Para iniciar la postulacion, la empresa interesada debe diligenciar dentro del plazo definido en el numeral
92 “Cronograma de la Convocatoria” el formulario disponible en linea y al que se accede a través del
siguiente vinculo: Formato de postulacion y de manera simultdnea enviar la documentacion escaneada

que se relaciona a continuacion:

RUT de la empresa.

Certificado de Existencia y Representacion Legal con una antigliedad no mayor a dos (2) meses.
Estados financieros del ultimo afio disponible (2017 0 2018)

Carta de Compromiso suscrita por el Representante Legal de la empresa a favor de Bancdldex.
(Anexo 2).

Esta documentacion debe ser remitida a los siguientes correos: giovanni.ochoa@bancoldex.com vy
Jessica.castro@bancoldex.com

Recuerde que su postulacion NO estard completa hasta diligenciar el formato de postulacién en su
totalidad, ademas anexar la documentacion solicitada.



https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=4i7D31SCEkaFCb_gQlyRzhF6WPN0jEdHtQvxQoa7j39UQTQxVk1SSk9FMVJTWjBDQVdXM1dZUTNMRS4u
mailto:giovanni.ochoa@bancoldex.com
mailto:Jessica.castro@bancoldex.com
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=4i7D31SCEkaFCb_gQlyRzhF6WPN0jEdHtQvxQoa7j39UQTQxVk1SSk9FMVJTWjBDQVdXM1dZUTNMRS4u
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La informacién que debera incluir la empresa postulante en el formulario se relaciona en el Anexo No 1.
“Informacidn requerida para el diligenciamiento de la postulacidn”. Le sugerimos revisarla y prepararla
antes de diligenciar el formulario en linea.

Las postulaciones que hayan diligenciado en su totalidad el formato de postulacién en lineay que cumplan
con los requisitos habilitantes y hayan remitido a Bancéldex la documentacidn solicitada, haran parte del
Banco de Elegibles y pasardn a la fase de seleccion. La empresa recibirad por parte de Bancoldex un correo
electrénico en el cual se le informard la fecha y hora de recepcion de la postulacidon de acuerdo a lo
registrado en el servidor de Bancdldex, asi como el cddigo asignado.

El proceso de seleccidén? se adelantard a partir del recibo de la primera postulacién, teniendo en cuenta el
orden de llegada y hasta el cierre de la presente convocatoria de conformidad con el cronograma
informado en el numeral 92 del presente documento. En todo caso, no se tendrdn en cuenta postulaciones
una vez se hubiesen adjudicado los cinco (5) cupos disponibles.

e Seleccion

Las empresas del Banco de Elegibles tendran una entrevista técnica de viabilidad (de forma presencial o
virtual) por parte del equipo de Bancdldex, o quien este designe, con el fin de conocer en mayor detalle
informacidn de la empresa que pueda resultar relevante para que ésta pueda aprovechar los diferentes
componentes del programa. La entrevista sera coordinada con la empresa mediante correo electrdnico en
el que se daradn al menos dos alternativas de fecha para adelantar dicha entrevista. Los criterios que se
evaluaran en esta entrevista son:

Criterio Puntaje Maximo

- La orientacidn y trayectoria exportadora de la empresa: se
evaluara los afios que lleva exportando la empresa (minimo dos).
La maxima calificacion sera 150 puntos.

- El equipo de trabajo disponible para participar en el
acompafiamiento: la disponibilidad del equipo directivo y técnico
en el desarrollo de las etapas de acompafamiento. La mdaxima
puntuacion sera de 100 puntos.

2Bancoldex realizara consultas de control previo con el fin de analizar los riesgos relacionados con Lavado de Activos y Financiacién
del Terrorismo a la empresa que presentd postulacién y fue preseleccionada. En caso de encontrarse coincidencia en dichos
reportes El Banco rechazara la postulacion de forma inmediata. Asi mismo, en cumplimiento del articulo 60 de la Ley 610 de 1999,
El Banco realizara consulta de la empresa en el Boletin de Responsables Fiscales de la Contraloria General, y en caso de que ésta
se encuentre reportada se rechazard la postulacion de forma inmediata.
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- Oferta exportable: se evaluara la diversificacion de su oferta
exportable. Se favorecerd si la empresa dentro de su oferta
exportable cuenta con al menos (1) de los productos listados en
el Anexo No. 3. La mdxima puntuacion serd de 100 puntos. 600 puntos
- Obstaculos identificados para la exportacion: se evaluara si la
empresa ya tiene identificados los obstdculos que le impiden
exportar a los mercados seleccionados objeto de esta
convocatoria. Maxima puntuacion 50 puntos.

- Capacidad de crecimiento en exportaciones y expansion a otros
mercados: se evaluaran los siguientes aspectos: si las
exportaciones son un objetivo estratégico de la empresa, la
existencia de planes de inversion que potencialicen el modelo de
internacionalizacidn, la existencia de una red de aliados
(proveedores, clientes) en el exterior, porcentaje de utilizacién
de la capacidad instalada de la empresa, existencia de area de
comercio exterior de la empresa. La maxima calificacion sera de
200.

Mercados objetivo de exportacidon (paises): Se validardn los | 400 puntos
paises a los cuales la empresa esta exportando: nivel de
concentracién en mercados destino, destinos de alto riesgo
politico y/o comercial y a los que segln su estrategia busca
exportar, teniendo en cuenta que la presente iniciativa busca
aprovechar las oportunidades de mercados presente en al
menos dos paises de los siguientes acuerdos comerciales: TLC
con Estados Unidos, TLC con la Unidn Europea y la Alianza
Pacifico. Maxima calificacion 400 puntos.

Total 1.000 Puntos

Para que una postulacién sea considerada como VIABLE, deberd obtener minimo 700 puntos. En caso de
no obtener este puntaje minimo la postulacidn sera declarada NO VIABLE.
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Bancéldex adjudicara los cupos a las empresas calificadas como VIABLES en estricto orden de postulacion,
hasta agotar los cupos disponibles®. Bancéldex notificard a las empresas mediante correo electrénico, el
resultado del proceso de seleccién.

e Vinculacion de las empresas al Programa

La formalizacién y culminacidn del proceso de seleccion (vinculacion de la empresa al Programa) tendra
lugar una vez la empresa seleccionada allegue a Bancdoldex debidamente firmada, dentro de los ocho (8)
dias calendario siguientes a la notificacidn, la Carta Original de Compromiso suscrita por el Representante
Legal de la empresa a favor de Bancéldex?. (Anexo 2)

Una vez recibida la Carta de Compromiso debidamente firmada, Bancéldex notificard a través de una carta
a la empresa que ha sido considerada beneficiaria del Programa.

En caso de que la empresa no haga llegar la Carta de Compromiso debidamente suscrita a Bancdldex
dentro de los términos establecidos, Bancdldex podra disponer del cupo y asignarlo a la siguiente empresa
de la lista de seleccionados.

Si se agotan los cupos antes del cierre de la convocatoria de acuerdo con la fecha indicada en el numeral
9° de esa invitacidn, ésta serd cerrada, situacion que sera informada por Bancéldex a través de su pagina
Web.

NOTAS:

- Bancéldex podra solicitar en cualquier momento del proceso de postulacidn, seleccién y vinculacion,
informacidn complementaria a las empresas postuladas.

- Las empresas notificadas como beneficiarias del Programa deberdn suscribir el Contrato o
documento requerido por El Consultor para instrumentar la prestacidén del servicio de Asistencia
Técnica’.

3 El Programa Aprovechamiento de TLC's beneficiard en total a 15 empresas, esta convocatoria es para seleccionar
los cupos disponibles en éste programa, es decir 5 empresas. En todo caso, en el evento de que alguna de las
empresas previamente seleccionada desista, se asignara dicho cupo a la siguiente empresa que hubiese presentado
postulacidn a esta convocatoria teniendo en cuenta el orden de llegada.

4 Se informa que, en atencidn al régimen de contratacion de Bancdldex, asi como de la firma consultora, la contratacion que se
derive de la presente convocatoria, se encuentra sometida a las normas del Derecho Privado Colombiano.

5> En caso de que una empresa no suscriba el contrato requerido con el consultor dentro de los términos establecidos (8 dias
habiles después de la notificacion como beneficiaria), Bancéldex podra disponer del cupo y asignarlo a la siguiente empresa
VIABLE.
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5. Motivos de descalificacion

e Formularios con informacion no veraz.

e No cumplir con los requisitos indicados en el numeral 3° de los presentes términos de referencia.
e No atender la entrevista técnica de validacién.

e No suscribiry enviar a Bancéldex la Carta de Compromiso (Anexo 2) en los términos establecidos.
e No suscribir en los términos establecidos el Contrato con el consultor seleccionado.

e Cuando se incluyan disposiciones contrarias a la ley colombiana.

6. Confidencialidad de la informacion

Se informa que tanto Bancéldex y el consultor se comprometen a guardar absoluta reserva sobre la
informacidon proporcionada por el empresario en todo el proceso de postulacidn, seleccion y
acompafiamiento, adoptando las medidas necesarias para mantener la confidencialidad de los datos
suministrados. Por tal razén, las entidades no podran utilizar la informacién suministrada total o
parcialmente para desarrollar actividades diferentes a la evaluacidn, seleccidon y acompafiamiento de las
empresas para esta convocatoria.

En todo caso, es obligacién y responsabilidad exclusiva de cada empresa seleccionada establecer los
mecanismos que le permitan asegurar el manejo confidencial de la informacidn entregada al consultor en
desarrollo de la consultoria, asi como la proteccién de los derechos de propiedad intelectual que
eventualmente se generen en desarrollo de la misma. Es entendido y aceptado por las empresas
postulantes que Bancdldex no asume ninguna responsabilidad por estos aspectos.

7. Propiedad Intelectual

La propiedad, uso, goce, reproduccion, distribucion y transformacién de la informacion de propiedad
exclusiva de las empresas participantes asi como los resultados que resulten como consecuencia de la
prestacion del acompafiamiento técnico especializado de que trata la presente convocatoria, sera de
propiedad exclusiva de la empresa beneficiaria de la presente convocatoria, razéon por la cual la empresa
debera prever con El Consultor los mecanismos necesarios para garantizar la proteccion de los derechos
de propiedad intelectual que se generen.

8. Valor del acompaiiamiento

La ejecucion de esta iniciativa resultara de un esfuerzo conjunto entre Bancdldex y las empresas que
reciban el acompafiamiento técnico especializado. El valor total de el acompafiamiento técnico
especializado por empresa serd de VEINTICUATRO MILLONES NOVECIENTOS NOVENTA MIL PESOS M/CTE
(524.990.000) IVA e impuestos incluidos.

Se aclara que los servicios prestados por El Consultor, asi como el cobro de la contrapartida aportada por
la empresa se instrumentaran en el contrato de consultoria o documento que se celebre entre la empresa
y El Consultor, por lo que el Banco no asume responsabilidad alguna por estos conceptos.
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8.1.Costos que cubre Bancoéldex

Bancdldex, con los recursos derivados del Convenio No. 392 de 2017 suscrito con el Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo, aportara los recursos para cubrir los costos asociados a las actividades de
acompafiamiento técnico especializado descritas en el numeral 2 por hasta la suma de DIECIOCHO
MILLONES CUATROCIENTOS NOVENTA Y DOS MIL SEISCIENTOS PESOS M/CTE ($18.492.600) IVA e
impuestos incluidos por empresa. Estos recursos seran cancelados directamente por Bancdldex a la firma
consultora, segun los términos del contrato de consultoria que para el efecto celebré con El Consultor.

8.2.Costos a cargo de la empresa seleccionada

La empresa seleccionada deberd aportar una contrapartida por valor de hasta SEIS MILLONES
CUATROCIENTOS NOVENTA Y SIETE MIL CUATROCIENTOS PESOS M/CTE ($6.497.400) IVA e impuestos
incluidos, para cubrir los costos asociados a las actividades de acompafiamiento técnico especializado,
suma que deberd pagar al Consultor directamente en los términos establecidos en el
contrato/documento® que para el efecto celebre con este.

Se informa que el valor total del acompafiamiento, es decir los recursos aportados por el Banco y por la
empresa, cubren todos los gastos en los que incurra el Consultor, incluyendo traslados, gastos de viajes,
tiquetes aéreos y cualquier otro gasto.

Las empresas seleccionadas para beneficiarse de la consultoria, al presentar su postulacion a la presente
convocatoria, entienden y aceptan que Bancdldex no asume ninguna responsabilidad por las labores de
consultoria realizadas por El Consultor, por lo que lo eximen de cualquier responsabilidad por estas
circunstancias.

9. Cronograma de la convocatoria

El desarrollo de esta convocatoria se realizard de conformidad con el siguiente cronograma, el cual podra
ser modificado por Bancéldex, sin restriccion alguna, mediante adenda.

EVENTO FECHA
Apertura y publicacion de la convocatoria 31 de octubre de 2019
Formulacion y radicacién o envio de inquietudes por parte | Desde la fecha de apertura y hasta 5 dias
de las empresas interesadas. antes de la fecha de cierre
Respuesta de inquietudes enviadas por las empresas | Desde la fecha de apertura y hasta 3 dias
interesadas. antes de la fecha de cierre
Cierre de la convocatoria (presentaciéon de postulaciones) Hasta el 15 de noviembre de 2019

6 Para poder dar inicio a la Asistencia Técnica Directa — ATD, la empresa debera suscribir dicho contrato/documento
en un término maximo de 8 dias habiles después de ser notificada por Bancéldex como beneficiaria del Programa.
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La convocatoria estara abierta hasta la fecha de cierre definitivo o hasta el agotamiento de los cinco (5)
cupos dispuestos para la implementacién del programa de acompafnamiento (lo que ocurra primero).

Las inquietudes o preguntas de las empresas interesadas en la presente convocatoria, podrdn ser
presentadas mediante correo electréonico a las direcciones jessica.castro@bancoldex.com vy
efren.cifuentes@bancoldex.com dentro de las fechas arriba indicadas.

Bancdldex comunicara, mediante adendas, las aclaraciones y modificaciones que encuentre conveniente
hacer a la presente convocatoria. Todas las adendas deberan ser tenidas en cuenta por los oferentes para
su Postulacién y formaran parte de esta convocatoria. Todas las adendas que se generen se publicardn en
la pagina Web de Bancoéldex.

Bancdldex se reserva el derecho de suspender, modificar y/o cerrar anticipadamente la presente
convocatoria, y de rechazar cualquiera o todas las postulaciones que se presenten, si asi conviene a sus
intereses, sin necesidad de dar explicacidn alguna a las empresas postulantes y sin indemnizar ningun tipo
de perjuicio o asumir costo alguno que con tal cierre o rechazo se pudiera generar a alguno de las empresas
que presentaron postulacidn. Dicha circunstancia se publicara para conocimiento de los interesados en la
pagina Web de Bancdldex.

10. Declaratoria de desierta
La convocatoria se declarara desierta en los siguientes casos:

e Cuando ninguna de las postulaciones evaluadas cumpla con los requisitos exigidos en la presente
convocatoria.

e Por motivos o causas que impidan la escogencia objetiva.

e Cuando se hubiere violado la reserva de las propuestas presentadas.

e Cuando ninguna de las postulaciones hubiera alcanzado el puntaje minimo requerido.

e Cuando las postulaciones presentadas sean inconvenientes a los intereses de Bancdldex.

11. Anexos
i. Anexo 1. Informacién requerida para el diligenciamiento del formulario de postulacién.
ii. Anexo 2. Modelo de carta de compromiso a ser suscrita por el Representante Legal de La

Empresa seleccionada a favor de Bancdldex.
iii. Anexo 3. Listado de partidas
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