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PROGRAMA “SUMATE: ALISTATE PARA CRECER”
1. CONTEXTO

La reciente Encuesta de Micronegocios® del DANE y sus resultados, permiten evidenciar la
necesidad de implementar acciones que mejoren las habilidades financieras de los negocios
de menor escala, que ayuden a fortalecer el conocimiento de los empresarios frente al
financiamiento como palanca de crecimiento, y promover mecanismos que faciliten su
conexion con la oferta mas pertinente, de acuerdo con sus capacidades y necesidades.

Se ha evidenciado que dentro de las barreras de acceso al financiamiento se encuentra la
ausencia de habilidades y conocimientos financieros, la edad temprana de la empresa, la
informalidad, la ausencia de garantias y de informacion. De hecho, la falta de informacién y
de educacion financiera ha llevado a la autoexclusién de algunos de los negocios mas
pequefios, al no contar con el conocimiento suficiente frente a los beneficios del
financiamiento y las alternativas disponibles de acuerdo con sus necesidades.

Adicionalmente, se encuentra que algunas de las razones por las cuales las microempresas
no solicitan crédito se relacionan con el exceso de tramites, elevados costos financieros,
consideran que no requieren de este tipo de recursos, entre otros.

Bajo este contexto, y dentro de las iniciativas innovadoras de Bancéldex, el Banco desarrolld
la plataforma neocrédito, como una iniciativa que busca conectar la oferta de aliados
financieros con la demanda de los microempresarios del pais, cerrando brechas de
informacidon que permitan aumentar las probabilidades de acceso a crédito de este
segmento de empresas, para apoyarlas en el cumplimiento de sus metas.

Teniendo en cuenta lo anterior, y con el objetivo de acercar a mds microempresarios a
fuentes de financiacion e incrementar la posibilidad de acceso a crédito para el crecimiento
de sus negocios, Bancdldex pone a disposicidon de microempresarios el programa “Sumate:
Alistate para Crecer”, con el cual las microempresas recibirdn un alistamiento financiero y
preparacion para el acceso a crédito a través del sistema financiero colombiano, por medio
de una asistencia técnica especializada cuyo alcance se explica a continuacién.

! Tomado de la Encuesta de Micronegocio (EMICRON) del DANE del IV trimestre de 2022:
https://www.dane.gov.co/files/investigaciones/boletines/ech/micro/bol-micronegocios-1V-2022.pdf
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2. OBIJETO DE LA CONVOCATORIA

Seleccionar por lo menos a 340 microempresas® para participar en el programa Sumate:
Alistate para crecer y recibir acompafiamiento individual en el alistamiento financiero y
preparacion para la solicitud de crédito a través del sistema financiero colombiano.

3. ALCANCE

Las actividades virtuales por desarrollar dentro del programa Sumate: Alistate para crecer
incluyen las siguientes:

1. Diagnostico de salud financiera:

Conocimiento y andlisis del perfil de crecimiento del empresario, manejo de ingresos y
egresos, definicidn de indicadores financieros iniciales, establecimiento de su capacidad de
pago, su perspectiva de crecimiento, entre otras, a partir de la informaciéon compartida por
la empresa.

Con aquellas empresas seleccionadas, se realizard una sesion de retroalimentacién con el
empresario en el que se compartiran los resultados del diagndstico y su analisis.
Adicionalmente, se brindara acceso a los contenidos de la Escuela de Finanzas para Crecer
para continuar fortaleciendo los conocimientos de las empresas en materia financiera.

En caso de que el resultado del diagndstico indique que la empresa no requiere de crédito
para el desarrollo de su empresa, ésta NO continuara en el proceso de asistencia técnica
del programa Sumate: Alistate para crecer.

2. Acompainamiento financiero:

A partir de los resultados de la actividad anterior, se construird un plan de acompafiamiento
validado por los empresarios, que permitird definir el alcance del apoyo del programa, el
cual involucrard los siguientes aspectos:

e Estrategia financiera: evaluacion de la estrategia y nivel de madurez financiero
de la empresa en cuanto a presupuestos, indicadores financieros, planificacién
financiera, necesidades y grados de apalancamiento y procesos de toma de
decisiones financieras.

e Alternativas de financiamiento: presentacién de diferentes instrumentos
financieros, incluyendo la oferta financiera de Bancdldex, entre otros disponibles
en el mercado, y la proyeccidn del impacto esperado con las iniciativas a abordar
dependiendo de las necesidades y avance alcanzado por la empresa.

2 Se refiere a una microempresa a aquellas empresas colombianas clasificadas como microempresas de acuerdo con el
Decreto 957 de 2019 del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, o el que haga sus veces.
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e Alistamiento financiero y preparacion para el crédito: revision de la necesidad de
crédito, el mecanismo de obtencién mas adecuado y su viabilidad de pago en un
tiempo determinado, permitiendo que los empresarios logren no solamente la
consecucion de recursos, sino también mejorar las condiciones que faciliten su
uso y pago.

En esta actividad se evaluara si la empresa puede soportar financieramente un crédito para
su crecimiento. En caso de que no esté lista y/o no pueda soportar financieramente el
crédito, la empresa recibird recomendaciones para que en un futuro pueda realizar la
solicitud, teniendo en cuenta los requisitos minimos a cumplir para incrementar la
posibilidad de acceso al crédito.

3. Conexion con fuentes de financiacion:

Se brindara acompanamiento y apoyo al empresario en la presentacién de la solicitud de
crédito, en el caso que aplique, lo cual implica:

e Recopilacién de la informacidon minima requerida para hacer una solicitud de
crédito.

e Apoyar a la empresa a realizar una solicitud en neocrédito o apoyar en la
busqueda de la entidad financiera a la cual se deberia presentar dicha solicitud.

e Realizar el seguimiento a la solicitud.

e Apoyar en la decision de la oferta presentada al empresario, cuando éste sea el
caso, para que la empresa tome una decisidon informada y la mejor oferta
financiera, bajo sus condiciones actuales.

4. CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD

Para participar en el programa Sumate: Alistate para crecer los empresarios interesados
deben cumplir minimo con las siguientes condiciones:

e Ser persona natural con establecimiento de comercio o persona juridica colombiana.

e Contar con minimo 6 meses de operacién del negocio.

e Haber cerrado el 2022 con ventas de hasta $1.800 millones de pesos o con un
promedio de ventas mensuales de hasta $158 millones.

e Ser una empresa interesada en acceder a un crédito productivo con una entidad
financiera y no contar con reportes negativos en centrales de riesgo.

e Contar con al menos 2 colaboradores en la empresa.

e Diligenciar el formulario de postulacién en su totalidad.
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Las empresas que continlen en la etapa del Diagndstico de salud financiera deberdn aportar
al correo electrénico carlos.palma@bancoldex.com como minimo la siguiente
documentacién enviando un correo a:

1. Para personas naturales:
a. RUT.
b. Copia del documento de identidad.
c. Copia del registro mercantil, en caso de tenerlo.
2. Para personas juridicas:
a. RUT.
b. Certificado de existencia y representacidn legal no mayor a 30 dias.

5. PROCESO DE POSTULACION

Las empresas interesadas en el programa deberdan diligenciar en su totalidad la informacién
solicitada en el siguiente enlace: https://bit.ly/45mNxfr

6. CONDICIONES GENERALES DEL PROGRAMA

e Para la implementacion del programa Sumate: Alistate para crecer, Bancoldex
selecciond mediante invitacion privada a la firma de consultoria Pantera Makers SAS,
en adelante EL CONSULTOR, quien liderara el desarrollo del programa.

e Las empresas seleccionadas aceptan culminar totalmente con la asistencia técnica
de la firma consultora que Bancéldex seleccioné lo cual se materializara a través de
la firma de la carta de compromiso anexa a la presente invitacion.

e Bancodldex realizara seguimiento periddico al desempeno de la empresa en las
actividades a desarrollar con EL CONSULTOR seleccionado para ejecutar el programa
Sumate: Alistate para crecer.

e Lasempresas seleccionadas en el programa, al presentar su postulacién a la presente
invitacion, entienden y aceptan que Bancdldex no asume ninguna responsabilidad
por las labores de consultoria realizadas por el consultor contratado, ni tampoco por
las recomendaciones que al final de la consultoria las empresas decidan
implementar por cuanto ello corresponde exclusivamente a cada empresa, por lo
gue lo eximen de cualquier responsabilidad por estas circunstancias. No obstante,
Bancdldex realizaréa seguimiento permanente al consultor y a las empresas
seleccionadas con el fin de garantizar el cumplimiento del objetivo del programa.

e La empresa acepta que la participacidn en el programa no garantiza la obtencién de
un crédito en el sistema financiero.
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NOTA: Se informa que para todos los casos Bancdldex realizard todas las validaciones
necesarias para la seleccion de las empresas que se beneficiaran del programa.

7. SELECCION Y ACOMPANAMIENTO

El proceso de selecciéon y acompafiamiento consta de las siguientes etapas:

ETAPA RESPONSABLE

Diligenciamiento de la informacion del Empresa
formulario de postulaciéon

Verificacién de los criterios habilitantes y calculo = Bancéldex y Consultor
de la puntuacion obtenida, es decir, del perfil de

las empresas que pueden participar en el

programa

Inicio acompafiamiento individual Empresa y Consultor

La asignacion de cupos se realizara por orden de llegada de las empresas y condicionado al
diligenciamiento de la informacidn del formulario de postulacién y al cumplimiento de los
criterios de elegibilidad.

Bancdldex comunicard a las empresas que presentaron postulacion a través del correo
electrénico informado en la postulacion el resultado del proceso de seleccion.

Las empresas seleccionadas se comprometen al diligenciamiento, firma y envio de la carta
de compromiso de participacion del programa al correo carlos.palma@bancoldex.com junto
con los documentos indicados en el numeral 4 (segun el caso), con el cual se podrd iniciar la
asistencia técnica.

8. CRONOGRAMA DEL PROGRAMA

A continuacién, se presenta el cronograma:

ACTIVIDAD FECHA |
Apertura de la convocatoria 25 de agosto de 2023.
Se adelantara en la medida que se vayan
recibiendo postulaciones.
Hasta el agotamiento de los cupos del
Cierre de la convocatoria programa o hasta el 30 de octubre de 2023,
lo que ocurra primero.

Seleccién de empresas
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9. COSTOS DEL PROGRAMA

La ejecucion del programa para brindar el acompafiamiento a las empresas es una iniciativa
de Bancodldex, por lo que el Banco asumira el valor total de la asistencia técnica, siendo
completamente gratuito para las empresas seleccionadas.

10. COMPROMISO DE LAS EMPRESAS SELECCIONADAS

Las empresas seleccionadas para participar del programa Sumate: Alistate para crecer se
deberan comprometer a:

a.

Ejecutar junto con EL CONSULTOR todas las actividades necesarias para el desarrollo
de la asistencia técnica y suministrar toda la informacidn solicitada por éste para el
logro de los objetivos planteados.

Disponer del personal suficiente e idoneo para acompaiar el desarrollo de la
asistencia técnica, quienes deberan cumplir con la dedicacién en tiempo que se
requiere para alcanzar los objetivos de esta.

Asistir durante la asistencia técnica a las sesiones virtuales individuales programadas
por EL CONSULTOR, de acuerdo con el horario establecido conjuntamente para tal
fin.

En caso de que la empresa no asista a tres (3) sesiones virtuales programadas por
EL CONSULTOR, ésta perdera automaticamente su puesto en el programa de
asistencia técnica, lo cual sera comunicado por EL CONSULTOR.

Finalizada la asistencia técnica, con el fin de medir los resultados de la intervencion,
LA EMPRESA se compromete a suministrar a BANCOLDEX de forma anual, durante
dos (2) afios fiscales siguientes a su terminacién y previa solicitud de la entidad la
informacién del diagndstico de salud financiera.

11. CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

Bancdldex implementard acciones para guardar absoluta reserva sobre la informacién
proporcionada por la empresa en todo el proceso de seleccién y acompafiamiento,
adoptando las medidas necesarias para mantener la confidencialidad de los datos
suministrados.

El Banco, con la autorizacién para el uso y tratamiento de datos para el programa otorgada
en el formulario de postulacién, podra utilizar total o parcialmente la informacién
suministrada por la empresa exclusivamente con fines comerciales, estadisticos, de
mercadeo, para la ejecucién de las actividades propias del objeto social de Bancdldex, asi
como para una o mas de las siguientes finalidades:

a) Sean incluidos y almacenados en las bases de datos del Banco para la ejecucion de

cualquier tipo de relacién vinculada con el objeto social del Banco;
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b) Mantenimiento de vinculos comerciales;

c) Larealizacidn de estadisticas, informes o estudios, asi como llevar a cabo programas
y actividades relacionadas con las funciones del Banco;

d) La transferencia y/o transmisidn a terceros con los cuales el Banco tenga alianzas o
acuerdos para el desarrollo de sus funciones y a los aliados para el desarrollo del
programa de acompafiamiento de alistamiento financiero para microempresas
llamado Sumate: alistate para crecer;

e) Realizar todas las gestiones necesarias tendientes a confirmar y actualizar mi
(nuestra) informacion;

f) Poner a disposicién de las autoridades competentes y entes de control la
informacidn requerida por éstas.

Asi mismo, con la postulacidn se autoriza a Bancéldex para el contacto a través de llamadas
telefdnicas, correspondencia fisica, correo electrénico, mensajes de texto, mensajes de voz
y/o WhatsApp, a los teléfonos, direccion de domicilio, y pagina web sefialados en los
formatos diligenciados. De igual forma, para que en el evento en que cambien los datos de
contacto puedan contactarlos a través de los datos que figuren en fuentes publicas de
informacion.

En todo caso, es obligacion y responsabilidad exclusiva de cada empresa seleccionada
establecer los mecanismos que le permitan asegurar el manejo confidencial de Ia
informacidn entregada al Consultor en desarrollo del programa, asi como, la proteccién de
los derechos de autor que eventualmente se generen en desarrollo de esta, por lo que
Bancdldex no asume ninguna responsabilidad por estos aspectos.



