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ESTRATEGIA COMERCIAL 2004
BALANCE PRIMER SEMESTRE

Seis primeros meses: B . e .
ancoldex modific6 su estrategia
comercial para el 2004. Actualmente la
divulgacion de los productos y servicios
e Capacitados 2.558 mediante conferencias, talleres y
funcionarios de seminarios, entre otros, representa el 60% y
intermediarios la gestion comercial individual del Banco

financieros L . .
colombianos (visitas y atencidn a clientes), el 40%.

e 42 ciudades atendidas.

e 55 seminarios en “Desde 2003, el Gobierno Nacional
bancos corresponsales plante6 nuevos retos y, de manera
del exterior. simultdnea, oportunidades inigualables

e Funcionarios de para afianzar y consolidar a Bancodldex
Bancdldex visitan 1.629 como el Banco para el desarrollo de los
empresas en el pais. empresarios colombianos”, comenta el

presidente de Ila entidad bancaria,

* Programa Especial de Gustavo Ardila Latiff.

Asesoria Empresarial a
Pymes.
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Con el propoésito de tener una mayor cobertura, el Banco intensifico su
actividad comercial a diferentes regiones. Es asi como durante los primeros
seis meses del afo, Bancoéldex ha atendido 42 ciudades. Bogota, Medellin,
Cali, Barranquilla, Pereira, Manizales, Ibagué, Neiva, Cartagena, Cucuta,
Villavicencio, Bucaramanga, Tunja, Riohacha, Santa Marta, Armenia,
Sincelejo, Apartado, Muzo, Chiquinquira, Tullda, Buenaventura, Girardot,
Tocaima, Sogamoso, Duitama, Granada, Acacias, Fusagasuga, Belén ,
Arbelaez, Yopal, Agua de Dios, Nilo, Tabio, Tocancipa, Facatativa, Guasca,
Garzon, Pitalito, Guatavita y Choconta.

La asesoria comercial ha permitido contar con informacion actualizada
permanentemente. De enero a junio de 2004 se realizaron 469 reuniones
de capacitacion a intermediarios financieros colombianos. Igualmente,
para incentivar la colocacion de recursos en el exterior y asi apoyar al
comprador de productos colombianos, se dictaron 55 seminarios en los
bancos corresponsales del exterior.

Han sido capacitados 2.558 funcionarios del sistema financiero colombiano
y 307 funcionarios del exterior. A junio de 2004, 4.566 usuarios han sido
atendidos en las oficinas de Bancdldex, frente a 1.206 en 2003. Un
incremento del 264%.

El Banco ha dictado 253 conferencias hasta junio de 2004, frente a 163 en
igual periodo del 2003, un incremento de 64%. Los funcionarios de la
entidad han visitado 1.629 empresas en el pais, 72% mas que en 2003
cuando se realizaron 1.182 visitas.

El incremento en atencién a los gremios nacionales se ubica en el 48%. De
enero a junio de 2004 se atendieron 95, frente a 34 que se atendieron en
2003. Estas visitas incluyen talleres como “Acceso a Crédito” y “Mitigacion
de Riesgo”.
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