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Objetivos

e|dentificar los riesgos inherentes al flujo de

PAagos en una operacion internacional. En

mercados de alto riesgo.
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Objetivos

eDisenar la mejor propuesta de pago de
acuerdo con los intereses de las partes e
incluirla dentro de Ila estrategia de
internacionalizacion de la empresa.

Mecanismos para asegurar el pago de sus exportaciones
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Objetivos

eEntender los conceptos de cuenta abierta e
instrumentos bancarios e identificar los
riesgos y posibilidades de financiamiento que

cada uno genera.

A _ CUENTA ABIERTA

. F
¥
h\-.\
2 INSTRUMENTOS
BANCARIOS
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Objetivos

e|dentificar los costos que se aplican tanto de
comisiones como de tasas de interés en cada
una de l|las operaciones y como los puedo

manejar.
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¢Como entender el proceso exportador?

A Proceso exportador: tds agueis

=Y. actividades que los empresarios deben conocer y/o cumplir
| en su proceso de comercio exterior, desde la adecuacion de
la oferta exportable; esto puede involucrar importacion de
bienes de capital, insumos, materias primas para ser
f transformadas y exportadas, hasta la consecucion del pago

- del producto.
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Bancoldex Financia Todo El Proceso Exportador

Incluye las actividades del
proceso productivo y
creativo requeridas para
ofrecer un bien o un servicio
en el mercado internacional

Involucra las actividades
requeridas desde que sale el
producto de la empresa
hasta el embarque en el
puerto de origen

Involucra las actividades
requeridas desde el puerto de
origen hasta su destino final,
incluyendo la financiacion y el
recaudo.
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Bancoldex Financia Todo El Proceso Exportador

CAPACIDAD GERENCIAL TRANSPORTE NACIONALIZACION
COMPRA DE CARTERA
CERTIFICACIONES

MAQUINARIA E
INSTALACIONES

EMPAQUE, EMBALAIJE Y ETIQUETADO

PROCESOS

|
ALMACENAMIENTO

COMERCIALIZACION

CADENA DE
PROVEEDORES

AL INTERIOR DE LA DE LA EMPRESA DEL PUERTO AL

EMPRESA " HACIA EL PUERTO MUNDO /




Entorno - Actualidad

Hay una necesidad de las empresas en diversificar destinos de
exportacion por una alta concentracion en los mercados naturales.

Pero tenga en cuenta las
condiciones del nuevo mercado...
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Entorno - Actualidad

Baja utilizacion en las operaciones de instrumentos bancarios por
una alta concentracion en la cuenta abierta.

Hay una resistencia natural del
comprador en emitir garantias...
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Entorno - Actualidad

Mayores controles e implementacion de politicas por parte del
sistema financiero acordes con el Sistema de Administracion de
Lavado de Activos y Lucha Contra el Terrorismo (SARLAFT).

La dinamica de los negocios va
delante de las nhormas...
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NEGOCIEMOS...

Estoy interesado en hacer un .
primer pedido. Es una operacion @
de USD25.000,00. ¢Qué '”
propuesta de pago me ofrece?




Negociemos...

El producto ha tenido buena
aceptacion y estoy interesado en
hacer un segundo pedido pero
ahora por USD100.000,00. y
requiero 60 dias ¢Qué propuesta




Negociemos...

Quiero comercializar el producto en
tres ciudades mas por lo cual requiero
un pedido de USD500.000,00. vy

requiero 180 dias ¢ QUEé




¢Que
cambios
observo?
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Que Paso...

¢ Qué capacidad tengo para
financiar el tercer pedido
medio afo?

segundo pedido mas grande y \

ya hay una necesidad de plazo
por parte del comprador

NI M
™

Primer pedido pequeno
con posibilidades de
Mecanismos para asegurar el pago de sus exportaciones negOCiar 8/ pago
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jCuide su cartera!
R El dinero no cae de
3 ade U los arboles...




¢Con Quien Debo Negociar?

Gerente General Jefe de Compras.

¢ Gerente Financiel"@,a

9 -~ “» ¢Quién toma la decision

.,' de comprar? y ¢ Quien
Gerente Coercial. . toma la decision de
pagar?
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Complemente Su Investigacion De Mercados

¢ Existe control de cambios en el pais de su comprador?
*¢ Como esta conformada la banca en el pais de su
comprador?

o¢Se requieren permisos para obtener divisas?

o Existen impuestos para la salida de divisas o el
endeudamiento externo en el pais del comprador?
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Complemente Su Investigacion De Mercados

¢ Cuanto cuesta un endeudamiento en dolares en el pais
de su comprador?

*Cual es el costo de las garantias en el pais del
comprador?

o¢Cual es la costumbre bancaria en el uso de
instrumentos de pagos en el pais de su comprador?
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— __Pais_| Moodys | _s&p | _Fitch

Alemania Aaa AAA AAA
Australia Aaa AAA AAA
Canada Aaa AAA AAA
- A EE.UU Aaa AA+ AAA
(,POI'que es Importante Holanda Aaa AA+ AAA
conocer el costo de & Singapur Aaa AAA AAA
. et Uk Aal AAA AA+
endeudamiento en USD 7 Hong Kong Aa1 AAA AA+
, o Francia Aal AA AA
en el pais de su u Arabia Saudita  Aa3 AA- AA
zZ China Aa3 AA- A+
Compradoro - Chile Aa3 AA- A+
LIDJ Coreadel Sur Aa3 A+ AA-
Japon Al AA- A+
8 Israel Al A+ A
< Mexico A3 BBB+ BBB+
nd Peru A3 BBB+ BBB+
O Italia Baa2 BBB- BBB+
Brasil Baa2 BBB- BBB
Colombia Baa2 BBB BBB
Panama Baa2 BBB BBB
Espafia Baa2 BBB BBB+
Uruguay Baa2 BBB- BBB-
Turquia Baa3 BB+ BBB-
Rusia Bal BB+ BBB-
Costa Rica Bal BB BB+
2 Portugal Bal BB BB+
> Guatemala Bal BB BB
|: Paraguay Bal BB BB
< El Salvador Ba3 B+ BB-
= Bolivia Ba3 BB BB-
8 Rep. Dom B1 B+ B+
L Ecuador B3 B+ B
o Honduras B3 B -
ﬁ Jamaica Caa3 B- B-
Nicaragua B3
Venezuela Caa3 CCC CCcC

Argentina Ca SD SD




Dependiendo el mercado
se escoge la garantia...




Destino Vs Instrumentos De Pago

Estados Unidos
Cartas de credito

Garantias standby Europa
Cartas de crédito
® @® Garantias standby
Mexico | ®
Cartas de credito
& & Asia
@ Cartas de crédito
g : ! Africa Garantias standby
Centro America y Comunidad Andina %
Avales de letras de cambio Cartas de credito
Cartas de crédito Garantias standby
Compromisos irrevocables de reembolsos (C.1.R)
Cobranzas
GGarantias standby

Informacion sujeta a variacion de acuerdo con las politicas de los bancos



Riesgos Inherentes Al Flujo De Pagos

S

C No pago.

* Fraude.

e Origen licito de los recursos.
* Mecanismos de

triangulacion.
e Disputa comercial. .
\_ Riesgo
Comercial
Moneda
7 de Pago

e Riesgo en tasa de cambi.
e Infracciones cambiarias.
e Monedas no negociables.

\_
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e Situacion politica del nuevo
mercado.

¢ Paises sancionados.
Oracticas Bancarias.

Cambios
4
de
Mercados
<
Riesgo economico
Riesgo cambiario
* Riesgo de convertibilidad.
* Riesgo de transferibilidad.
W,




Triangulaciones Comerciales
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¢Como mitigo los riesgos?

r

LComo Mitigar el

LComo Mitigar el

Riesgo Comercial?

Riesgo de Mercado?

ll Estrategias de Mitigacion del Riesgo |

r

i{Camo Mitigar el
Riesgo Politico?

iComo mitigar el
riesgo de tasa de
camhio?

Conozca a
su contaparte

Conozca su
competencia

Pdliza de seguro
de crédito

—

Establezcan condiciones
de la negociacion

Conozca costumbres
de pago de su cliente

Triangulacion

Respecto al riesgo
de tasa de cambio

Identifigue instrumentos
y préacticas de los bancos

Convenio ALADI
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¢Como mitigo los riesgos?

Conozca a su contraparte

Actividad economica

Posicion en el mercado

Referencias comerciales y bancarias

DObtener la mayor informacion posible

Mecanismos para asegurar el pago de sus exportaciones




Establezca condiciones de
negociacion

Mecanismos para asegurar el pago de sus exportaciones



¢Servicios similares Informacidn en el
en su pais? pais del cliente

Conozca su
competencia

Mecanismos para asegurar el pago de sus exportaciones
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Pélizas De Seguro A La Exportacion

¢Qué son?

El Seguro de Crédito a la Exportacion es un mecanismo de
coberturas que protege a los exportadores contra los Riesgos
Ordinarios y Extraordinarios del Comercio Internacional permitiendo
a los mismos resarcirse de los danos ocasionados por determinados
acontecimientos que pudieren impedir el cobro o recuperacion de
los créditos acordados a sus compradores en el exterior.

¢ Quienes la ofrecen?

Companias asequradoras, especializadas en el sequro de crédito,
interno y a la exportacion.



Pélizas De Seguro A La Exportacion

Objetivos del seguro de crédito:

e Proteger al asequrado por no percibir el pago de sus ventas
a crédito.

 Mejorar el control de la cartera.

e Prevenir que la insolvencia de los clientes no afecte el
normal desarrollo de la empresa.

e Gestionar la recuperacion de impagados.

Riesgos cublertos

Liquidacion forzosa.
e Insuficiencia de bienes en un embargo.

e De comun acuerdo en el asegurado y la cia. Por un crédito
incobrable.

e Mora prolongada (6 meses).
e Desaparicion u ocultamiento del deudor.

Mecanismos para asegurar el pago de sus exportaciones



Pélizas De Seguro A La Exportacion

Ventajas De La Poliza

Ganar estabilidad financiera frente a la insolvencia de sus
clientes.

e Incrementar las ventas con el minimo de riesgo.

e Fomentar la apertura de nuevos mercados (nacionales y
extranjeros).

e Disponer de una opinion de crédito profesional y objetiva.

e VENTA DE LA CARTERA A BANCOLDEX A TRAVES DEL
PRODUCTO LIQUIDEX

Mecanismos para asegurar el pago de sus exportaciones b
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i Forma de Pago |

INSTRUMENTOS
BANCARIOS

Mecanismos para asegurar el pago de sus exportaciones ’



Instrumentos De Pago Que Se Utilizan En Cuenta Abierta

CHEQUES

TARIJETAS DE
CREDITO

CUENTA
ABIERTA

EE TRAS D COBRANZAS

CAMBIO

FACTURA
ACEPTADA

PAGARES

Mecanismos para asegurar el pago de sus exportaciones b




Hablemos de bancos... g

L

. . 1R B

- —_-ﬂ“

anco debe ser un allado en

mi operacion de comercio
exterior...




Esquema De Bancos

Cupo de Credito Directo




Operaciones Con Respaldo Bancario

Son aquellas en las que la
responsabilidad de pago o de
gestion recae sobre un banco,
siempre y cuando se cumplan
las condiciones establecidas
en el instrumento de pago
escogido. -

/ CARTAS DE ©
CREDITO

RESPALDO
BANCARIO

COMPROMISOS
IRREVOCABLES DE
REEMBOLSO

GARANTIAS
STANDBY
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Escoger El Instrumento De Pago Mas Adecuado Depende De...

P gl riesgo qgue quiere asumir el vendedor y el comprador.

p  Eldestino de la exportacion.

> Los COStOS asociados al instrumento de
pago.

El nivel de cOnocimiento y la confianza entre
el comprador y vendedor.

EE practicas bancarias en el pais del
comprador.

Mecanismos para asegurar el pago de sus exportaciones b



Proceso Previo A La Negociacion

% X

INSTRUMENTOS
BANCARIOS
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Esquema - Negocio

FRONTERA

PAIS DEL
IMPORTADOR

EXPOR*’{ADQR i

b BCO. DEL IMPORTADOR
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Carta de Crédito
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B/Garantia Stand by



Hablemos S

de los costos:

MecanismQs-palassses] 9 desSus exgeres = R - -



LOS costos estas
representados en A0S

conceptos tasas
de interés y
comisiones

ecanismos para asegurar el pago de sus exportaciones ’



Hay tres maneras de
redistribuir los costos

" Los costos en Colombia los asume
el exportador, lo que este fuera de
01 Colombia lo asume el importador

Los costos en el pais de comprador
los asume el importador, lo que este
0 2 fuera lo asume el exportador

Todo lo asume el importador o todo
0 2 lo asume el exportador

t_!



¢ ME CONVIENEN ESTOS ESQUEMAS?

Costo de oportunidad

Tasa de interés de un prestamo local
Descuento por pronto pago al comprado
Una mejor propuesta de pago
Reduccion en el riesgo cambiario
Tasa de financiacion al comprador
Descuento por pronto pago a proveedo




Se ha preguntado
¢ Porque su comprador
no emite garantias?




Aspectos por los cuales no se
emiten garantias...

Es muy costosa.

No se entienden.

1.
2 Enredan el negocio.
3.

- No aplica para mi negocio.
Mi banco no emite garantias.

No se tiene cupo con los bancos.

Mecanismos para asegurar el pago de sus exportaciones ’



— ~Alternativas de

Financiacion



La financiacion es un factor diferenciador

01 Buen producto

02 Buen servicio

flptima calidad

04 Precio competitivo

s o
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¢El proveedor @
puede ofrecer |

financiacion?




La financiacidn es un factor diferenciador...

0 dias

Tasa descuento

Libor + 1,74 %5.V.
180 dias

UsD10.000,00

UsD3.867,00 ¢

Libor = 0.33% Anual 5.V,

1.74%+0.33%=2.07% Anual

UsD 103,05
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dr b

Vendedor

Libor + 1.74 % S.V.

90 dias adicionales
Crédito comprador.

90 dias plazo proveedor

180 dias




¢EL COMPRADOR PUEDE
ASUMIR TODO EL
COSTO?




74 % S.V.

3
~

Pago ala vista S\ 1sodis
. i o 90 dias adicionales s
et rédito comprador. \

. S
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CONTACTOS

Departamento Negocios Internacionales:

Alejandro Contreras -
Iza Fernanda Romero -
Alfonso Carreio -
Eduardo Orjuela -
Rubén Dario Gantiva -

Tel (57-1)486300 Ext. 2450, 2452, 2453, 2454, 2451

Linea Multicontacto Bancdldex :
Bogota 7420281 - Nacional 018000 180 710

Mecanismos para asegurar el pago de sus exportaciones
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