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Correo electrónico



PRESENTACIÓN Y EXPECTATIVAS

Quién soy?

Cómo llego?

Qué me quiero llevar?



ACUERDOS

Participación Activa

Estar a Tiempo

Respeto por la Diversidad

Estar presentes

Eliminar Distractores

Confidencialidad

Valor de la Concreción



Módulos

Módulo 1. 
Liderazgo y 
desarrollo de 
personas

Módulo 2.
Trabajo en 
Equipo y 

Cooperación

Módulo 3.
Herramientas 

de 
Comunicación 
y resolución 
de Conflictos

Módulo 4.
Creatividad e 
Innovación 
como agente 
de cambio.

14 de Agosto 21 de Agosto 28 de Agosto 4 de Septiembre

Coaching



TRABAJO EN EQUIPO Y COOPERACION

¿Què es?

¿Cuales Son los elementos clave del Trabajo en Equipo?

¿Que hace usted para promover el trabajo en equipo en su
organizacion?

Conversatorio..



TRABAJO EN EQUIPO Y COOPERACION

Mayor Productividad

Mayores Resultados



TRABAJO EN EQUIPO Y COOPERACION
ROL DEL LIDER

o Expresa claramente las expectativas y lo que se espera de los resultados.

o Estimula a otros en la consecución de resultados.

o Desarrolla el espíritu de equipo y cooperación hacia una meta común.

o Conoce las fortalezas y habilidades de sus colaboradores

o Identifica Obstáculos



TRABAJO EN EQUIPO Y COOPERACION
ROL DEL COLABORADOR MIEMBRO DEL EQUIPO:

o Reconoce su contribución dentro de la organización

o Conoce las metas y estrategias de la organización.

o Conoce lo que se espera de mi en términos de resultados?

o Se autoevalúa Constantemente



TRABAJO EN EQUIPO Y COOPERACION 

Grupos

Líder centrado en la tarea.
Responsabilidades individuales.
Producto es individual.
Desempeñan determinados 
roles.
Tienen un fin u objetivo 
común.
Se discute, se decide y se 
delega

Equipo

Liderazgo compartido.
Responsabilidades 
compartidas e individuales.
Producto Colectivo.
Destrezas complementarias.
Compromiso con una 
misma meta.
Se discute, se decide y se 
trabaja conjuntamente.



TRABAJO EN EQUIPO

Dinámica Grupal



www.bancoldex.com

GRACIAS


