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INTRODUCCION

COMO YA OCURRE CON PAISES COMO
CHILE, MEXICO Y PERU, EL ACUERDO

LES PERMITIRA A LOS EMPRESARIOS
COLOMBIANOS COLOCAR SUS PRODUCTOS
EN CONDICIONES PREFERENCIALES
PERMANENTES EN EL MERCADO MAS
GRANDE DEL MUNDO: ESTADOS UNIDOS
TIENE MAS DE 310 MILLONES DE
HABITANTES, UN PRODUCTO INTERNO
SUPERIOR A LOS US$14,6 BILLONES Y UN
PIB PER CAPITA DE US$47.400

Desde el 15 de mayo anterior
~dia en que entrd en vigencia el
Tratado de Libre Comercio entre
Colombia y Estados Unidos-,
productos colombianos del sector
agropecuario y agroindustrial
ingresan al mercado del pais del
norte con cero arancel.

En este tercer fasciculo sobre
el TLC entre Colombia y Estados
Unidos abordaremos en detalle
Ias puertas que se abren para los
productos colombianos del sector
agropecuario y agroindustrial. En
esta categoria estdn por ejemplo
aceites y grasas, derivados del
café, flores frescas, frutas,
legumbres, hortalizas frescas
y procesadas, y productos de
panaderia y molineria, asi como
del sector acuicola y pesquero.

Lo anterior no significa que no
existan oportunidades para otros
subsectores.

Como ya ocurre en Chile,
México y Perd, el acuerdo les
permitird a los empresarios
colombianos colocar sus
productos en condiciones
preferenciales permanentes en el
mercado mas grande del mundo:
Estados Unidos tiene mas de
310 millones de habitantes, un
producto interno superior a los
14,6 billones de dolares y un PIB
per capita de 47.400 dolares
(datos 2010).

Solo unas pocas cifras
dan cuenta de las grandes
oportunidades que el Ministerio
de Comercio, Industria y Turismo
y Proexport han identificado para
este sector.

En Estados Unidos hay
1.554 empresas que importan
frutas, legumbres y hortalizas
procesadas; 1.529 importadoras
de productos de panaderia y
molineria; 506, de productos
acuicolas y esqueros; 132, de

i

derivados del café; 198, de flores
frescas y 67 que importan aceites
y grasas.

Ademds, hay que tener en
cuenta las ventajas competitivas
de Colombia, entre ellas que
nuestro pais es el mayor
productor de aceite de palma
en Latinoamérica y el quinto
en el mundo, y que ofrece alta

productividad y competitivi
en productos del sectol
¥ pesquero.
Igualmente, Colomb
produce cafés especiales de alta

diferenciacion por su origen,
forma de cultivo y beneficio con
caracteristicas Premium, y que la
produccion de flores colombianas
se hace con estandares de

calidad que garantizan tamaiio e
intensi ores.
E ]




ACEITES Y GRASAS

ARANCELES ANTES Y
DESPUES DEL TLC

Antes del TLC entre Colombia
y Estados Unidos, los productos
colombianos del sector aceites y
grasas pagaban aranceles base
entre 0y 19,1%, o aranceles
especificos entre 0,68 USS/Rg y
34,2USS/kg.

Con el TLC, I3 totalidad de los
productos del sector ingresaran
con arancel de 0%.

IMPORTACIONES DE ESTADOS UNIDOS
POR PAIS DE ORIGEN

En 2011, Estados Unidos
importd US$ 6.6 mil millones

en aceites y grasas. Su mayor
proveedor fue (3nads, con
el 34,2% del total de las
importaciones. Le siguieron
Malasia, Filipinas, Italia e
Indonesia. Colombia ocupd el lugar
25 entre los paises que proveen
de este producto al pais del norte,
con el 0,2% de las importaciones,
equivalente 3 USS 10.3 millones.
Entre 2010y 2011, EEUU.
aumento as importaciones
de aceites y grasas en 51,7%
(Fuente: Usitc, Calculos
Proexport).

EXPORTACIONES COLOMBIANAS

AL MUNDO POR PAIS DESTINO

En 2011, Colombia exporté
USS 303 millones en aceites
y grasas. Los Paises Bajos se
levaron el 35,6% de dichas
exportaciones (es decir, US$ 108
millones); Brasil, el 15,2% (US$ 46
millones); Alemania el 7,6%; Reino
Unido, el 6%, y México, el 5,9%.

Entre el listado de paises a los
cuales Colombia exporta estos
productos, Estados Unidos ocupd
el noveno lugar en 2011. Durante
ese afio, se exportaron USS 7.5
millones, es decir, el 2,5% del
total de las exportaciones

(Fuente: Dane. (alculos: Proexport).

OPORTUNIDADES PUNTUALES ACEITE DE PALMAYY SUS DERIVADOS.
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(anales de
distribucion

Debido 3 la naturaleza del
producto, este podria ser
comercializado 3 través del canal
de distribucion para mercancias
tipo granel y alimentos
procesados.

En el caso de productos tipo
granel, una de las modalidades
es que el importador los
entrega directamente a los
distribuidores, estimados en
1.393 para este sector en EEUU.
Bl exportador también puede
contactara uno de los 2.353

agentes, para que este, 3 su vez,

pueda entregarlos 3 hoteles y
restaurantes (aproximadamente
un millon) y a los mayoristas,
que son 3.279. Deallf,
finalmente, los aceites y grasas
llegan al consumidor.

En el caso de alimentos
procesados, tanto el importador
como el reempacador, unos
2.354, sevalen de los
vendedores minoristas,
estimados en 3.772, quienes
finalmente los entregan al
cliente.

Factores
competitivos

Colombia es el mayor productor de
aceite de palma en Latinoamérica
y el quinto en el mundo.

Cuenta con una excelente
composicion de grasa saturada

y no saturada, ademas de
antioxidantes y vitaminas.

Una de Ias ventajas del uso de
aceite de palma en la industria,
ademas de estar libre de grasas
trans1, es que usualmente no
requiere hidrogenacion.
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FRUTAS, LEGUMBRES Y HORTALIZAS FRESCAS

(anales de
distribucion

Los importadores y/o
distribuidores se encargan de
hacer llegar estos productos

3 las centrales de abastos
-unas 15 importantes para
(olombia-, y 3 los 6.258 clientes
identificados por la Oficina de
Comercio de Proexport (Oficom),
para que estos, 3 su vez,
provean a los supermercados,
restaurantes, hoteles e
institucionales y los productos
lleguen al consumidor final.

Factores
competitivos

La ubicacion geografica del pais
privilegia los procesas de
exportacion de frutas y hortalizas
frescas, menores tiempos de
transito, mayor velocidad en las
entregas y fletes competitivos
internacionalmente.

Las certificaciones internacionales
como Globalgap, FairTrade y
Productos Organicos hacen mas
atractiva la oferta colombiana en
los mercados externos.

La uchuva colombiana est3
certificada en FairTrade, ademds
de tener un mayor contenido
vitaminico en comparacion con
otras especies de paises andinos.

ARANCELES ANTES

Y DESPUES DEL TLC

Antes del TLC, las frutas,
legumbres y hortalizas frescas
colombianas ingresaban al
mercado estadounidense
pagando aranceles base de
nasta 29,8%, 0 aranceles
especificos entre 0,18 centavos
USS/Rgy 26,5 centavos USS/Rg.
(on el acuerdo, I3 totalidad de los
productos del sevctor ingresaran
con arancel de 0%.

IMPORTACIONES DE ESTADOS
UNIDOS POR PAIS DE ORIGEN

£n 2011, Estados Unidos import6
frutas, legumbres y hortalizas
frescas por USS$13.7 mil millones,
siendo México su mayor
proveedor, con el 43,5%, es decir,
US$5.9 mil millones. Le siguen
Chile, con el 8,4%; (anads, con el
8,0%; (osta Rica, conel 7,6%, y
Guaternala, con el 7,0% (Fuente:
Trademap. (alculos: Proexport).
(olombia ocupa el décimo lugar,

con una participacion del 1,8%
de fas importaciones de Estados
Unidos, equivalente a USS 252
millones.

EXPORTACIONES COLOMBIANAS AL
MUNDO POR PAIS DESTINO

En el Gltimo afio, Colombia
exportd frutas, legumbres y
hortalizas frescas por US$881
millones. El mayor volumen lo
recibio Bélgica, con un 25,0%, lo

SECTOR DEL PROGRAMA DE
TRANSFORMACION PRODUCTIVA

El sector frutas, legumbres
y hortalizas trabaja, desde
diciembre de 2011, con el
Programa de Transformacidn
Productiva del Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo,
para incrementar sus niveles de
productividad y competitividad
y convertirse en un jugador
de talla mundial en mercados
internacionales.

Para alcanzar este objetivo, el
sector, con el acompafiamiento del
PTP trabajard de acuerdo con los
lineamientos que se definan en su
plan de negocio y que apuntarana:

~Reparar las debilidades existentes
alinterior de las cadenas
productivas

-Mejorar el capital humano,
reduciendo Ias brechas en
formacion y especializacion
-Operar bajo un marco normativo
-sin barreras 3 la productividad

y competitividad- que facilite el
acceso de empresas colombianas
3 mercados extranjeros en
condiciones de igualdad
-Incorporar [a sostenibilidad como
un factor diferenciador -y de alto
valor agregado- en sus procesos y
productos

que equivale 3 US$220 millones.
Estados Unidos se ubicé en el
segundo lugar, con US$207
millones, es decir, el 23,6% del
total de exportaciones.

A estos dos paises receptores de
frutas, legumbres y hortalizas
frescas colombianas le siguen
Alemania, con el 18,1%; Reino
Unido, con el 14,3%, e Italia, con
el9,6%

(Fuente: DANE)

FERNANDO BERNAL,
Wolf and Wolf Latin America
(Cundinamarca)

“Exportamos frutas y vegetales
frescos desde hace ocho afios, es
un mercado que hay que saberlo
atender con logistica y con un
portafolio de productos adecuado,
de calidad que cumpla con los
requisitos no solo de entrada sino
de los consumidores. Nosotros
vamos a desarrollar productos
con proceso para darles valor
agregado’.

OPORTUNIDADES FRUTAS TROPICALES: PAPAYA, MANGO Y LIMON TAHITI.
FRUTAS EXOTICAS: UCHUVA, GULUPA, MARACUYA, GRANADILLA, CURUBA'Y
TOMATE DE ARBOL. EXISTE POTENCIALIDAD Y SE REQUIEREN PROTOCOLOS
SANITARIO DE ACCESO
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(anales de
distribucion

Debido a la naturaleza
del producto, este podria ser
comercializado 3 través del
canal de distribucion para
mercancias tipo granel y alimentos
procesados.

En el caso de productos tipo
granel, una de las modalidades
consiste en que el importador
los entrega directamente 3 los
distribuidores, estimados en
1.393. Hl exportador también
puede contactar a uno de los
2353 agentes, para que este, 3 su
vez, pueda entregarlos 3 hoteles y
restaurantes (aproximadamente
unmillén) y alos mayoristas, que
son 3.279. De alli, finalmente,
los derivados del café llegan al
consumidor.

En el caso de alimentos
procesados, tanto el importador
como el reempacador, unos
2.354, se valen de los vendedores
minoristas, estimados en3.772,
quienes finalmente los entregan
al diente.

Factores
competitivos

Colombia ofrece cafés especiales de
alta diferenciacion por su origen,
forma de cultivo y beneficio con
caracterfsticas Premium.

Las empresas colombianas

cuentan con las certificaciones del
Departamento de Agricultura

de Estados Unidos, Organic, BCS
0KO Garantie, Organic Production
Methods JASyUT/ Certified, entre
otras.

Un sector conimpacto y
responsabilidad social.

ARANCELES ANTES Y
DESPUES DEL TLC

Los productos derivados
del café ingresaban al mercado
estadounidense pagando aranceles
base hasta del 10%.

(on I3 puesta en marcha del
TLC, Ia mayorfa de los productos
del sector ingresaran con arancel
de 0%, y los productos derivados
del café conadicion de azlicar
ingresaran bajo sistema de cuotas.

DERIVADOS DEL CAFE

IMPORTACIONES DE ESTADOS UNIDOS
POR PAIS DE ORIGEN

Segln informacion de
Trademap y calculos de Proexport,
en el Gltimo afio Estados Unidos
importé USS1.7mil millones en
derivados del café. Colombia fue
el segundo proveedor de ese
tipo de productos, con el 15,0%,
equivalente 3 US$270 millones.
En 2010, Estados Unidos importd
de Colombia US$184 millones, lo

OPORTUNIDADES CAFE TOSTADO MOLIDO, CAFE SOLUBLE Y
CUBOS DE CAFE CONCENTRADO ENTRE OTROS.

que significa que entre 2010y
2011 hubo un crecimiento en fas
importaciones del 46%.

El mayor proveedor a Estados
Unidos el afio anterior fue (3nada,
conUS$416 millones, lo que
representa una participacion en el
total de importaciones del 23,2%.

Otros proveedores son
México, con el 11,9%; Alemania,
conel11,7%, y Brasil, con el
9,5%.

EXPORTACIONES COLOMBIANAS
AL MUNDO POR PAIS DESTINO
Segln cifras del Dane y
cdlculos de Proexport, Colombia
exportd, en el Gltimo afio, USS
338 millones en derivados del
café. El mayor volumen fue 3
Estados Unidos, con el 44,9%, y
un valor de US$151 millones. Le
siguieron Alemania, con el 9,2%:
Rusia, con el 6,5%; Japon, con el
4,5%, y Reino Unido, con el 4,3%.
Entre 2010y 2011, las
exportaciones colombianas
de derivados del café a EE.UU.
tuvieron una variacién del 22,9%.

JULIANA RESTREPO PENA,
Invercafé
(Chinching, Caldas)

“Nuestro fuerte es el café tostado,
con el que tenemos presencia
desde hace tres afios. Es un
mercado con mucho potencial,
sobre todo porque hemos visto
c6mo ha crecido la cultura del café.
Es un destino facil para exportar
por I3 logistica y Ia cercania. Con el
TLC se nos bajan los aranceles y las
puertas estdn abiertas. Nos sirve
para importar maquinaria a mejor
precio y tecnificarnos mds'.

@ ABC DEL TLC CON ESTADOS UNIDOS




FRUTAS Y HORTALIZAS PROCESADAS

ARANCELES ANTES Y
DESPUES DEL TLC

Las frutas y hortalizas
procesadas colombianas tenian
aranceles base hasta del 29%, o
aranceles especificos entre 0,1
USS/Rg y 6,9 USS/Rg.

Con el TLC, I3 totalidad de los
productos del sector ingresaran
con arancel de 0%.

IMPORTACIONES DE ESTADOS UNIDOS
POR PAIS DE ORIGEN

Un total de US$2.9 mil
millones importd, en el Gltimo
afio, Estados Unidos en frutas
y hortalizas procesadas, segin
cifras de Trademap y cdlculos de
Proexport. Guatemala es su mayor
proveedor, con US$722 millones,
es decir, el 24,2% del total de las
importaciones. (olombia ocupa el
cuarto lugar, con US$249 millones,
lo que equivale al 8,3%. Entre
los cinco primeros proveedores
también figuran Ecuador, con el
185%; (ostaRica, conel 151%, y
Honduras, conel 7,7%.

EXPORTACIONES COLOMBIANAS AL
MUNDO POR PAIS DESTINO

Del total de as exportaciones
colombianas de frutas, legumbres
y hortalizas procesadas, durante
2011, el 40,3% ingresaron a

EE.UU,, es dedir, USS 23 millones,
segln cifras del Dane.

Le siguieron Venezuela, con
el 12,4%; Panama, con el 7,7:
Ecuador, conel 6,0%, y Espafis,
conel 4,3%.

Entre 2010y 2011, las
exportaciones colombianas de
frutas, legumbres y hortalizas
procesadas a EE.UU. registraron un
incremento del 23,8%.

(anales de
distribucion

En el caso de alimentos
procesados, tanto elimportador
como el reempacador, unos
2.354, se valen de los
vendedores minoristas,
estimados en 3.772, quienes

finalmente entregan las frutas y
hortalizas al cliente.

Factores
competitivos

Colombia se ha enfocado

enla transformacion de

frutas y hortalizas 3 pulpa,
deshidratadas, concentradas,
liofilizadas y congeladas,
aprovechando Ias tendencias
de consumo hacia productos
funcionales y saludables.

Las condiciones agroclimaticas del
pais permiten que se produzca
una gran variedad de frutas

y hortalizas que se mezclan
acertadamente con materias
primas de I3 industria de los
alimentos para ofrecer variedad
de productos

MARiA DEL MAR DE ZUBIRIA,
Agrofrut (Medellin)

“En Estados Unidos es un mercado muy competido
y exigente pero es vital una vez se cumple con la
normativa del Food and Drug Administration. EI TLC,
ademds de significar una mayor confianza con los
clientes y reduccion de costos, nos ha motivado a
incursionar con nuevos productos pues nuestra
oferta es para [a comunidad latina queremos llegar a
todo el mundo”.

OPORTUNIDADES JUGOS, PULPAS DE FRUTAS Y VEGETALES CONGELADOS ENTRE OTROS.

ABCDEL TLC CON ESTADOS UNIDOS m

ARANCELES ANTES Y

DESPUES DEL TLC

Antes dela puesta en

marcha del TLC, los productos
colombianos del sector acuicola
y pesquero ingresaban al
mercado estadounidense
pagando aranceles base entre
0y 15%.

A partir de [ entrada en vigencia
del acuerdo, todos los productos
de este sector ingresaran con
arancel de 0%.

IMPORTACIONES DE ESTADOS UNIDOS
POR PAIS DE ORIGEN

Un total de US$9.4 mil millones
importd Estados Unidos el afio
pasado en productos del sector
acuicola y pesquero. Su mayor
proveedor fue Ching, con el
18,8%, equivalente 3 USS$1.7 mil
millones seguido por Tailandia,
con el 11,1%; Indonesia, con

el 8,6%:; Chile, conel 8,3%, y
Vietnam, con el 8,2%.

(olombia est3 en el puesto

29 de los paises que proveen
estos productos a Estados
Unidos, con ventas por US$41
millones, es decir, el 0,4% de

las importaciones (Fuente:
Trademap. Cdlculos: Proexport).

EXPORTACIONES COLOMBIANAS AL
MUNDO POR PAIS DESTINO

En 2011, I3 Zona Franca de
(artagena tuvo una participacion
del 60,1% del total de las
exportaciones colombianas de
productos del sector acuicola y
pesquero, con USS91.millones.
El Top 5 de las exportaciones
colombianas por destino de este
sector en el Gltimo afio estd
conformado por Estados Unidos,
con el 20,4% (ventas por
US$31.002.884); Esparia, con

el 7,0%; Francia, con el 4,7%:;
Ecuador, con el 2,6%, y Bélgica,
conel1,4%.

Entre 2010y 2011, I35
exportaciones colombianas de
productos del sector acuicola

y pesquero a Estados Unidos
crecieron 3,3% (Fuente: Dane.
(Blculos: Proexport).

ACUICOLA Y PESQUERO

JAIME MACAS,
Procesadora de
Alimento S.A. (Neiva)

“la tilapia se ha convertido en

un producto de consumo masivo.
Alf3 llega mucho congelado chino,
pero nosotros, al estar mds cerca,
ofrecemos en fresco. Con el TLC
vemos varias ventajas, el pais gana
en competitividad y como se abre
el mercado, podemos asociarnos
con empresas de EE.UU. para tener
ventas estratégicas.

OPORTUNIDADES TILAPIA Y CAMARON ENTRE OTROS.

(anales de
distribucion

En Estados Unidos los
importadores y/o distribuidores
son los encargados de abastecer
3 [as centrales de abastos

y vendedores de minoristas
(supermercados, restaurantes,
hoteles e institucionales) de
productos importados del
sector acuicola y pesquero. Los
productos llegan al consumidor
estadounidense 3 través de

los minoristas. En ese pais, hay

unas 15 centrales de abastos
importantes para Colombia.

Factores
competitivos

Alta productividad y competitividad
fundamentada en acciones

de investigacion, innovacion,
desarrollo tecnoldgico y
formacion técnica.

Oferta disponible todo el ario.

@ ABCDEL TLC CON ESTADOS UNIDOS
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FLORES FRESCAS Y FOLLAJES

ki 'y SPa

ARANCELES ANTES
Y DESPUES DEL TLC

Las flores frescas y follajes
colombianos ingresaban al
mercado estadounidense
pagando aranceles base entre
0y6,8%.

Con el TLC, todos los
productos de este sector
ingresaran con arancel de 0%.

IMPORTACIONES, DE ESTADOS
UNIDOS POR PAIS DE ORIGEN

En el Ultimo ario -segln
informacién de Trademap y
cdlculos de Proexport- |, Estados
Unidos importd US$1.1 mil

OPORTUNIDADES ROSAS, CLAVELES Y ALSTROMERIAS ENTRE OTROS.

millones en flores frescas

y follgjes, siendo Colombia
SuU mayor proveedor, con
una participacion del 60,7%
del total de importaciones,

equivalente a3 US$700 millones.

Adicionalmente,
entre 2010 y 2011, Ias
importaciones de estos
productos desde Colombia
crecieron 2,3%.

Ecuador ocups el segundo
lugar, con 16,2%; (anada,
tercero, con 7,0%; Paises
Bajos (Holanda), cuarto, con
6,3%, y México, quinto, con
2,2%.

ABCDEL TLC CON ESTADOS UNIDOS @

EXPORTACIONES COLOMBIANAS AL
MUNDO POR PAIS DESTINO
En 2011 -segun cifras
del Dane-, Colombia exportd
al mundo US$1.244 millones
en flores frescas y follajes.
El mayor volumen ingresé
3 Estados Unidos, conun
77.1% del total, lo que
equivale a US$959 millones.
(Colombia también exporta
flores frescas y follajes a
Rusia, con el 4,9% del total de
exportaciones; Reino Unido,
con el 3,5%; Japon, con el
3.5%, ad3, con 2,3%.

(anales de
distribucion

En Estados Unidos, losimportadores
y/o distribuidores y los mayoristas
son los encargados de abastecer a

[as floristerias y supermercados,

para que posteriormente las

flores frescas y follajes lleguen al
consumidor final.

Factores
competitivos

La produccion de flores se hace
con estandares de calidad, que
garantizan tamafio e intensidad
de colores para satisfacer los
mercados mundiales.

Hay permanente innovacion en
las variedades demandadas
segln Ias tendencias de
consumo, y procesos logisticos
que aseguran la entrega del
producto en condiciones Gptimas
para el consumidor.

Mas de dos mil hectdreas de
cultivo cuentan con certificacion
Flor Verde, homologado con
Globalgap.

JUAN CAMILO SANZ,
Macarena Farms (Cundinamarca)

“EI 60 por ciento de nuestras exportaciones

de rosas va a Estados Unidos, vendemos
directamente a las floristerias y tenemos un
distribuidor. Con el TLC hay mayor tranquilidad
porque no vamos a depender del Atpdea. Nos da
cierta ventaja sobre Ecuador, nuestro principal
competidor, porque ellos no tienen tratado”.

@ ABCDEL TLC CON ESTADOS UNIDOS




SECTOR AGRO
MAS COMPETITIVO (O
BANCOLDEX

FINANCIACION

Los empresarios del sector
agroindustrial tienen con
Bancéldex Ia oportunidad
de modernizar y mejorar el
desarrollo productivo de su
negocio, gracias al portafolio
de productos y servicios
especializados que ofrece el
Banco para apoyarlos en su
financiamiento, fortalecimiento
y su competitividad frente
al TLC con Estados Unidos
y I3 apertura de los nuevos
mercados.

La entidad, atiende 3 tadas
las empresas del sector, sean
micro, pequefias, medianas y
grandes dedicadas al mercado
nacional o participantes

NDUST

de I3 cadena exportadora
como exportadores directos,
empresas dedicadas

a producir y vender
directamente bienes y
servicios en el mercado
externo, 0 aquellas que
comercialicen productos

0 servicios en el exterior

y; exportadores indirectos,
empresas proveedoras de
servicios, de materias primas,
insumos, bienes utilizados en
I3 fabricacion, comercializacion
de productos o servicios de
exportacidn, asi como Ias
empresas de servicios que
contribuyan a la realizacion del
proceso exportador.

Para Ias empresas del
sector que exportan a Estados
Unidos, y 1as que planean
hacerlo aprovechando las
ventajas del TLC, asi como Ias
exportadoras indirectas -es

JIAL

decir las que proveen bienes
y servicios a los exportadores
directos-, es importante
establecer cudles son sus
necesidades y conocer
opciones de financiacion
apropiadas en plazo, periodo
de gracia y moneda, que
ofrece la entidad.

El portafolio del Banco, que
ofrece lineas de crédito tanto
en pesos como en dolares,
descuento de documentos, y
financiacion a compradores
de producto colombiano en el
exterior, brinda herramientas
que el sector debe conocer
para cubrir todas sus
necesidades, tanto para
fortalecer su competitividad
en el mercado local como en la

apertura de nuevos mercados.

En cuanto a sus lineas,
Bancaldex cuenta con
modalidades de crédito para
modernizacion empresarial,
capital de trabajo y pago de
pasivos, sin monto Iimite, en
moneda local y extranjera, que
facilita Ia consolidacion y el
crecimiento de Ias empresas
del sector, con plazos acordes
con 13s necesidades y en
condiciones favorables.

Asimismo, Ias empresas
vinculadas 3 Ia cadena
exportadora del sector
agroindustrial cuentan con un
Cupo especial de crédito por 50
millones de délares que puso
a disposicion Bancéldex para
apoyar a las compafiias en su
modernizacion, competitividad
y desarrollo productivo.

Estos recursos estan
dirigidos para financiar los
planes de accion encaminados
al fortalecimiento de su
actividad, transformacion y
modernizacion productiva, I
diversificacion de mercados y
su liquidez.

El monto maximo por
compafiia, es hasta del 100
por ciento de Ias necesidades
de financiacion de los
empresarios con plazos desde
2310 afios, en condiciones
favorables.

Los créditos deben
ser tramitados 3 través
de bancos, corporaciones

financieras, compafias de
financiamiento y cooperativas
financieras vigiladas por I3
Superintendencia Financiera,
con cupo disponible en
Bancéldex y que actien como
intermediarios del mercado
cambiario.

CONVENIOS DE BANCOLDEX,
UNA ALTERNATIVA DE
FINANCIACION PARA EL SECTOR

Otra de I3s alternativas
con 13s que cuenta el sector
agroindustrial para financiar
sus inversiones son los
convenios que suscribe
Bancdldex con diferentes
entes territoriales, que
buscan el acceso de mas
empresarios de [as diferentes
regiones de (Colombia al
crédito, con condiciones
favorables, en cuanto a plazos,
£3sas y recursos.

Estos acuerdos son una
forma de contribuir con el
desarrollo empresarial de
los municipios, ciudades y
departamentos del pais y
con el fortalecimiento de Ias
Mipymes. Desde el 2003 hasta
el 2011, Bancéldex ha firmado
mads de 50 convenios que han
permitido desembolsar mas
de 1.3 billones de pesos. A
través de estos recursos, se
han atendido mds de 104.062
empresas, en mds de 290
municipios.

DEFINICION

DE PRECIQ,
PUNTO CLAVE
EN UNA BUENA
NEGOCIACION

L3 definicion de precio
es el valor del producto o
servicio expresado en términos
monetarios, ests compuesto
por el costo de producto (costo
de venta) més el porcentaje de
utilidad que se desea obtener.

Existen varios factores que
influyen en la determinacion
del precio, toda vez que una
mala fijacion del valor de venta
puede traer pérdidas de clientes
actuales y pérdidas financieras
sino alcanza a cubrir los
costos de produccion y ventas.
Adicionalmente, se deben eval(a
algunos factores claves que
permiten determinar los precios:

La demanda del producto o servicio

(recimiento en I3 participacion del
mercado

(6mo determina la competencia los
precios

Quiénes son nuestros clientes
(mayoristas, minoristas,
distribuidores, entre otros)

(onocimiento de los clientes (su
reaccion ante un cambio de precio)

(aracteristicas del producto
(perecedero, no perecedero)

Mercadeo (estrategias de
promocion y [anzamiento de nuevos
productos)

Ventas (presupuestos de ventas,
porcentaje de cumplimiento)

(ada una de estos factores
puede influir en que el precio
de un producto o servicio sea
mayor 0 menar.
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” PROEXPORT
COLOMBIA

PROMOCION DE TURISMO, INVERSION Y EXPORTACIONES

Y EVALUAR EL EMPRESARIO EN SU PROCESO DE INTERNACIONALIZACION; ADEMAS, EXPLICA
PROCEDIMIENTOS, REQUISITOS Y PRESENTA INSTRUMENTOS DE ORIENTACION PARA AVANZAR

EN SU INTERES DE LLEGAR A OTROS MERCADOS.

;LISTO PARA
EXPORTAR?

1 1 Haga una seleccion
o preliminar del producto

Identifique el producto que quiere
comercializar y el posible mercado
donde quiere venderlo.

Evaliie su capacidad
empresarial

Revise el estado de su empresa en aspectos
administrativos, financieros, legales, de produccion y
experiencia en el mercado nacional de acuerdo con el
interés de internacionalizarse.

1.2

Proexport, 3 través del centro de informacion y
asesoria en comercio exterior - Zeiky, puede
orientarlo y evaluar su potencial empresarial con miras
a la exportacidn de sus productos.

1.3 Fortalezca sus conocimientos en comercio exterior

(onozca acerca de comercio
exterior y fortalezca su

VALIDE LA POTENCIALIDAD
DE SU PRODUCTO

2.1 Identifique su posicion arancelaria.

(onozca el cadigo, a 6 digitos, que le permite
identificar numéricamente una mercancia a nivel
internacional, con este niimero podrd:

Analizar el comportamiento de su
producto en el mercado
internacional.

Conocer el arancel
aduanero de los mercados
de su interés.

Conocer otros requerimientos
que puede tener su producto para

Fuente: proexport
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ingresar a los mercados de su interés.

Proexport ofrece el Programa
de Formacion Exportadora a

informacidn a través de través del centro de
conferencias talleres informacion y asesoria en
practicos. comercio exterior - ZeiRy-.

2.2

También, la (Gmara de
(omercio de Bogot3 le
ofrece el servicio en

€0 para empresarios.

Preglintenos qué requiere

saber de comercio exterior y

los servicios de Proexport.

Analice el comportamiento del producto en
los mercados (Monto importado por el
mercado, exportaciones Colombia y

competidores)

Valide el potencial exportador
en el mercado internacional,
en [as Herramientas al
exportador que Proexport ha
creado para usted podra
acceder 3 la base de datos de
exportaciones colombianas,
conocer principales destinos y
departamentos exportadores,
entre otras variables.

linea de autodiagndsti-

RUTA EXPORTADORA

A TRAVES DE CINCO PASOS, PROEXPORT PRESENTA LAS FASES QUE DEBF ANALIZAR, CONSIDERAR

Evalie condiciones de acceso (ar

2.3

L §

=

de entrada para las importaciones con

= : fin de proteger | salud, el medio en
ambiente y en general que se cumplan
\ con las normas minimas de calidad y
TT \ proteccion aceptadas por el consumidor.
i u Establece ademas los aranceles que
- = deben pagar sus productos y los
requerimientos especificos de acceso
o que su producto pueda tener.
Conocer esta dindmica
del mercado le ayudara a
orientar su estrategia
internacional.

(ada mercado define los requerimientos

¥

(ONOZCA
LA DEMANDA
DE SUPRODUCTO

Entérese de
las tendencias

ia

4.2

3.1

(onozca las tendencias del mercado y
los requerimientos de los consumido-
res en cuanto a calidad, empaques,
contenidos, disefios entre otros.

Identifique la
dindmica del
mercado

3.2

(onsulte informacién
especializada de los mercados.
(ada sector o producto tiene un
sistema particular de
distribucién y es indespensable
entender su funcionamiento y
requerimientos.

4.3

4.4

Consulte la logistica
internacional

3.

Logre la méxima
eficiencia y efectividad en
sus exportaciones. La cadena de
distribucion fisica internacional y la
logistica influyen significativamente
en el costo final de un producto.

5.1

anceles,

certificaciones y otros requerimientos)

Entre las herramientas al

el exportador que Proexport ha
creado para usted podrd identificar
[as principales condiciones de ) |
acceso, y enlaces a paginas web de
organismos oficiales 0 no
gubernamentales sobre aranceles,
normas de origen, acuerdos
comerciales, reglamentos técnicos
y medidas sanitarias y fitosanita-
rias.

5.2

DISENE SU
ESTRATEGIA
EXPORTADORA

Entérese de las tendencias

15

Identifique la necesidad de

aliados tanto en el mercado nacional como en
los mercados internacionales para evitar
obstdculos en el proceso de

exportacion.

Aplique herramientas de promocion

(onozca el portafolio de servicios de promocion
internacional de Proexport y aproveche las
oportunidades en los mercados externos.

Establezca estrategia de precios

— , ;
' Asesérese sobre [as variables
que debe considerar para
establecer precios en los
mercados externos.

Revise los términos de negociacion

Tenga clara las condiciones de
negociacion y las normas
internacionales. Busque asesoria
legal en caso de requerirlo.

EVALUE SU
GESTION
EXPORTADORA

Compare los costos reales
de exportacion

Revise si efectivamente
os costos proyectados
coinciden con los
exportados antes de
avanzar con un nuevo
negocio.

Revise las mejoras

a que haya lugar

|dentifique dénde tiene vacios y busque
asesorfa. Acérquese a Proexport en
cualquiera de Ias regionales o al ZeiRy.

@ ABCDEL TLC CON ESTADOS UNIDOS



REGULACIONES

Es la normatividad que asegura
lainocuidad de los alimentos
aligual que [a proteccion dela
vida de as personas o de los
animales frente a los riesgos
resultantes de I3 presencia de
aditivos y contaminantes en
los productos alimenticios, asi
como el aseguramiento de 3 no
propagacion de plagas u otras
afecciones a causa del ingreso
3 un pais de determinados
productos.

The U.S. Food and Drug
Administration (FDA)

Responsable de [a regulacion
de alimentos, suplementos
alimenticios, medicamentos,
cosméticos, aparatos médicos,
productos bioldgicos y derivados
sanguineos. En el caso de los
alimentos, asegura su inocuidad.

Ejemplos de productos que
regula: pesqueros y productos
alimenticios procesados (jugos
de frutas, derivados lacteos, entre
otros).

United States Department of
Agriculture (Usda)

Entidad gubernamental que
desarrolla y ejecuta politicas
de agricultura, ganaderia
y alimentacion. También se
encarga de garantizar y velar
por la seguridad alimentaria y
[a proteccion de los recursos
naturales.

Ejemplos de productos que
regula: productos de origen animal
(carnicos y ldcteos) y de origen
vegetal (frutas, vegetales y
hortalizas).

ABC DEL TLC CON ESTADOS UNIDOS m

EnvironmentalProtection Agency
(EPA)

Encargada de proteger I
salud de los seres humanos
y el medio ambiente, a través
de I3 creacion de leyes y
reglamentaciones que deben
cumplir los productos e insumos
en temas ambientales.

Ejemplos de productos que
regula: productos del sector
pesquero y acuicola; frutas,
vegetales y hortalizas; productos
carnicos y lacteos.

Alcohol and TobaccoTax and Trade
{TTB)

Entidad del Departamento del
Tesoro de EE.UU. encargada de
colectar impuestos de consumo
sobre el alconol, tabaco, armas
de fuego y municiones, y
asegurar que estos productos
sean etiquetados, anunciados y
comercializados de acuerdo con
I3 Ley.

Ejemplos de productos que
regula: cigarrillos, tabaco, bebidas
alcohélicas (cerveza, vino y otras
bebidas espirituosas).

(on la puesta en marcha
del TLC, nuestro pais se
convierte, también, en
plataforma exportadors,
pues el acuerdo les ofrece a
otras naciones Ia posibilidad
de producir en Colombia para
exportar a Estados Unidos,
aprovechando las preferencias
arancelarias, 13s ventajas
logisticas y los costos
competitivos.

Los 10 principales paises
exportadores de hortofruticola a
Estados Unidos para los cuales
(Colombia podria convertirse

PLATAFORMA EXPORTADORA

Pais No. De proyectos Monto Inversion  Importacion
delnversion  exportadoa (%) (%)
EE.UU.
Esparia 10 14015 2,6% 2,4%
Turquia 7/ 552,1 1,8% 0,9%
China 5 34881 1,3% 5.9%
India 4 1.036,7 1,0% 18
Tailandia 3 13239 0,8% 2,2%
2

Brasil

746,2 0,5%

en plataforma exportadora
son China, Ecuador, Espafia,
Tailandia, India, Vietnam,
Brasil, Filipinas, Argentina y
Turquia.

Asi mismo, puede ser
plataforma exportadora para los
principales paises inversionistas
de hortofruticola. £s decir:
Suiza, Alemania, Francia,

Reino Unido, Japon, Italia,
Austria, Espafia, Bélgica,
Paises Bajos, Turquia, Taiwan,
China, Singapur,Grecia, Polonia,
Israel, Islandia, Suecia, India,
Arabia Saudita, Irlanda, Nueva

Zelanda, Emiratos Arabes,
Corea del Sur, Tailandia y Brasil.
£l potencial exportable
de productos hortofruticolas

frescos a Estados Unidos
depende, en primera medida,
de los tratados fitosanitarios
3 este pafs. Colombia cuenta
con 74 productos con acceso
fitosanitario a Estados Unidos.

Para los productos
procesados no es necesario
este requerimiento.

Los productos, para este
sector, importados de estos
paises por Estados Unidos

son, entre otros: frutas,
Jjugos de frutas, jugos y
extractos vegetales, cocos,
nueces del Brasil y nueces
de marafion, hortalizas
preparadas o conservadas,
agrios (citricos) frescos o
Secos, preparaciones para
salsas y salsas preparadas,
condimentos, datiles, higos,
pifias, aguacates, guayabas,
mangos, uvas, tomates
frescos o refrigerados,
cebollas, 3jos, puerros,
algarrobas, algas, remolacha
azucarera y cafia de azUcar.

@ ABC DEL TLC CON ESTADOS UNIDOS



PRODUCTOS DE PANADERIA Y MOLINERIA

ARANCELES ANTES

Y DESPUES DEL TLC

Los productos colombianos de
panaderfa y molinerfa pagaban
aranceles base de hasta el
14.9%.

A partir del TLC, todos los
productos del sector ingresaran
con arancel de 0%.

IMPORTACIONES DE ESTADOS UNIDOS
POR PAIS DE ORIGEN

Estados Unidos importo,
durante el dltimo afio, US$658
millones en productos de
panaderia y molinerfa, segin
cifras de Trademap y cdlculos
de Proexport. Su mayor
proveedor fue (anads, con el
47,1%, equivalente a US$ 310
millones, seguido por Tailandia,
México, Paises Bajos (Holanda) y
Alemania.

(olombia se ubica en I3 posicién
nimero 13 de los paises
proveedores de productos

de panaderia y molineria a
EE.UU., conel 0,7% de las
importaciones, es decir, USS 3.7
millones.

EXPORTACIONES COLOMBIANAS

AL MUNDO POR PAIS DESTINO

En el Gltimo afio, Colombia
exporto productos de panaderia
y molinerfa por US$99 millones,
seglin cifras del Dane. Ecuador
fue el mayor receptor, con US$20
millones, que equivalen al 20,8%
del total de las exportaciones
colombianas de este sector.
Estadas Unidos se ubico en

el segundo lugar, con US$15
millones, es decir, el 15,2%,
seguido por Venezuels, con el
14,6%; Panama, con el 8,4%, y
Puerto Rico, con el 6,1%.

JORGE HERNANDO RUIZ,
Precocidos del Oriente
(Bucaramanga)

“Exportamos desde hace tres
afos harina precocida de maiz

blanco y amarillo para hacer arepas,

nuestro publico objetivo siempre
han sido los latinos residentes,
especialmente en Florida y Nueva
York'.

(anales de
distribucion

Una de as modalidades consiste
en que el exportador, 3 través
de los minoristas hace llegar los
productos de este sector a las
tiendas de abarrotes, droguerias
y distribuidores masivos, para
que lleguen al consumidor final.
Otra modalidad es que el
importador distribuye sus
productos al canal institucional,
para que de este pasen al
consumidor final.

En el caso de los productos

a granel, el reempacador los
distribuye, bien sea a través

del canal institucional o de los
minoristas, para que lleguen
finalmente al consumidor.

Factores
competitivos

Es un sector altamente
especializado cuya principal
caracteristica es I3 tradicion
y el profundo conocimiento
del proceso de produccion y
la cadena adecuada para su
comercializacién y consumo.
Se destaca por su constante
innovacion en la cadena
productiva y el
desarrollo de
productos
seglin las
tendencias de
consumo.

OPORTUNIDADES HARINAS DE PLATANO Y GALLETAS ENTRE OTROS.
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BANCOLDEX

SOMOS LA LLAVE DE SUS OPORTUNIDADES
FRENTE AL TLC CON ESTADOS UNIDOS PARA

VENDER CON SEGURIDAD Y
TRANQUILIDAD SUS PRODUCTOS
Y SERVICIOS EN EL EXTERIOR

LINEA GRATUITA MULTICONTACTO BANCOLDEX
Bogotd: (+571) 742 0281 | Otras ciudades: 01 8000 18 0710

AUMENTAR SU
COMPETITIVIDAD

INCURSIONAR EN
NUEVOS MERCADOS

PARA CONTAR

CON NOSOTROS,
SIMPLEMENTE DIGALE
A SU BANCO

Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo
Repblica de Colombia

www.bancoldex.com | f E @bancoldex .

Libertad y Orden



MINISTERIO DE COMERCIO,

INDUSTRIA Y TURISMO
Direccion: Calle 28 No. 13A - 15
Piso 7, Bogotd

Tel: + 57 (1) 6067676
WwWw.mincomercio.gov.co

PROEXPORT COLOMBIA
Direccion: (alle 28 No. 13A - 15
Piso 35, Bogotd

Tel: + 57 (1) 5600100
www.proexport.com.co

BANCOLDEX

Direccion: Calle 28 No. 13A-15
Pis0 38

Tel: (+571) 742 0281

Otras ciudades: 01 8000 18 0710
www.bancoldex.com

OFICINAS REGIONALES

DE PROEXPORT
BARRANQUILLA

Direccién: Calle 77B No 59 - 61
Centro 2, Oficina 306

Tel: +57 (5) 360 4000

BOGOTA

Direccion: Calle 28 No 13A - 15
Pisos 1,35y 36

Tel: +57 (1) 560 0100
BUCARAMANGA

Direccion: Calle 31ANo 26 - 15
Oficina 706, Centro Comercial L3
Florida - Cafiaveral

Tel: +57 (7) 638 2278

CALI

Direccion: Carrera 22 Oeste No.
6-08 Oficina 403
Tel: +57 (2) 8920291/ 94 /

Libertad y Orden

9%/97

CARTAGENA

Direccion: Centro de
Convenciones de (artagena
Tel: +57 (5) 654 4320
CUCUTA

Direccion: Calle 10 No 4 - 26,
Piso 4, Torre A, Edificio (3mara
de Comercio de (dcuta
Telefax: +57 (7) 571 7979

- 5835998 - 5724088
MEDELLIN

Direccion: Galle 4 Sur;

No 43A - 30, Oficina 401,
Edificio Formacol

Tel: +57 (4) 352 5656
PEREIRA

Direccién: Cra. 13 13-40 Oficina
402y 403 -

Centro Comercial Uniplex

- Avenida Circunvalar

Tel: +57 (6) 335 5005

CENTROS DE INFORMACION Y

ASESORIA ZEIKY

ABURRA SUR

Direccion: Calle 48 # 50-16
piso 4

Tel: (4) 444-2344

ARMENIA

Direccién: Cra 1 # 5-29

Tel: (6) 746-2646
BARRANQUILLA

Direccion: Universidad del Norte
Km. 5 Via Puerto Colombia,
Edificio Posgrados piso 4

Tel: (5),335 5005 - 350-9784
BOGOTA NORTE

Direccion: Galle 74 # 14-14
Tel: (1) 325-7500

Ministerio de Comercio, i
Industria y Turismo Prosperldad
Republica de Colombia para todos

BOGOTA PRINCIPAL

Direccion: (alle 28 # 133-15
Piso 1 local 8

Tel: (1)560-0100
BUCARAMANGA

Direccion: Cra 19 # 36-20 Piso 2
Tel: (7)652-7000

CALI

Direccion: Calle 2A # 24¢-95.
Barrio San Fernando

Tel: (2) 554-1584
Direccion: (alle 8 # 3-14
Tel: (2)886-1300
CARTAGENA

Direccion: Centro comercial
Ronda Real 2. Local 151
(dmara de Comercio de
(artagena

Tel: (5) 653-5562

CUCUTA

Direccion: Calle 10 # 4-26 Torre
Apiso 4

(dmara de Comercio de Cdcuta
Tel: (7) 571-3795

IBAGUE

Direccion: (alle 10 # 3-76 Piso
90f. 901

Tel: (8) 261-0944

MANIZALES

Direccién: Cra 23 # 26-60

Tel: (6) 884-4913

MEDELLIN

Direccion: (alle 41 # 55-80
0f306 entrada norte

Tel: (4) 261-3600

NEIVA

Direccion: Cra 5 # 10-38 Piso 3
Tel: (8) 871-3666

PALMIRA

Direccion: Calle 28 # 30-15
Tel: (2) 273-4658

PASTO

Direccién: (alle 18 # 28-84
Tel: (2) 731-1445

PEREIRA

Direccion: Cra 8 # 23-09.
Local 10

Tel: (6) 338-7806

POPAYAN

Direccién: Cra 7 # 4-36 Piso 2
Tel: (2) 824-3625

SAN ANDRES

Direccion: Avenida Coldn, edificio
Frutapan. Of. 203

Tel: (8) 512-3480

SANTA MARTA

Direccién: Av. Ferrocarril 27-97
Tel: (5) 421-2064

TUNJA

Direccién: (alle 21 # 10-52
Tel: (8) 742-3816
VALLEDUPAR

Direccién: Cra 19 calle 14

Tel: (5) 583-9467
VILLAVICENCIO

Direccion: (alle 39 # 31-47
Tel: (8) 671-3737

OFICINAS REGIONALES

BANCOLDEX

BARRANQUILLA

(ra. 52 No. 76-167, local 101,
centro comercial Atlantic Center
Tel: 385 0632

CALI

(alle 4 Norte No. 1IN-04, edificio
Torre

Mercurio, barrio Centenario

Tel: 485 5213

MEDELLIN

(@lle 7 Sur No. 42-70, oficina 613,

y 4 ’ PROEXPORT

COLOMBIA | gANCOLDEX

edificio Forum, sector de £l
Poblado

Tel: 604 0141
BUCARAMANGA

(ra. 31 No. 51-74, oficina
1207, edificio Torre Mardel
Tel: 697 0170

PEREIRA

(ra. 13 No. 13-40, oficina 405,
centro comercial Uniplex
Circunvalar

Tel: 340 0818

TELEFONOS OFICINAS
BANCOLDEX

Aipe 839 8065
Armenia 7359500
Buenaventura 297 8201
Buga 2391722
(gjicd 8837036
(artagena 6930712
(dcuta 594 2681
Facatativa 890 2827
Girardot 8889742
Ibagué 2770114
Manizales 891 8603
Monteria 789 7450
Neiva 8630168
Palmira 2868700
Pasto 7365095
Popayan 8368115
Rivera 8388132
Santamarta 4358303
Sincelejo 2762381
Sopd 8713725
Tulug 2359709
Tunja 747 0838
Valledupar 589 4048
Villavicencio 684 9646
Zipaquird 882 6860



