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CIEBs BANCÓLDEX 
SOLUCIÓN INTEGRAL PARA EL MICROEMPRESARIO 

Durante lo corrido del 2008, los Centros de 
Información Empresarial Bancóldex­CIEBs, 
han atendido a 2.501 empresarios, de los 
cuales, en promedio, el 83% han sido 
microempresarios, 7% emprendedores, 4% 
pequeños empresarios y 5% otros, de las 
ciudades de Bogotá, Cali, Barranquilla, 
Bucaramanga y Pereira. 

“De esta forma apoyamos el fortalecimiento 
del tejido empresarial. Consideramos 
fundamental ofrecer una solución integral a 
los micros y pequeños empresarios. Para 
mejorar la competitividad y productividad de 
las unidades económicas, además del apoyo 
para el acceso al crédito, es necesario 
diseñar y adelantar programas de formación 
y fortalecimiento empresarial en alianza con 
universidades y entidades de apoyo.”, 
comenta el presidente de Bancóldex, 
Gustavo Ardila Latiff. 

• Formación, asesoría y 
crédito. 

• 2.501 empresarios 
asesorados en los 
Centros de 
Información 
Empresarial de 
Bancóldex­CIEBs. 

• Bogotá, Cali, 
Barranquilla, 
Bucaramanga y 
Pereira. 

• Modelo de cooperación 
entre la academia, el 
sector financiero 
tradicional y el de 
entidades de apoyo, 
así como entre el 
sector privado y 
público. 
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Igualmente, en los diversos cursos de formación ofrecidos dentro del marco del 
programa “aProgresar – Gestión Empresarial”, los microempresarios empíricos o 
sus familiares vinculados a la unidad de negocio, se han actualizado, entre 
otros, en temas financieros, administrativos y comerciales. Así mismo, han 
adquirido herramientas prácticas para mejorar la gestión diaria en su 
negocio o empresa. El Programa de Desarrollo Gerencial para la 
Microempresa, cursos cortos y sectoriales, son algunos de los esquemas 
que cumplen con este objetivo, así como el de acceder a estos beneficios 
de manera gratuita. 

Con el decidido apoyo de las universidades, los CIEBs han desarrollado 
programas de fortalecimiento donde participan docentes y estudiantes. 
Con la Universidad Externado de Colombia, se implementa el “Plan 
Padrinos”. Busca fortalecer la gestión de los empresarios en las diferentes 
áreas organizacionales. Por su parte, con la universidad ICESI se desarrolla 
el “Plan de Empresa”. Apuntala la estructuración de planes de negocios 
de los emprendedores. 

Además de ofrecer programas encaminados a mejorar las áreas 
financieras y administrativas de las unidades empresariales, también se 
adelanta un Programa de Imagen Corporativa en convenio con la 
Universidad Jorge Tadeo Lozano, encaminado a subsanar las deficiencias 
que presentan las microempresas en el tema de imagen (logo, marca, 
catalogo, tarjetas de presentación y páginas Web, entre otros). 

“Este modelo de cooperación entre la academia, el sector financiero 
tradicional y el de entidades de apoyo, así como entre el sector privado y 
público, permite generar una sinergia en beneficio de aquellos 
empresarios con mayores necesidades. Acceden a servicios 
especializados sin ningún costo y fortalecen sus habilidades. Los 
estudiantes, por su parte, validar los conocimientos adquiridos en la 
universidad y visualizan el entorno al que se enfrentarán en su vida 
profesional”, indica Ardila Latiff.


