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natural o juridica que preste el servicio de avaltio sobre los bienes
muebles e inmuebles que requiera Bancoldex a nivel nacional.

INTRODUCCION

1. ANTECEDENTES

1.1 Acerca de Bancoéldex

El Banco de Comercio Exterior de Colombia S.A. — Bancdldex, es una sociedad andénima de
economia mixta del orden nacional creada por la Ley 72 de 1991 y el Decreto 2505 de
1991, actualmente incorporado en el Decreto Ley 663 de 1993 (Estatuto Orgdnico del
Sistema Financiero), organizada como establecimiento de crédito bancario, sometida a la
inspeccidn, vigilancia y control de la Superintendencia Financiera de Colombia y vinculada
al Ministerio de Comercio, Industria y Turismo no asimilada al régimen de las empresas
industriales y comerciales del Estado.

Adicionalmente, y de conformidad con lo estipulado en sus estatutos sociales y en el
numeral 3 del articulo 279 del mencionado Decreto Ley 663, Bancéldex tiene como objeto
social la financiacién, en forma principal pero no exclusiva, de las actividades relacionadas
con la exportacién y con la industria nacional, actuando para tal fin como Banco de
descuento o redescuento, lo que implica que el Banco no desembolsa recursos
directamente a los usuarios de crédito, sino que tal labor se realiza a través de los
diferentes intermediarios financieros vigilados y no vigilados que existen en el mercado
(Bancos, cooperativas, ONG's, etc.).

Asi las cosas, Bancdldex actia como “Banco de segundo piso”, es decir, a través de
intermediarios financieros sometidos a inspeccién, control y vigilancia de Ia
Superintendencia Financiera de Colombia, tales como bancos, corporaciones financieras y
compaiiias de financiamiento, y entidades orientadas a crédito micro empresarial no
sometidas a la vigilancia de dicho ente de control, como ONG micro crediticias,
fundaciones financieras, cooperativas y cajas de compensacion familiar.

1.2 Valores Institucionales de Bancoldex

El Proponente debera dar lectura al documento titulado “Valores Institucionales” y debera
diligenciar la carta sobre el conocimiento, aceptacion y cumplimiento de dichos valores.
Estos documentos se encuentran en el Anexo N° 2 del presente documento.

1.3 Justificacion de la Convocatoria

Este documento es controlado por el SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD y es vélido Gnicamente si se consulta en
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El Banco de Comercio Exterior de Colombia S.A. — Bancdldex S.A. en el giro normal de sus
operaciones puede llegar a requerir el servicio de avallo de bienes muebles e inmuebles
en diversas situaciones como: i) avalio de bienes propios vy ii) el derecho de dominio que
puede ser transferido al Banco bajo cualquier titulo, en los casos de daciones en pago,
embargos, adjudicaciones, restituciones, transferencia a titulo gratuito, entre otros.

En lo referente a bienes inmuebles, éstos pueden ser lotes, casas, apartamentos, oficinas,
bodegas, terrenos, fincas, edificios, entre otros y los bienes muebles, pueden variar en
forma amplia, desde muebles de oficina, pasando por vehiculos de todo tipo, maquinaria
de toda indole, obras de arte, entre otros.

2. OBJETO DE LA INVITACION

El Banco de Comercio Exterior de Colombia S.A. — Bancoldex, se encuentra interesado en
contratar una persona natural o juridica que preste el servicio de avalio de los bienes
muebles e inmuebles que requiera Bancéldex a nivel nacional. Por medio de un contrato
marco abierto.

3. TERMINOS JURIDICOS

3.1. Régimen juridico aplicable

En atencidn al régimen de contratacién del Banco de Comercio Exterior de Colombia S.A.,
por expresa disposicidn del articulo 285 del citado Decreto Ley 663 de 1993, asi como del
articulo 15 de la Ley 1150 de 2007, el presente proceso de seleccion y la contratacién que
se derive de la presente convocatoria, se encuentran sometidos a las normas del Derecho
Privado Colombiano.

3.2 Veracidad de la informacion suministrada

El Proponente estd obligado a responder por la veracidad de la informacion entregada
durante el proceso de selecciéon de Proponentes. El Banco de Comercio Exterior de
Colombia S.A., de conformidad con el articulo 83 de la Constitucidn Politica, presume que
toda la informaciéon que el Proponente presente para el desarrollo de esta invitacién es
veraz, y corresponde a la realidad. No obstante, el Banco de Comercio Exterior de
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Colombia S.A,, se reserva el derecho de verificar toda la informacién suministrada por
éste.

3.3 Confidencialidad de la informacion

El Proponente seleccionado acepta que la ejecucién del contrato que se celebre sera
desarrollado bajo parametros de absoluta reserva y no podra utilizar total o parcialmente
la informacién que reciba directa o indirectamente el Banco de Comercio Exterior de
Colombia S.A. o aquella a la cual tenga acceso en cumplimiento del proceso de selecciony
contratacién o por cualquier otro motivo, para desarrollar actividades diferentes a las
contempladas en el objeto, alcance y obligaciones que le correspondan de conformidad
con el contrato que se celebre, adoptando las medidas necesarias para mantener la
confidencialidad de los datos suministrados.

3.4. Propiedad de la informacién

El Proponente seleccionado acepta que la informacién entregada por el Banco de
Comercio Exterior de Colombia S.A. en desarrollo de la presente invitacién, asi como la
informacién que se genere como consecuencia de la prestacién del servicio que se
contrate es de propiedad exclusiva del Banco de Comercio Exterior de Colombia
S.A.

3.5 Propiedad intelectual

El Proponente renuncia a favor del Banco de Comercio Exterior de Colombia S.A., a
cualquier derecho de propiedad, uso, goce, reproduccién, distribucidon, comunicacion
publica y transformacién de cualquier documento y productos que resulten del objeto de
la presente invitacion; renuncia que se entendera otorgada por el Proponente, mediante
su participacién en la presente convocatoria.

3.6 Clausula de reserva

El Banco de Comercio Exterior de Colombia S.A. se reserva el derecho de cerrar
anticipadamente la presente convocatoria, y de rechazar cualquiera o todas las
propuestas que se presenten, si asi conviene a sus intereses, sin necesidad de dar
explicacion alguna a los Proponentes y sin indemnizar ningln tipo de perjuicio o asumir
costo alguno que con tal cierre o rechazo se pudiera generar a alguno de las entidades que
presentaron propuesta.
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3.7. Garantia de seriedad de la oferta

El Proponente debera incluir una garantia de seriedad de la oferta con una suma
asegurada de $30.000.000 (treinta millones de pesos), la cual podra consistir en una
garantia bancaria irrevocable a primer requerimiento (on-demand) o en una pdliza de
seguro expedida por una compafia de seguros vigilada por la Superintendencia Financiera
de Colombia, que sea satisfactoria para el Banco de Comercio Exterior de Colombia S.A. La
garantia debera ajustarse a los presentes Términos de Referencia y a las disposiciones
legales vigentes.

Las compaiiias de seguros que otorguen la garantia deberan estar legalmente establecidas
en Colombia, los establecimientos bancarios que otorguen la garantia podrdn ser
nacionales o extranjeros siempre que tengan limite de exposicién crediticia con Bancéldex
(cupo de crédito aprobado con Bancdldex).

La garantia deberda ser valida por un periodo de seis (6) meses calendario a partir de la
fecha de cierre de la invitacion.

La garantia de seriedad de la oferta debera ser otorgada a favor del Banco de Comercio
Exterior de Colombia S.A. — Bancdldex, NIT. 800.149.923-6, en formato para entidades
particulares, la cual se hara efectiva si el Proponente retira su propuesta dentro del
periodo de validez estipulado, o si habiéndosele adjudicado el contrato no cumple con los
requisitos establecidos para la firma del mismo o se niega a celebrar el contrato respectivo
0 no presenta las garantias del Contrato establecidas en estos Términos de Referencia o
en el Contrato.

4. INSTRUCCIONES A LOS PROPONENTES

4.1. Estudios para participar en el concurso

Corresponde a todo Proponente efectuar los estudios y verificaciones que considere
necesarios para la formulacién de la Propuesta, incluyendo, pero sin limitarse a los
estudios técnicos, contables, tributarios, entre otros; asumiendo todos los gastos, costos,
impuestos y riesgos que ello implique, que no seran reembolsados en ningun caso y bajo
ningun concepto.

La presentacién de una Propuesta implicard que el Proponente realizd los estudios,
analisis y valoraciones pertinentes para prepararla y, por lo mismo, no se reconocerd
sobrecosto alguno derivado de deficiencias en ellos.

Este documento es controlado por el SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD y es vélido Gnicamente si se consulta en
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4.2. Instrucciones para contestar los Términos de Referencia

Las Propuestas recibidas que no cumplan los requisitos y no vengan acompafiadas de la
documentacion exigida en estos Términos de Referencia, seran excluidas del proceso de
evaluacion.

Si el Proponente lo estima conveniente, podra adicionar a su propuesta informacién
suplementaria a la solicitada en estos Términos de Referencia, siempre y cuando dicha
informacién sea suministrada dentro del término establecido para la entrega de las
Propuestas.

La Propuesta debe ser presentada en espafiol y todas sus paginas deben estar
enumeradas en forma ascendente consecutiva, con el correspondiente indice o tabla de
contenido que permita su facil consulta.

4.3 Requisitos para participar en la invitacion
Los Proponentes deberdn cumplir los siguientes requisitos:

i. Ser personas juridicas o naturales nacionales, que cumplan con los requisitos
establecidos en estos Términos de Referencia.

ii. El proponente que se encuentre interesado deberd acreditar que el personal
destinado para prestar el servicio de avallos se encuentre registrado en el Registro
Abierto de Avaluadores (RAA) de que trata la Ley 1673 de 2013 o las normas que
lo modifiquen, adicionen y/o deroguen. Con el fin de acreditar dicha condicién el
proponente debera remitir las correspondientes certificaciones que acrediten a los
sujetos que destine a la prestacidn del servicio como avaluadores inscritos en el
RAA.

iii. Que el personal destinado para prestar el servicio de avalios no cuente con
sancién alguna por parte de la autoridad o ente competente debido a la comisién
de alguna de las conductas sefialadas en la Ley 1673 de 2013 o las normas que lo
modifiquen, adicionen y/o deroguen.

Iv. No se acepta la participacion de Proponentes asociados bajo la figura de
consorcios o uniones temporales.

V. Tener la capacidad financiera exigida en el numeral 6.4

vi. El Proponente favorecido debe estar en disponibilidad de iniciar y ejecutar el
objeto del Contrato en forma inmediata. La disponibilidad inmediata del
proponente se presumira con la sola presentacién de la Propuesta.

vii. Aportar oportunamente toda la documentacion exigida en estos Términos de

Este documento es controlado por el SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD y es vélido Gnicamente si se consulta en
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4.4 Politicas de Corporativas

El Proponente deberd dar lectura al documento titulado “Certificaciones Conocimiento y
Cumplimiento de las Politicas Corporativas” y debera diligenciar la carta sobre la
aceptacion de dichas politicas. Estos documentos se encuentran en el (Anexo No. 3
Politicas Corporativas).

5. CRONOGRAMA DE LA INVITACION

El desarrollo de esta convocatoria tendrd lugar de conformidad con el siguiente cronograma, el
cual podra ser modificado por el Banco de Comercio Exterior de Colombia S.A. sin restricciéon, mediante
adenda a los presentes Términos de Referencia.

EVENTO FECHA - HORA
Apertura y publicacion en la pagina WEB del Mayo 28 de 2018
Banco de los Términos de Referencia

Formulacion y radicacion y/o envio de Junio 1 de 2018
inquietudes. Correo:
correspondenciasector@bancoldex.com a nombre
de Director Departamento de Servicios
Administrativos.

Respuesta y/o aclaraciones a Proponentes por Junio 8 2018
partedel Bancoenlapaginadel Banco.

Fecha de cierre de la publicacién y presentacién Junio 15 2018
de las propuestas

5.1 Formulaciéon de inquietudes

Las inquietudes o preguntas relacionadas con los presentes Términos de Referencia, que
surjan por parte de los Proponentes, deberan ser presentadas en la fecha relacionada en
el numeral precedente, mediante comunicacion escrita dirigida a la doctora Vanessa Spath
Agamez, Directora del Departamento de Servicios Administrativos, al correo
correspondenciasector@bancoldex.com informando en el asunto del mismo el nombre y
numero de la Convocatoria indicando igualmente el nimero de invitacién con el que se
identifica en la pagina WEB.

Este documento es controlado por el SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD y es vélido Gnicamente si se consulta en
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5.2 Respuesta de inquietudes

El Banco, publicard en su pagina web las respuestas a las inquietudes formuladas por los
Proponentes, siempre y cuando, las mismas se presenten en la fecha y en los términos
indicados en estos Términos de Referencia.

5.3 Cierre y entrega de la Propuesta

Los Proponentes deberan presentar las Propuestas de conformidad con el numeral 4.3
requisitos para participar en la invitacion de los presentes Términos de Referencia, a mads
tardar en la Fecha de Cierre y entrega de la Propuesta, esto es, el dia 15 de junio de 2018
a las 4:00:00 pm, en la Calle 28 No. 13 A — 15, piso 39, Bogota D.C., Oficina de
Correspondencia, dirigidas a la doctora Vanessa Spath Agamez, Directora Departamento
de Servicios Administrativos. Se reitera que la fecha de cierre no se modificara o aplazara,
salvo que el Banco de Comercio Exterior de Colombia S.A., considere conveniente; la
ampliaciéon del plazo la cual se darda a conocer mediante adenda que se publicara en
http://www.bancoldex.com/contratacion/contratacion.aspx antes de la Fecha de Cierre.

Las propuestas presentadas después de las 4:00:00 p.m. de la Fecha de Cierre, se consideraran
presentadas extemporaneamente por lo que seran descalificadas.

No se considerardn propuestas remitidas a través de correo electrénico.

5.4 Adendas

El Banco de Comercio de Exterior de Colombia S.A. comunicard, mediante adendas, las
aclaraciones y modificaciones que encuentre conveniente hacer a estos términos de referencia.
Todas las adendas deberan ser tenidas en cuenta por los oferentes para su Propuesta y formardan
parte de estos términos de referencia. Todas las adendas que se generen se publicaran en la
pagina Web de Bancéldex.

6 . EVALUACION

A toda propuesta que cumpla con la presentacidn de la documentacidon requerida en los
presentes Términos de Referencia, se le realizard un andlisis en donde se verifique y evalten los
siguientes criterios:
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Criterio Puntaje
Criterios Técnicos:
Experiencia del Proponente 40 %
Capacidad de respuesta 60 % 70 %
Capacidad juridica, financieray Cumple/No Cumple
administrativa

Criterios Economicos:

Evaluacién Econémica 100 % | 30%

TOTAL 100 %

Para que una propuesta sea considerada en la seleccion de la presente convocatoria, la
evaluacién de los criterios técnicos deberd alcanzar al menos el ochenta por ciento (80%) del
puntaje total asignado a los criterios técnicos.

Aquellas propuestas que cumplan el umbral minimo antes indicado seran evaluadas, en los
términos establecidos en el presente documento, en su capacidad juridica, financiera y
administrativa con resultado CUMPLE O NO CUMPLE.

Las propuestas que cumplan con la capacidad juridica, financiera y administrativa pasaran a la
evaluacion de la propuesta econdémica.

La evaluacion final sera resultado de la sumatoria de la calificacion obtenida en la evaluacidn
técnica y econdmica de la propuesta.

El proponente que presente la oferta mas econdmica obtendrd el mayor puntaje, es decir 100
puntos y a los demas oferentes se les asignara un puntaje proporcional.

El Banco adjudicard la convocatoria a la propuesta que obtenga el mayor puntaje teniendo en
cuenta la suma de los criterios técnicos y econdmicos.

Hecha la evaluacion de cada propuesta, se levantara un acta con la evaluacion final de las ofertas
recibidas, lo cual serd consignado en un acta firmada por los miembros que conformen la
instancia de evaluacion respectiva.

NOTA: El Banco realizard consultas de control previo del Proponente, de las personas o partes
relacionadas con el Proponente y vinculadas a la propuesta, segun aplique, con el fin de analizar

los riesgos relacionados con Lavado de Activos y Financiacién del Terrorismo. En caso de
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encontrarse coincidencia en dichos reportes El Banco rechazara la propuesta de forma inmediata.

Asi mismo, en cumplimiento del articulo 60 de la Ley 610 de 1999, El Banco realizara consulta del
Proponente en el Boletin de Responsables Fiscales de la Contraloria General, y en caso de que
éste se encuentre reportado se rechazard la propuesta de forma inmediata.

Adicionalmente, El Banco realizard la consulta en centrales de riesgo al Proponente y en caso de
reporte negativo se llevardn a cabo los analisis correspondientes que permitan validar la
capacidad del mismo para la celebracién del contrato en una eventual adjudicacién de la presente
convocatoria.

En caso de que la propuesta no sea seleccionada, ésta y todos sus anexos deberdan ser reclamados
por el Proponente en un plazo maximo de quince (15) dias hdabiles posteriores a la notificacién de
no seleccidon. Cumplido este plazo, si el Proponente no reclama la propuesta se procedera con la
destruccion de la misma.

6.1. Criterios Técnicos.

En este aspecto se tendra en cuenta:

6.1.1. Experiencia del Proponente.

El Proponente deberd acreditar y contar con minimo ocho (8) afios de experiencia comprobada
en la ejecucién de contratos con objetos similares al de |la presente convocatoria, esto es, contar
con experiencia en la realizacién de avaluos de bienes muebles de toda indole e inmuebles.

Para acreditar la experiencia exigida, el Proponente debera aportar las certificaciones emitidas
por el contratante o contratos con su respectiva acta de terminacion y/o liquidacion. Las
certificaciones deben contar como minimo con la siguiente informacién:

e Nombre del contratante.
e |dentificacion del contrato.

e Objeto y descripcién del contrato donde se evidencie claramente el tipo de avalluos
realizados.

e Fecha de suscripcion del contrato.
e Fecha de terminacion del contrato.

Este documento es controlado por el SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD y es vélido Gnicamente si se consulta en
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e Valor del Contrato.
e Valor Global de los bienes avaluados.
e Datos de contacto de la persona a cargo de la entidad contratante.

e Fecha de elaboracion de la certificacion.

Datos de Contacto

La Propuesta debe adjuntar para verificacion de las certificaciones y de los contratos celebrados
la lista de contactos, por lo menos con la siguiente informacion:

() Nombre del contacto.

(i) Nombre de la empresa.

(iil) Cargo.

(iv) Direccién de contacto.

(v) Teléfono de contacto.

(vi) Correo Electrénico de contacto.

El proponente que certifiqgue un mayor nimero de afios de experiencia especifica al minimo
solicitado en la realizacion de avallos de bienes inmuebles y muebles de toda indole, obtendra el
mayor puntaje y los demas proponentes se puntuaran de forma proporcional.

6.1.2 Capacidad de respuesta

El Proponente debera informar en su propuesta lo siguiente:

() Tiempo de atencion a las solicitudes de avaliio (30%): El proponente que
informe el menor tiempo en la asignacién del perito y la realizacion de la visita
de avaluo obtendrd la mayor calificacion, los demas proponentes puntuaran
de forma proporcional.

(i) Tiempo de entrega del informe final del avalto. (30%): el proponente debera
entregar el informe final del avalio en el menor tiempo posible. El
proponente que informe el menor tiempo en el envio del informe a Bancoldex
obtendra la mayor calificacidn, los demads puntuaran de forma proporcional.
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6.2 Criterios Econdmicos.

En este componente se tendrd en cuenta el valor establecido para adelantar las labores a
contratar, conforme la propuesta econdmica que se presente, la cual debe ser acorde a las
condiciones establecidas en el siguiente numeral.

6.2.1 Propuesta Econdmica

El proponente deberd indicar en su propuesta econémica el precio que cobrard a nivel
nacional por cada uno de los tipos de activos objeto de avallo y de conformidad con los
rangos de medidas indicados en el Anexo de Propuesta Econdmica de Avaluos.

El proponente debera presentar su propuesta en pesos colombianos, discriminando el IVA
de los bienes y/o servicios ofertados y todos los impuestos a que haya lugar conforme a
las normas tributarias vigentes en Colombia y entregarla por separado de la propuesta
técnica en sobre sellado.

Si el Proponente no discrimina el impuesto al valor agregado (IVA) u otro impuesto y el
bien y/o servicio causa dicho impuesto, el Banco de Comercio Exterior de Colombia S.A. lo
considerard INCLUIDO en el valor total de la oferta y asi lo acepta el Proponente.

La Propuesta econdmica debera cubrir todos los gastos en los que incurra el Proponente,
incluyendo traslados, gastos de viajes, tiquetes aéreos y cualquier otro gasto.

En ningln caso el Banco de Comercio Exterior de Colombia S.A. reembolsara o cubrird
gastos adicionales que superen el valor de la propuesta presentada.

Todo error u omisién en la oferta econdmica, indebida interpretacidon del alcance del
objeto de la presente invitacidn y condiciones previstas en estos Términos de Referencia,
asi como de las normas tributarias aplicables, sera responsabilidad del Proponente y no se
le permitira ajustar sus precios.

Nota: El proponente que presente la oferta mas econdmica atendiendo al Anexo de
Propuesta Econdmica de Avaltios listado Anexo de Avallos obtendra el mayor puntaje
asignado a este criterio, los demas proponentes puntuaran de forma proporcional. Para
tal fin, se tomara el precio total informado por los proponentes, el cual sera el resultado
de la sumatoria de los precios que deberan ser informados de acuerdo a lo requerido en el
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Anexo de Propuesta Econdmica de Avaluos.

6.3 Capacidad Juridica

La evaluacién de la capacidad juridica se llevara a cabo por parte del Departamento
Juridico del Banco y corresponde a las actividades tendientes a validar la capacidad del
Proponente para presentar la propuesta y celebrar el respectivo contrato en el evento que
resulte adjudicado en el proceso de seleccidn.

6.4. Capacidad Financiera

El proponente debera tener la capacidad financiera suficiente para el cumplimiento de sus
indicadores obligaciones contractuales. Para ello deberd cumplir como minimo con los
siguientes:

a) Razdn de liquidez = Activo Corriente / Pasivo corriente

La razon de liquidez debe ser mayor o igual a 1,5 salvo en aquellas compaiiias cuya actividad
econdmica principal sea proveer productos o servicios informdticos y de
tecnologia especializados (servicios de conectividad, centro de datos, proveedores de software)
cuya razén de liquidez debera ser mayor o igual a 0.5.

b) Razon de endeudamiento = Pasivo / Total Pasivo + Patrimonio

La razén de endeudamiento debe ser menor o igual al 60% salvo en aquellas compafiias cuya
actividad econdmica principal sea proveer productos o servicios informaticos y de tecnologia
especializados (servicios de conectividad, centro de datos, proveedores de software) donde
deberd ser menor o igual al 75%.

Estos indicadores deben ser enviados por los proponentes y ser calculados con los datos de los
estados financieros certificados o dictaminados con corte al 31 de diciembre del ultimo afio
disponible.

Para la validacion de esta informacién, el proponente deberd adjuntar la totalidad
documentacion solicitada de acuerdo con el numeral 6.3. (Documentacién de la propuesta) de la
presente invitacion.

Adicionalmente, el Banco realizara una evaluacion financiera complementaria de los proponentes
revisando entre otros aspectos, liquidez, endeudamiento y rentabilidad, indicadores que se
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compararan con el promedio del sector. Asi mismo, se revisard el endeudamiento del
proponente en Centrales de Riesgo y la calificacion respectiva.

6.5. Capacidad Administrativa

La evaluacidn de la capacidad administrativa se llevara a cabo por parte del Departamento
de Servicios Administrativos del Banco a través de una entrevista que tiene como
propdsito general validar, entre otros aspectos del Proponente, su trayectoria
empresarial, portafolio de productos, cartera de clientes, cobertura de mercado, enfoque
estratégico de negocio, infraestructura fisica, Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo (SG-SST), entre otros

En términos organizacionales, se indagara sobre su estructura, si es por linea de negocio,
productos, funcional, matricial. Si tiene operaciones en otras ciudades o paises, se
pregunta como opera el modelo de administracién, a quién reporta, etc.

Adicionalmente, se tendrdn en cuenta los siguientes aspectos relacionados con
Responsabilidad Social Corporativa:

e Capital humano: Planta de personal, politicas generales de contratacién y
compensacion, planes de carrera, programas de bienestar y beneficios, indices de
rotacidn, entre otros.

e Relaciones con la comunidad: Las actividades que por iniciativa propia emprende el
proponente con el fin de apoyar el desarrollo de la comunidad en la que desarrolla
sus operaciones.

e Programas o actividades de cuidado del medio ambiente, dependiendo del
impacto de sus operaciones sobre éste.

También, se brinda un espacio abierto para cualquier atributo empresarial que el
Proponente considere importante compartir con el Banco.

6.6 Criterios de desempate

Cuando entre dos o mas propuestas se presente un empate en la calificacion total obtenida, se
tendran en cuenta los siguientes criterios de desempate en su orden:
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Mejor propuesta econémica

Experiencia del Proponente.

El Proponente que acredite que por lo menos el 10% de su nédmina la conforman
empleados en las condiciones de discapacidad enunciadas en la Ley 361 de 1997
debidamente certificadas por la oficina de trabajo de la respectiva zona y
contratados por lo menos con anterioridad de un afo a la presentacion de la
propuesta.

La propuesta presentada por una MIPYME colombiana.

6.7. Rechazo de propuestas

No se consideraran admisibles las propuestas en las que se presente al menos una de las
siguientes situaciones:

El Proponente no cumpliere con los requisitos definidos en los presentes Términos
de Referencia.

No se aporte toda la documentacion requerida en los presentes Términos de
Referencia y/o sus anexos o aquella documentacion que requiera el Banco antes
de finalizado el proceso de adjudicacidn de la presente convocatoria y que no se
aporte por el Proponente durante el plazo definido para ello por El Banco.

El Proponente haya presentado la propuesta en forma subordinada al
cumplimiento de cualquier condicion.

Se incluya informacién no veraz.

Cuando se incluyan disposiciones contrarias a la ley colombiana.

6.8 Declaratoria de desierta

La convocatoria se declarara desierta en los siguientes casos:

Cuando ninguna de las propuestas evaluadas cumpla con los requisitos exigidos en
los Términos de Referencia.

Por motivos o causas que impidan la escogencia objetiva, debidamente
sustentados.

Cuando se hubiere violado la reserva de las propuestas presentadas.

Cuando no se presente ninguna propuesta.
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e Cuando ninguna de las propuestas hubiera alcanzado el puntaje minimo requerido.

7. CONTENIDO Y ESTRUCTURA DE LA PROPUESTA

7.1. Presentacién de la Propuesta

El Proponente presentard una sola propuesta en idioma espafiol en dos ejemplares, uno
en medio fisico y otro en medio magnético en formato PDF o TIFF Grupo IV en blanco y
negro, almacenadas en medios magnéticos no re grabables, tales como disco compacto —
CD-R, disco versatil digital DVD-R u otros.

La propuesta se debera presentar debidamente foliada, y ser entregada dentro del plazo
fijado en sobres sellados la propuesta técnica y la propuesta econémica, debidamente
rotulados en su parte exterior con el nombre, direcciéon, teléfono y nimero de fax del
proveedor, numero de folios de que consta y la indicacion del contenido del sobre segun
sea: Original impreso y la copia en medio electrénico. En caso de diferencias entre los dos
ejemplares, primara la propuesta presentada en medio fisico.

Cualquier informacién adicional que el proponente considere necesario presentar, debe
incluirla o adjuntarla a la Propuesta que entregue de acuerdo con las fechas establecidas
para el cierre de convocatoria. Una vez radicada la Propuesta en la oficina de
correspondencia, ésta no se podra modificar, ni se podrd adjuntar ningin tipo de
informacién adicional después de la fecha de cierre, a menos que el Programa lo haya
requerido expresamente de oficio.

La presentacién de la propuesta implica que el proponente acepta todas las condiciones y
obligaciones establecidas en los Términos de Referencia.

No se aceptaran propuestas cuyos documentos presenten tachaduras o enmendaduras, a
menos que tengan la aclaracién correspondiente.

Si la propuesta hace referencias a paginas en internet, el contenido de éstas debera
incluirse en la propuesta (en idioma espafiol).

7.2 Carta de presentacion de la propuesta

La carta de presentacion de la propuesta debe estar firmada por su representante legal o
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por el apoderado constituido para el efecto.

7.3 Periodo de validez de la propuesta

La Propuesta tendrd un periodo de validez de seis (6) meses, contados a partir de la fecha
de cierre de la convocatoria.

7.4 Documentacion de la Propuesta

La Propuesta deberd contener la siguiente informacién:

(i) “Carta de presentacion de la propuesta”.

(i) Anexo “Carta de Conocimiento y Aceptacion de los Valores Institucionales”.

(iii) Anexo “Certificacidn sobre conocimiento y cumplimiento de las Politicas Corporativas
de Bancéldex”.

(iv) Anexo “Formato de Vinculacién de Clientes”.

Formato de vinculacién Personas Naturales Nacionales o Personas Juridicas Nacionales,
segun sea el caso, totalmente diligenciado, firmado y con huella del representante legal,
con todos los documentos anexos.

(V) “Propuesta econdmica” - Anexo de Propuesta Econdmica de Avaluos

(vi) Anexo “Politica de tratamiento de datos personales”, consultar la politica de
tratamiento de datos personales en el siguiente link:
https://www.bancoldex.com/documentos/6245_POLITICAS_DE_TRATAMIENTO_DE_
DATOS_PERSONALES_2016.pdf

(vii) Anexo Confidencialidad y Tratamiento de Datos Personales.

(viii) Anexo“Certificacion sobre seguridad en el trabajo.”

(ix) Hoja de vida del Proponente: Presentacion general, con la cual se pueda conocer el objeto

del negocio, su estructura organizacional y operacional para desarrollar el objeto de la
Este documento es controlado por el SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD y es vélido Gnicamente si se consulta en
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()

(x)

(xii)

presente invitacién, el talento humano con que cuenta a nivel interno y los instrumentos que
dispone para contratar profesionales y técnicos, trayectoria en el mercado. Como
complemento de este documento, el Proponente podra adjuntar el catdlogo de presentacién
o portafolio de servicios. En lo relativo con la estructura organizacional, es de especial interés
conocer del Proponente si cuenta con los siguientes documentos, los cuales debe adjuntar a
la propuesta: Mision, visidn, objetivos y Responsabilidad social y ambiental.

En el evento que aplique, para personas juridicas nacionales acta del érgano social respectivo
autorizando al Representante Legal de la persona juridica para presentar la presente
propuesta y celebrar el contrato con Bancéldex como administrador El Banco de Comercio
Exterior de Colombia en caso que resulte seleccionado.

Poder debidamente otorgado y reconocido en texto y firma ante notario y/o apostillado
segln sea el caso, cuando se actle por representacion.

Garantia de seriedad de la propuesta en formato de entidades particulares. En el caso de
polizas de seguro se debera anexar adicionalmente el respectivo recibo de pago.

(xiii) Documentacién soporte que acredite la experiencia exigida en el numeral 6.1.1

(xiv)

Propuesta Técnica, que como minimo deberd contener:

1. Explicacion de las metodologias de valoracion conforme a las normas financieras
internacionales aplicables vigentes.

2. Explicacién de la estructura de servicio para atender los requerimientos del Banco,
la cual debe estar como minimo compuesta por un Gerente Comercial de Cuentay
un Gerente Técnico de Avaluos.

3. Explicacién de los canales directos de atencidn a las solicitudes presentadas por el
Banco o sus partes interesadas, entre ellos asignacion expresa de ejecutivos de
servicio, teléfonos y direcciones de correo electrdnico.

4. Tiempo de atencion a las solicitudes de avallo: para asignar la asignacién de perito
y visita de avaluo.

5. Tiempo de entrega del informe de avaluo.

8. ALCANCE DE LA CONTRATACION

e Prestar el servicio de avallo sobre los bienes muebles e inmuebles que requiera el
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Banco a nivel nacional.

e Aplicar las metodologias de valoraciéon conforme a las normas financieras internacionales
aplicables vigentes y a las normas establecidas por la Superintendencia Financiera de
Colombia por medio de la Circular Basica Contables y Financiera (Circular Externa 100 de
1995) o aquellas normas que los modifiquen, adicionen o deroguen.

e Desplazar sus peritos avaluadores a los sitios que el Banco indique.

e Cubrir los gastos de desplazamiento, manutencion y los que sean necesarios para
realizar los respectivas visitas de rigor por parte de los peritos para realizar el
avaluo de los bienes informados por el Banco.

e Contar minimo con una estructura de servicio compuesta por un Gerente
Comercial de Cuenta asignado al Banco, un Gerente Técnico de Avaluos.

e Asignar canales directos de atencién a las solicitudes presentadas por el Banco o
sus partes interesadas, entre ellos asignacidon expresa de ejecutivos de servicio,
teléfonos y direcciones de correo electrénico.

e El informe de avalto debera incluir un concepto técnico referente al cumplimiento
de las normas urbanisticas del sector donde se encuentra localizado y los aspectos
relacionados con el cumplimiento de las normas que regulan su construccion.

e Como minimo, los avaltos de inmuebles deberan tener en consideracion factores
como:

o Caracteristicas generales del sector de localizacion.

o Reglamentacién urbanistica y cumplimiento de la normatividad.

o Caracteristicas del terreno.

o Caracteristicas generales de la construccién y legalidad de la misma.

o Servicios publicos.

o Indicacion de los derechos de propiedad de los bienes a ser avaluados.
o Los valores de referencia o unitarios que se utilicen y sus fuentes.

o Valor del avaluo del terreno y valor de avaluo de la construccion.

o Valor total de avaluo.

9. FORMA DE PAGO

El Banco pagara a El Contratista el valor previamente acordado contra la entrega y recibo
a satisfaccidn de los informes de avallos que se desarrollen bajo el contrato, los deberdn
ser aprobados formalmente por el Banco antes de su facturacién.
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Los pagos se realizaran previa presentacidén de la factura con el lleno de los requisitos
legales, el visto bueno del supervisor del contrato, la presentacion de la certificacion sobre
el pago de los aportes al Sistema de Seguridad Social y Parafiscales. Tales pagos se
efectuardn dentro de los treinta (30) dias siguientes a la radicacién de la factura
respectiva.

10. EL CONTRATO

10.1 Suscripcion del Contrato

Una vez se adjudique el Contrato por parte El Banco de Comercio Exterior de Colombia se
informara por escrito de dicha decisién al Proponente favorecido, quien procedera a la
firma y devolucidon del mismo, junto con los demas documentos requeridos para su
legalizacion, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha de envio del
documento.

En caso de negativa u omisién del adjudicatario a suscribir el Contrato en el plazo previsto,
o en el evento de presentarse cualquier otra circunstancia por la cual el adjudicatario no
esté en condiciones de firmar conforme a estos Términos de Referencia, el Banco de
Comercio Exterior de Colombia S.A. podrd contratar con el Proponente siguiente en el
orden de calificacién mayor a menor, y asi sucesivamente.

En este caso, el Banco de Comercio Exterior de Colombia S.A. podrd hacer efectiva la
garantia de seriedad de la Propuesta sin menoscabo de las acciones legales conducentes al
reconocimiento de perjuicios causados y no cubiertos por el valor de la garantia.

10.2 Legalizacidon del Contrato

El contrato se entendera legalizado, una vez se cumpla con los siguientes requisitos:

e Reconocimiento notarial del texto y de la firma por parte de un Representante
Legal del Contratista.

e Aprobacidon por parte del Departamento Juridico del Banco, de los seguros
constituidos por el contratista de acuerdo con lo dispuesto en el contrato.

e Si el valor de este contrato supera las autorizaciones dadas al representante legal
para suscribir contratos, anexar la autorizacién del 6rgano legal de la compaiiia,
que le habilite para suscribir el respectivo contrato segun la Propuesta presentada.
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e Certificado de pago de aportes parafiscales de los empleados del contratista.

10.3 Obligaciones del Banco de Comercio Exterior de Colombia

En el desarrollo del Contrato suscrito en virtud de estos Términos de Referencia, el Banco
de Comercio Exterior de Colombia S.A., tendra las siguientes obligaciones:

(i)  Pagar al Contratista la suma debida segun los términos del Contrato.
(i) Cooperar con el Contratista para el normal desarrollo del Contrato.

(i) Entregar al Contratista el material e informaciéon con la que cuente y sea
susceptible de entregar para efectos del desarrollo del objeto del Contrato.
10.4 Obligaciones del Contratista

En el desarrollo del Contrato suscrito en virtud de estos Términos de Referencia, el Contratista
tendr3, entre otras, las siguientes obligaciones:

() Desarrollar las actividades contratadas, de conformidad con lo establecido en el
Contrato y en sus documentos anexos.

(i) Cumplir con las disposiciones contenidas en el Decreto 1072 de 2015 y demds normas
que regulen la seguridad y salud en el trabajo, respecto del personal que designe para la
prestacion de los servicios objeto del presente contrato.

(iii) Dar cumplimiento a las demds obligaciones inherentes al objeto del contrato que se
encuentren sefialadas en el mismo.

10.5 Duracidon del Contrato

El contrato tendra una duracién de un (1) afio contados a partir de la legalizacién del Contrato.

10.6 Seguimiento y control del contrato

Sin perjuicio del control y supervision interno que debera establecer el adjudicatario de la
presente invitacién para supervisar sus actividades, el Banco de Comercio Exterior de Colombia
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(i)

(ii)

(i)

S.A. supervisard la ejecucion del Contrato, verificando las actividades relacionadas con el mismo.

El supervisor del Contrato por parte del Banco de Comercio Exterior de Colombia S.A., sera, para
todos los efectos, el que se designe en el Contrato.

10.7 Garantia del contrato

Para la ejecucion del Contrato, el adjudicatario deberd constituir a favor de del Banco de
Comercio Exterior de Colombia S.A. — Bancdldex NIT 800.149.923-6, una garantia bancaria o un
seguro de cumplimiento, en formato de entidades particulares, expedido por una compania de
seguros o establecimiento bancario, debidamente autorizado por las autoridades colombianas, el
cual deberd contener los amparos que se mencionan a continuacion:

Cumplimiento de las obligaciones derivadas del Contrato con una suma asegurada
equivalente al veinte (20%) por ciento del precio estimado del Contrato y con una vigencia
igual a la del Contrato y tres (3) meses mas.

Pago de salarios, prestaciones sociales, indemnizaciones laborales y demas prestaciones de
indole laboral del personal dedicado por el Contratista para la ejecucién del Contrato, con una
suma asegurada equivalente al treinta por ciento (30%) del precio estimado del Contrato y
con una vigencia igual a la del Contrato y tres (3) afios y tres (3) meses mas.

Calidad de los servicios prestados con una suma asegurada equivalente al veinte por ciento
(20%) del precio estimado del Contrato y con una vigencia igual a la del contrato tres (3)
meses mas.

CON EL FIN DE QUE LA VIGENCIA DEL SEGURO SEA CONGRUENTE CON EL INICIO DE VIGENCIA
DEL CONTRATO, LA CUAL INICIA CUANDO SE PRODUCE LA LEGALIZACION DEL MISMO, EL
SEGURO DEBERA PRESENTARSE CON UNA VIGENCIA ADICIONAL DE UN (1) MES RESPECTO DE
LAS VIGENCIAS INDICADAS EN LOS ANTERIORES NUMERALES.

10.8 Subcontratos

El adjudicatario de los recursos podra subcontratar a su propia conveniencia las labores que
requiera para la ejecucién del Contrato, siempre y cuando por este conducto no se deleguen sus
propias responsabilidades. En todo caso, ante el Banco de Comercio Exterior de Colombia S.A., el

Contratista serd el responsable del cumplimiento de todas las obligaciones contractuales.
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10.9 Autorizaciones Sobre Uso De Informacion, Habeas Data Y Tratamiento De Datos
Personales

En caso de que los servicios a contratar impliquen el levantamiento y entrega de bases de datos
personales, el Contratista se obliga a obtener de parte de los titulares de la informacién, las
autorizaciones respectivas, de tal forma que el Banco de Comercio Exterior de Colombia S.A.
pueda hacer uso de los datos personales y la informacién, atendiendo lo preceptuado en la ley
1581 de 2012 y el Decreto 1377 de 2013. Lo anterior de conformidad con la politica de
tratamiento de datos que encuentra
en www.bancoldex.com/documentos/6245_POLITICAS_DE_TRATAMIENTO_DE_DATOS_PERS
ONALES_JUNIO_2017_.pdf

Asi mismo, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 1581 de 2012 y el Decreto 1377 de 2012, el
Proponente seleccionado debera cumplir con las obligaciones contenidas en el Anexo 8 en
relacion con los datos personales de los contratistas, de los proyectos, equipo ejecutor o
profesionales vinculados a los proyectos, y en general frente a cualquier persona vinculada a su
propuesta.

10.10 Prevencion de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo

El proponente debera cumplir con las pautas sefialadas en los sistemas de prevencién del lavado
de activos y prevencion del terrorismo de El Banco.

El Contratista declara que sus recursos no provienen de ninguna actividad ilicita contemplada en
el Cédigo Penal Colombiano o en cualquier otra norma que lo modifique o adicione. Para el
efecto, El Banco realizaran consultas de control previo del proponente de las personas o partes
relacionadas con el proponente y vinculadas a la propuesta, seguin aplique, con el fin de analizar
los riesgos relacionados con Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo.

10.11 Actualizacion de Informacion

El CONTRATISTA se obliga a actualizar por lo menos una vez al aiio, la informacion requerida por
El Banco para el cumplimiento de las disposiciones del Sistema de Administraciéon de Riesgo del
Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo — SARLAFT, asi como suministrar los soportes
documentales necesarios para confirmar los datos.
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No obstante lo anterior, el CONTRATISTA autoriza expresamente a El Banco, mediante la
suscripcion del respectivo contrato, para que ésta contrate con terceros locales o extranjeros,
servicios relacionados con el procesamiento de datos para su utilizacién en servicios de atencion
telefénica para la actualizacidon de informacion u otras de naturaleza similar, garantizando en
todo caso, la confidencialidad de la informacion que le asiste y a la que estan obligadas El Banco.

Nota: En todo caso, EL CONTRATISTA se obliga a informar por escrito a El Banco, cualquier cambio
o modificacion de los datos que haya suministrado referente a su composicidon social y
Representacion Legal en cualquiera de sus érganos o demas actos que sean sujetos a registro
ante la Cdmara de Comercio, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la ocurrencia del
respectivo hecho.
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