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I INTRODUCCION

1.1. Acerca de Bancodldex

El Banco de Comercio Exterior de Colombia S.A. — Bancdldex, es una sociedad de
economia mixta del orden nacional creado por la Ley 72 de 1991 y el Decreto 2505 de
1991, actualmente incorporado en el Decreto Ley 663 de 1993 (Estatuto Orgdnico del
Sistema Financiero), organizada como establecimiento de crédito bancario y vinculada al
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

Adicionalmente, y de conformidad con lo estipulado en sus estatutos sociales y en el
numeral 3° del articulo 279 del mencionado Decreto Ley 663, Bancdldex tiene como
objeto social la financiacion, en forma principal pero no exclusiva, de las actividades
relacionadas con la exportacién y con la industria nacional, actuando para tal fin como
banco de descuento o redescuento.

En desarrollo de lo dispuesto en las Bases de la Ley 1450 de 2011, por la cual se expide el
Plan Nacional de Desarrollo 2010-2014 - “Prosperidad para Todos”, se establece que el
Gobierno Nacional debe apoyar la actividad empresarial e innovadora de las empresas
mediante un conjunto de instrumentos de politica industrial moderna. Bajo dicho
esquema, se dispuso que Bancdldex “migrara a un modelo de banca de desarrollo integral,
incorporando funciones de agencia de desarrollo y ofreciendo servicios y actividades
complementarias al crédito”.

1.2. Estructura Organizacional Del Banco
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1.3 Valores institucionales

El proponente debera dar lectura al documento titulado “Valores Institucionales” y debera
diligenciar la carta sobre el conocimiento, aceptacién y cumplimiento de dichos valores.
Estos documentos se encuentran en el anexo 1 Valores Institucionales.

1. ANTECEDENTES GENERALES DE LA CONVOCATORIA

Para el Banco de Comercio Exterior de Colombia S.A. — BANCOLDEX —es de suma
importancia contar con los mejores talentos para el desempeno de las funciones en la
Entidad, para lo cual estd interesado en contratar los servicios de una firma especializada
en la busqueda y seleccién de candidatos para los cargos de gerencia media y alta; de
manera que quien resulte seleccionado se adapte de forma satisfactoria al contexto
organizacional y su desempefio este encaminado hacia el cumplimiento de manera
extraordinaria de los objetivos del Banco.

1. OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El Banco de Comercio Exterior de Colombia estd interesado en contratar los servicios de
una empresa especializada en la busqueda y seleccién para cargos de gerencia media y
alta.

V. ALCANCE DEL SERVICIO A CONTRATAR
La propuesta deberd abarcar por lo menos los siguientes aspectos:

1. Disefio y/o revisidn del perfil para los cargos de gerencia media y alta que requiera
Bancdldex, teniendo en cuenta la cultura y estrategia organizacional de la entidad.
2. Estudio de mercado objetivo: metodologia utilizada por el proponente para
adelantar el andlisis del mercado segun el perfil requerido.
3. Realizaciéon de pruebas psicotécnicas (especificar cudles se van a realizar).
a. Personalidad
b. Competencias segun el perfil
c. Competencias de Direccién
d. Prueba de valores
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e. Assesment Center
f. Otras (especificar cudles)
4. Realizacion de entrevista con un enfoque de competencias.
Entrega de informes de los candidatos preseleccionados y finalistas al Banco.
6. Establecer un plan de desarrollo enfocado a las necesidades del candidato
seleccionado y de EL BANCO.
7. Garantia ofrecida por el proponente en el evento que el candidato finalista
renuncie y/o cuando éste no apruebe el periodo de prueba.
8. Seguimiento: metodologia utilizada por el proponente para llevar a cabo el
acompafiamiento para la adaptacion del candidato en la entidad.

s

Los proponentes podran ofrecer servicios adicionales a los anteriormente descritos.

V. TERMINOS JURIDICOS

5.1 Régimen juridico aplicable

En atencion al régimen de contratacién del Banco de Comercio Exterior de Colombia S.A.,
por expresa disposicidn del articulo 285 del citado Decreto Ley 663 de 1993, asi como del
articulo 15 de la Ley 1150 de 2007, el presente proceso de seleccion y la contratacion que
se derive de la presente convocatoria, se encuentran sometidos a las normas del Derecho
Privado Colombiano.

5.2 Veracidad de la informacién suministrada

El Proponente esta obligado a responder por la veracidad de la informacion entregada
durante el proceso de seleccién de Proponentes. El Banco de Comercio Exterior de
Colombia S.A., de conformidad con el articulo 83 de la Constitucion Politica, presume que
toda la informacion que el Proponente presente para el desarrollo de esta invitacidén es
veraz, y corresponde a la realidad. No obstante, el Banco de Comercio Exterior de
Colombia S.A,, se reserva el derecho de verificar toda la informacién suministrada por
éste.

5.3 Confidencialidad de la informacidn

El Proponente seleccionado acepta que la ejecucién del contrato que se celebre sera
desarrollado bajo parametros de absoluta reserva y no podra utilizar total o parcialmente
la informacion que reciba directa o indirectamente del Banco o aquella a la cual tenga
acceso en cumplimiento del proceso de seleccién y contratacién o por cualquier otro
motivo, para desarrollar actividades diferentes a las contempladas en el objeto, alcance y
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obligaciones que le correspondan de conformidad con el contrato que se celebre,
adoptando las medidas necesarias para mantener la confidencialidad de los datos
suministrados.

5.4 Propiedad de la informacidn

El Proponente seleccionado acepta que la informacién entregada por el Banco en
desarrollo de la presente invitacion asi como la informacion que se genere como
consecuencia de la prestacion del servicio que se contrate es de propiedad exclusiva del
Banco.

5.5 Clausula de reserva

El Banco se reserva el derecho de cerrar anticipadamente la presente convocatoria y de
rechazar cualquiera o todas las propuestas que se presenten, si asi conviene a sus
intereses, sin necesidad de dar explicacién alguna a los proponentes y sin indemnizar
ningun tipo de perjuicio o asumir costo alguno que con tal cierre o rechazo se pudiera
generar a alguno de las entidades que presentaron propuesta.

5.6 Garantia de seriedad de la oferta

El Proponente debera incluir una garantia de seriedad de la oferta con una suma
asegurada equivalente al diez por ciento (10%) del valor de la propuesta, la cual podrd
consistir en una garantia bancaria irrevocable a primer requerimiento (on-demand) o en
una poliza de seguro expedida por una compafiia de seguros vigilada por Ia
Superintendencia Financiera de Colombia, que sea satisfactoria para Bancdldex. La
garantia deberd ajustarse a los presentes Términos de Referencia y a las disposiciones
legales vigentes.

Las compaiiias de seguros que otorguen la garantia deberan estar legalmente establecidas
en Colombia, los establecimientos bancarios que otorguen la garantia podran ser
nacionales o extranjeros siempre que tengan limite de exposicion crediticia con Bancdldex
(cupo de crédito aprobado con Bancéldex).

La garantia debera ser valida por un periodo de seis (6) meses calendario a partir de la
fecha de cierre de la invitacidn.

La garantia de seriedad de la oferta deberd ser otorgada a favor del Banco de Comercio
Exterior de Colombia S.A. — Bancdldex, NIT. 800.149.923-6, en formato para entidades
particulares, la cual se hara efectiva si el proponente retira su propuesta dentro del
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periodo de validez estipulado, o si habiéndosele adjudicado el contrato no cumple con los
requisitos establecidos para la firma del mismo o se niega a celebrar el contrato respectivo
o no presenta las garantias del Contrato establecidas en estos Términos de Referencia o
en el Contrato.

VI. INSTRUCCIONES A LOS PROPONENTES

6.1 Estudios para participar en el concurso

Corresponde a todo Proponente efectuar los estudios y verificaciones que considere
necesarios para la formulacién de la Propuesta, incluyendo pero sin limitarse a los
estudios técnicos, contables, tributarios, entre otros; asumiendo todos los gastos, costos,
impuestos y riesgos que ello implique, que no seran reembolsados en ningln caso y bajo
ningun concepto.

La presentacion de una Propuesta implica que el Proponente realizd los estudios, analisis y
valoraciones pertinentes para prepararla y, por lo mismo, no se reconocera sobrecosto

alguno derivado de deficiencias en ellos.

6.2 Instrucciones para contestar los Términos de Referencia

Las Propuestas recibidas que no cumplan los requisitos y no vengan acompafiadas de la
documentacién exigida en estos Términos de Referencia, serdn excluidas del proceso de
evaluacion.

Si el Proponente lo estima conveniente, podra adicionar a su propuesta informacion
suplementaria a la solicitada en estos Términos de Referencia, siempre y cuando dicha
informacién sea suministrada dentro del término establecido para la entrega de las
Propuestas.

La Propuesta debe ser presentada en espafol y todas sus pdginas deben estar
enumeradas en forma ascendente consecutiva, con el correspondiente indice o tabla de

contenido que permita su facil consulta.

6.3 Requisitos para participar en la invitacidn

Los Proponentes deberan cumplir los siguientes requisitos:

e Ser personas juridicas nacionales o extranjeras, que cumplan con los requisitos
establecidos en estos Términos de Referencia.
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El Proponente debera contar con un minimo de diez (10) afios de existencia a la fecha
de presentacion de la propuesta.

El proponente deberd acreditar minimo cinco (05) afios de experiencia en el objeto de
la presente convocatoria, la cual debera demostrar de conformidad con lo establecido
en el punto VI del presente documento.

Tener la capacidad financiera exigida en el punto VIl del presente documento.

El Proponente favorecido debe estar en disponibilidad de iniciar y ejecutar el objeto
del Contrato una vez el Banco le notifique que resulté seleccionado y suscriba el
respectivo contrato. El proponente debera presentar el cronograma de trabajo y de los

respectivos entregables.

Aportar oportunamente toda la documentacidon exigida en estos Términos de

Referencia.

6.4 Cronograma de la invitacion

El desarrollo de esta convocatoria tendrda lugar de conformidad con el siguiente
cronograma, el cual podra ser modificado por el Banco sin restriccion, mediante adenda a

los presentes Términos de Referencia.

EVENTO

FECHA Y HORA

Apertura y publicacion de los Términos
de Referencia

17 de febrero de 2017.

Formulacién y radicacién o envio de
inquietudes por parte de los Proponentes
al Banco

17 al 22 de febrero de 2017.

Respuesta de Bancdldex a las inquietudes
enviadas por los Proponentes

27 de febrero de 2017.

Cierre y entrega de la propuesta

03 de marzo de 2017.

6.5 Formulacién de inquietudes
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Las inquietudes o preguntas relacionadas con los presentes Términos de Referencia, que
surjan por parte de los Proponentes, deberan ser presentadas en la fecha relacionada en
el numeral precedente, mediante comunicacién escrita dirigida a José Alberto Garzon
Gaitdn, Vicepresidente Juridico - Administrativo del Banco, radicada en medio fisico en la
Calle 28 No. 13A — 15, piso 39, Bogotd, D.C., o por correo electrdnico, a la direccidn
jose.garzon@bancoldex.com

6.6 Respuesta de inquietudes

El Banco publicara en su pagina Web las respuestas a las inquietudes formuladas por los
Proponentes, siempre y cuando las mismas se presenten en la fecha y en los términos
indicados en estos Términos de Referencia.

6.7 Presentaciones de los proponentes

El Banco podrd citar a los proponentes para realizar la presentacién de su oferta para
efectos de ampliar y precisar informacién acerca de sus propuestas, sin que esta via se
constituya en un espacio para mejorar, modificar o adicionar la propuesta presentada.

6.8 Cierre y entrega de la Propuesta

Los Proponentes deberdn presentar las Propuestas de conformidad con los presentes
Términos de Referencia, a mas tardar en la Fecha de Cierre y entrega de la Propuesta, esto
es, el dia 03 de marzo del 2017 a las 4:00:00 pm, en la Calle 28 No. 13 A — 15, piso 39,
Bogota, D.C., Oficina de Correspondencia, dirigidas al doctor José Alberto Garzén Gaitan,
Vicepresidente (E) Administrativo.

La fecha de cierre no se modificara o aplazard, salvo que el Banco lo considere viable. La
ampliacién del plazo la cual se dara a conocer mediante adenda que se publicara en
http://www.bancoldex.com/contratacion/contratacion.aspx antes de la Fecha de Cierre.

Las propuestas presentadas después de las 4:00:00 p.m. de la Fecha de Cierre, se
considerardn presentadas extemporaneamente por lo que serdn rechazadas.

No se consideraran propuestas remitidas a través de correo electrénico.
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VIl. EVALUACION

7.1 Metodologia para la evaluacidon de propuestas

La metodologia de evaluacién de propuestas consiste en que en una primera etapa se
evaluaran solamente los aspectos técnicos de las propuestas, pasando a evaluarse el
aspecto econdmico de aquellas propuestas que hubiesen obtenido el puntaje minimo
requerido en los criterios técnicos.

La evaluacidén estd compuesta por un puntaje técnico del 70% y por uno econdmico
correspondiente al 30%. Ningun proponente podra ser considerado con una puntuacion
inferior al 70% de la evaluacion técnica.

Las propuestas que no obtengan el puntaje minimo requerido en los aspectos técnicos,
seran descalificadas, por lo que no se evaluara la propuesta econdmica y se procedera a su

devolucién al proponente.

Se otorgara el mayor puntaje en el aspecto econdmico a aquella propuesta que oferte el
menor precio y asi sucesivamente mediante la aplicacion de una regla de tres inversa.

La convocatoria sera adjudicada a la propuesta que obtenga el mayor puntaje sumados
aspectos técnicos y econdmicos.

Igualmente se hara verificacion de la documentacién basica requerida que debera
adjuntar el proponente.

7.2 Criterios de evaluacion

Estos criterios seran evaluados asi:

EVALUACION PUNTAJE MAXIMO
CRITERIOS TECNICOS 70 puntos
Experiencia especifica 30
Experiencia del equipo de trabajo 20
Metodologia 50
ASPECTO ECONOMICO 30 PUNTOS
Oferta econémica 30
Capacidad Financiera Habilitante
Total 100
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El proceso de evaluacion de la Propuesta tendra en cuenta los siguientes criterios:

e Experiencia Especifica del proponente: Considera la experiencia del proponente en la
busqueda y seleccidon de cargos de gerencia media y alta en empresas del sector
financiero y/o del sector real, nacionales o internacionales, publicas o privadas.

El Proponente deberd acreditar y contar con minimo cinco (5) afios de experiencia
comprobada en la busqueda y seleccion de cargos directivos.

Para acreditar la experiencia exigida, el Proponente debera aportar minimo cinco (5)
certificaciones emitidas por clientes del sector financiero, y/o del sector real ya sean
publicas o privadas, en las cuales se demuestre algunas de las siguientes experiencias:

e Reclutamiento y seleccién de cargos de gerencia media y alta
e Aplicacion y andlisis de pruebas psicotécnicas

e Entrevistas bajo el modelo de competencias

e Aplicacién de Assesment

Cada certificacion debera contener como minimo la siguiente informacién:

e Nombre o razén social del contratante

e Nombre o razdn social del Contratista

e Objeto del servicio o contrato

e Calificacidon del servicio (excelente, bueno, regular)

e Valor del contrato

e Fecha de inicio o suscripcion del acta de inicio y/o plazo de ejecucién del contrato
(indicar por lo menos el afio).

e Estado de cumplimiento del contrato y logros alcanzados por el consultor en la
implementacién de la estrategia.

e Experiencia del Equipo de Trabajo: Considera la experiencia del equipo de personas
gue intervendran durante la ejecucion del contrato que se celebre.

En este sentido, la experiencia de los miembros del equipo requerida es la siguiente:
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- Experiencia profunda en temas de reclutamiento y selecciéon en cargos de
gerencia media y alta en empresas del sector real y/o financiero, nacionales
o internacionales, publicas o privadas.

- Conocimiento y experiencia aplicando pruebas psicotécnicas para el analisis
de cada candidato con relacién a su personalidad, niveles de competencias
requeridas entre otros.

- Conocimiento y experiencia en entrevistas de eventos conductuales a
cargos de nivel de gerencia mediay alta.

El Equipo de Trabajo debera ser suficiente e idoneo para cumplir con el objeto de la
presente convocatoria. El Proponente debe anexar las hojas de vida de las personas que
conforman el equipo de trabajo.

El Equipo de Trabajo propuesto debe estar conformado por lo menos por los siguientes
Profesionales:

e Profesional en Ingenieria Industrial, Administracién de empresas, Derecho, Psicologia
y/o afines con especializacion en Gerencia de Recursos Humanos, Desarrollo
Organizacional y/o afines. Experiencia minima de ocho (8) afios en reclutamiento,
seleccion, aplicacién y anadlisis de pruebas psicotécnicas.

e Analista, profesional en Ingenieria Industrial, Administracién de empresas, Derecho,
Psicologia y/o afines. Experiencia minima de tres (3) afios en reclutamiento, seleccidn,
aplicacidon y analisis de pruebas psicotécnicas.

El Proponente debera indicar para cada uno de los cargos propuestos al interior del
Equipo de Trabajo:

e El nivel de formacidén (profesional, especializacién y/o maestria),

e La experiencia especifica relacionada con el cargo a desempeifiar (afios, meses y dias).

e Eltiempo y clase de dedicacidn al servicio del equipo de trabajo, expresadas en horas /
hombre / semana (permanente, compartida o exclusiva).

e Adicionalmente, el Proponente deberd anexar las hojas de vida detalladas (nivel
educativo, experiencia y participacién en proyectos similares) del Equipo de Trabajo
propuesto para el desarrollo del objeto de la presente convocatoria.

e El Proponente deberd adjuntar las cartas de intencion de cada uno de los integrantes
del Equipo de Trabajo, mediante las cuales se manifieste el compromiso de trabajar en
el objeto de la presente convocatoria, en caso de salir favorecidos con la adjudicacién
del contrato.




i VERSION: 3
BANCOLDEX b DOCUMENTO BANCOLDEX -
PROMUEVE EL DESARROLLD EMPRESARIAL CODIGO: ST'EPT'D'003
TERMINOS DE REFERENCIA Pagina 14 de 29

e Metodologia: Es necesario que en la propuesta se haga claridad de la metodologia

utilizada para la busqueda y seleccion de cargos de gerencia media y alta; y el alcance
de los mismos; asi como los conceptos y términos particulares de la propuesta
presentada.

En este sentido, el Proponente debera especificar la metodologia que empleard para la
prestacion del servicio y el cronograma de tiempos y actividades. A su vez, en la
propuesta metodoldgica se debe evidenciar la forma en que llevard a cabo las
actividades seifaladas en el numeral IV de la presente Convocatoria.

Aspectos Econdmicos: Se calificard con un mayor puntaje la propuesta de menor valor
gue se presente a la convocatoria y asi sucesivamente a las demds propuestas
mediante la aplicacion de una regla de tres inversas.

VIIl.  CRITERIOS DE DESEMPATE

Cuando entre dos o mas propuestas se presente un empate en la calificacién total
obtenida, se tendran en cuenta los siguientes criterios de desempate en su orden:

La mayor experiencia del equipo de trabajo.

El menor precio de la propuesta.

El proponente que acredite que por lo menos el 10% de su nédmina la conforman
empleados en las condiciones de discapacidad enunciadas en la Ley 361 de 1997
debidamente certificadas por la oficina de trabajo de la respectiva zona y contratados
por lo menos con anterioridad de un afio a la presentaciéon de la propuesta. Si la
propuesta es presentada por un Consorcio o Unidon Temporal, el integrante del
proponente que acredite que el diez por ciento (10%) de su nédmina estd en condicion
de discapacidad, debe tener una participacién de por lo menos el veinticinco por
ciento (25%) en el Consorcio o la Unién Temporal y aportar minimo el veinticinco por
ciento (25%) de la experiencia acreditada en la propuesta. En todo caso; en el evento
gue la propuesta seleccionada sea aquella que acredite cumplir con esta condicion, los
empleados deberdan mantenerse vinculados por un lapso igual al plazo del contrato
gue se celebre como consecuencia de la adjudicacién de la presente convocatoria.

IX. CAPACIDAD FINANCIERA

El proponente debera tener la capacidad financiera suficiente para el cumplimiento de sus
obligaciones contractuales, de acuerdo con criterios de evolucién de ingresos, capacidad o
suficiencia operativa y endeudamiento.
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Para la validacion de esta informacidn, el proponente debera diligenciar el formato anexo
de vinculacion de clientes y debera adjuntar la documentacién solicitada.

Con base en los Estados Financieros entregados por el Proponente se calculardn los
siguientes indicadores financieros:

e Capital de trabajo neto = Activo Corriente — Pasivo Corriente

e Razodn de liquidez = Activo Corriente / Pasivo corriente

e Razdn de Endeudamiento = Pasivo / Total Pasivo + Patrimonio

El analisis de la situacion financiera y respaldo que ofrece cada uno de los proveedores se
realiza con base en los indicadores financieros enunciados anteriormente promediando el

resultado de los periodos analizados.

Para evaluar la capacidad financiera, los proponentes deben cumplir como minimo los
siguientes pardmetros:

e El capital de trabajo neto debe ser superior o igual al diez por ciento (10%) del valor de
la propuesta.

e Larazdn de liquidez debe ser mayor o igual a uno (1).

e Larazén de endeudamiento no debe ser superior al setenta por ciento (70%).

X. OFERTA ECONOMICA

En la Propuesta, el proponente debera discriminar en su oferta econdmica el IVA del
servicio ofertado y todos los impuestos a que haya lugar conforme a las normas tributarias
vigentes, en Colombia y en el exterior (para efectos de los proponentes extranjeros)

El valor total de la propuesta deberd presentarse en pesos colombianos. Para efectos de
los proponentes extranjeros, estos deberan igualmente presentar la propuesta en pesos
colombianos.

La Propuesta econdmica debera cubrir todos los gastos en los que incurra el Proponente,
incluyendo traslados, gastos de viajes, tiquetes aéreos y cualquier otro gasto.
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En ningun caso el Banco reembolsard o cubrird gastos adicionales que superen el valor de
la propuesta presentada.

Todo error u omisién en la oferta econdmica, indebida interpretacién del alcance del
objeto de la presente invitacién y condiciones previstas en estos Términos de Referencia,
asi como de las normas tributarias aplicables, serd responsabilidad del Proponente y no se
le permitira ajustar sus precios.

Xl RECHAZO DE PROPUESTAS
Se rechazardn de plano las Propuestas en las que:

e El Proponente no cumpliere con los requisitos establecidos en estos Términos de
Referencia.

e No se aporte toda la documentacion requerida en los presentes Términos de
Referencia y/o sus anexos o aquella documentacion que requiera el Banco antes de
finalizado el proceso de adjudicacién de la presente convocatoria y que no se aporte
por el proponente durante el plazo definido para ello por El Banco.

e Se hubiere presentado la Propuesta en forma subordinada al cumplimiento de
cualquier condicién.

e No se incluya la garantia de seriedad, o la garantia aportada no cumpla con los
requisitos establecidos en los Términos de Referencia.

e Seincluya informacién que no sea veraz.

e Seincluyan disposiciones contrarias a la ley colombiana.

Xll.  DECLARATORIA DESIERTA
La convocatoria se declarara desierta en los siguientes casos:

e Cuando ninguna de las propuestas evaluadas cumpla con los requisitos exigidos en los
términos de referencia.

e Por motivos o causas que impidan la escogencia objetiva, debidamente sustentados.

e Cuando se hubiere violado la reserva de las propuestas presentadas.

e Cuando no se presente ninguna propuesta.

e Cuando ninguna de las propuestas hubiese obtenido la calificacion minima establecida
en los presentes Términos de Referencia.
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Xlll. CONTENIDO Y ESTRUCTURA DE LA PROPUESTA

13.1 Presentacion de la Propuesta

El Proponente presentard una sola propuesta en idioma espafiol en dos ejemplares, uno
en medio fisico y otro en medio magnético en formato PDF & TIFF Grupo IV en blanco y
negro, almacenadas en medios magnéticos no re grabables, tales como disco compacto —
CD-R, disco versatil digital DVD-R u otros. En caso de diferencias entre los dos ejemplares,
primard la propuesta presentada en medio fisico.

Cualquier informacién adicional que el proponente considere necesario presentar, debe
incluirla o adjuntarla a la Propuesta que entregue de acuerdo con las fechas establecidas
para el cierre de convocatoria. Una vez radicada la Propuesta en la oficina de
correspondencia, ésta no se podrd modificar, ni se podrd adjuntar ningun tipo de
informacién adicional después de la fecha de cierre, a menos que el Programa lo haya
requerido expresamente de oficio.

La presentacién de la propuesta implica que el proponente acepta todas las condiciones y
obligaciones establecidas en los Términos de Referencia.

XIV. PERIODO DE VALIDEZ DE LA PROPUESTA

La Propuesta tendra un periodo de validez de seis (6) meses (el plazo debe coincidir con el
plazo de la garantia de seriedad de la oferta), contados a partir de la fecha de cierre de la
convocatoria.

XV. DOCUMENTACION DE LA PROPUESTA

La Propuesta deberd contener la siguiente informacién:

a. Carta de presentacion de la Propuesta. Ver anexo 1.

b. Hoja de vida del Proponente.

c. Carta con el nombre, cargo e informacion de contacto del responsable a quien se
contactard para cualquier asunto relacionado con la Propuesta.

d. En el evento que aplique, para personas juridicas nacionales o extranjeras acta del
drgano social respectivo autorizando al Representante Legal de la persona juridica
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para presentar la presente propuesta y celebrar el contrato con Bancdldex en caso que
resulte seleccionado.

Poder debidamente otorgado y reconocido en texto y firma ante notario y/o
apostillado segun sea el caso, cuando se actue por representacion.

Para personas juridicas nacionales, formato de vinculacion adjunto, totalmente
diligenciado, firmado y con huella del representante legal, con todos los documentos
anexos.

Para personas juridicas extranjeras, formato conocimiento de clientes del exterior
adjunto, totalmente diligenciado y firmado por el representante legal, con todos los
documentos anexos.

El proponente deberd dar lectura al documento titulado “Valores Institucionales” y
debera diligenciar la carta sobre el conocimiento, aceptacion y cumplimiento de
dichos valores. Este documento se encuentra en el Anexo Valores Institucionales.

Declaracién del Proponente en el sentido de no estar incurso en circunstancias que
impliquen conflicto de intereses con Bancdldex y/o Bancdldex como administrador de
los programas especiales que administra.

Garantia de seriedad de la propuesta en formato de entidades particulares. En el caso
de pdlizas de seguro se deberd anexar adicionalmente el respectivo recibo de pago.

Documentacion soporte que acredite la experiencia exigida en el punto VI de estos
Términos de Referencia (certificaciones que acreditan experiencia).

Declaracién del Proponente en el sentido de no estar incurso en alguna causal de
inhabilidad o incompatibilidad, segun lo dispuesto en los articulos 8, 9 y 10 de la Ley 80
de 1993, en el Decreto-Ley 128 de 1976 y en el Estatuto Anticorrupcién Ley 1474 de
2011.

. Certificacion del representante legal en el que conste que el proponente no se
encuentra incurso en un proceso liquidatorio.

Propuesta econémica, la cual debera constar en pesos colombianos.
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XVI. PROPUESTA TECNICA Y METODOLOGICA

e Documento que especifique la metodologia que utilizara el Proponente para el
desarrollo de sus servicios.

e Conformacién del equipo de trabajo destinado para el desarrollo del objeto de estos
Términos de Referencia, especificando las responsabilidades de cada uno de los
miembros del equipo, caracteristicas de su cargo, y la dedicacion de tiempo previsto
para el desarrollo del objeto contractual, expresadas en horas / hombre / semana
(permanente, compartida o exclusiva).

e Documentacién soporte exigida para acreditar la experiencia del proponente y de su
Equipo de Trabajo.

e Cartas de compromiso de los miembros del equipo consultor propuesto debidamente
firmadas.

XVIl. TERMINOS DE LA CONTRATACION

17.1 Alcance del objeto de la contratacion

El Proponente deberd presentar en detalle las caracteristicas generales del servicio
ofrecido que cubra los requerimientos solicitados. Ademds de servicios que ofrezcan un
valor agregado.

El Proponente seleccionado se obliga como minimo a realizar las siguientes actividades:

Proponer a Bancdldex una metodologia para llevar a cabo el proceso de busqueda y
seleccion de cargos de gerencia media y alta, la cual debera contener como minimo los
siguientes items:

1. Disefio y/o revisidn del perfil para los cargos de gerencia media y alta que requiera
Bancodldex, teniendo en cuenta la cultura y estrategia organizacional de la entidad.
2. Estudio de mercado objetivo: metodologia utilizada por el proponente para
adelantar el andlisis del mercado segun el perfil requerido.
3. Realizacion de pruebas psicotécnicas (especificar cudles se van a realizar).
a. Personalidad
b. Competencias segun el perfil
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c. Competencias de Direccién
d. Prueba de valores
e. Assesment Center
f. Otras (especificar cuales)
4. Realizacion de entrevista con un enfoque de competencias.

b

Entrega de informes de los candidatos preseleccionados y finalistas al Banco.

6. Establecer un plan de desarrollo enfocado a las necesidades del candidato
seleccionado y de EL BANCO.

7. Garantia ofrecida por el proponente en el evento que el candidato finalista
renuncie y/o cuando éste no apruebe el periodo de prueba.

8. Seguimiento: metodologia utilizada por el proponente para llevar a cabo el
acompafamiento para la adaptacion del candidato en la entidad.

XVIIL.

FORMA DE PAGO

Cada vez que el Banco requiera un servicio de busqueda y seleccién, la forma de pago del
servicio prestado sera la siguiente:

PORCENTAIJE DE PAGO
SOBRE EL PRECIO DEL

ACTIVIDAD ENTREGABLES SERVICIO DE BUSQUEDA Y
SELECCION
Contra la presentacion de | Informe de candidatos 40%
los candidatos | preseleccionados
preseleccionados
Vinculacion del candidato | contrato celebrado 60%

seleccionado por el Banco

En el evento que el candidato finalista no apruebe el periodo de prueba se hara efectiva la

garantia ofrecida por el contratista que resulte seleccionado.

Los pagos se realizaran previa recepcion a satisfaccion del entregable respectivo por parte
del Supervisor del contrato y contra la presentacion de la respectiva factura de venta o

cuenta de cobro.
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XIX. EL CONTRATO

19.1 Suscripcion del Contrato

Una vez se adjudique el Contrato por parte del Banco se informara por escrito de dicha
decisidon al Proponente favorecido, quien procederd a la firma y devoluciéon del mismo,
junto con los demds documentos requeridos para su legalizacién, dentro de los cinco (5)
dias habiles siguientes a la fecha de envio del documento.

En caso de negativa u omisién del adjudicatario a suscribir el Contrato en el plazo previsto,
o en el evento de presentarse cualquier otra circunstancia por la cual el adjudicatario no
esté en condiciones de firmar conforme a estos Términos de Referencia, el Banco podra
contratar con el Proponente siguiente en el orden de calificacién mayor a menor, y asi
sucesivamente.

En este caso, el Banco podrd hacer efectiva la garantia de seriedad de la Propuesta sin
menoscabo de las acciones legales conducentes al reconocimiento de perjuicios causados
y no cubiertos por el valor de la garantia.

XX. OBLIGACIONES DEL BANCO

En el desarrollo del Contrato suscrito en virtud de estos Términos de Referencia, el Banco,
tendra las siguientes obligaciones:

e Pagar al Contratista la suma debida segln los términos del Contrato.
e Cooperar con el Contratista para el normal desarrollo del Contrato.

e Entregar al Contratista el material e informacién con la que cuente y sea susceptible
de entregar para efectos del desarrollo del objeto del Contrato.

XXI. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

En el desarrollo del Contrato suscrito en virtud de estos Términos de Referencia, el
Contratista tendra, entre otras, las siguientes obligaciones:

e Desarrollar las actividades contratadas, de conformidad con lo establecido en el
Contrato y en sus documentos anexos y,
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e Dar cumplimiento a las demas obligaciones inherentes al objeto del contrato que se
encuentren sefialadas en el mismo.

XXIl. DURACION DEL CONTRATO

El contrato tendrd una duracidn entre doce (12) meses, contados a partir de la fecha de su
legalizacidn; plazo que podra ser prorrogado previa aprobacién de Bancéldex.

XXIll. SEGUIMIENTO Y CONTROL DEL CONTRATO

Sin perjuicio del control y supervision interno que debera establecer el adjudicatario de la
presente invitacién para supervisar sus actividades, el Banco supervisara la ejecucién del
Contrato por intermedio del Director del Departamento de Desarrollo Humano, quien
verificara las actividades relacionadas con la ejecucién del mismo.

XXIV. GARANTIA DEL CONTRATO

Para la ejecucién del Contrato, el adjudicatario deberad constituir a favor del Banco de
Comercio Exterior de Colombia S.A. — Bancéldex NIT 800.149.923-6 una garantia bancaria
o un seguro de cumplimiento, en formato de entidades particulares, expedido por una
compafiia de seguros o establecimiento bancario, debidamente autorizado por las
autoridades colombianas, el cual deberd contener los amparos que se mencionan a
continuacion:

e Cumplimiento de las obligaciones derivadas del Contrato con una suma asegurada
equivalente al veinte (20%) por ciento del precio del Contrato y con una vigencia igual
a la del Contrato y tres (3) meses mas.

e Pago de salarios, prestaciones sociales, indemnizaciones laborales y demas
prestaciones de indole laboral del personal dedicado por el Contratista para la
ejecucion del Contrato, con una suma asegurada equivalente al treinta por ciento
(30%) del precio del Contrato y con una vigencia igual a la del Contrato y tres (3) afios
y tres (3) meses mas.

e Calidad de los servicios prestados con una suma asegurada equivalente al veinte por
ciento (20%) del precio del contrato y con una vigencia igual a la del contrato y tres (3)
meses mas.
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CON EL FIN DE QUE LA VIGENCIA DEL SEGURO SEA CONGRUENTE CON EL INICIO DE
VIGENCIA DEL CONTRATO, LA CUAL INICIA CUANDO SE PRODUCE LA LEGALIZACION
DEL MISMO, EL SEGURO DEBERA PRESENTARSE CON UNA VIGENCIA ADICIONAL DE UN
(1) MES RESPECTO DE LAS VIGENCIAS INDICADAS EN LOS ANTERIORES NUMERALES.

Las compafiias de seguros que otorguen la garantia deberan estar legalmente
establecidas en Colombia, los establecimientos bancarios que otorguen la garantia
podran ser nacionales o extranjeros siempre que tengan limite de exposicién crediticia
con Bancéldex (cupo de crédito aprobado con Bancéldex).

XXV. SUBCONTRATOS

El adjudicatario de los recursos podra subcontratar a su propia conveniencia las labores
que requiera para la ejecucion del Contrato, siempre y cuando por este conducto no se
deleguen sus propias responsabilidades. En todo caso, ante el Banco, el Contratista serd el
responsable del cumplimiento de todas las obligaciones contractuales.

XXVI. MANEJO DE DATOS PERSONALES

Al presentar una propuesta a la presente convocatoria, el proponente otorga autorizacién
a Bancodldex para el manejo de sus datos personales de conformidad con su politica de
manejo de datos la cual declara conocer y aceptar.

XXVII. REQUISITOS DE LEGALIZACION
El contrato se entendera legalizado, una vez se cumpla con los siguientes requisitos:

e Reconocimiento notarial del texto y de la firma por parte de un Representante Legal
del Contratista.

e Aprobacién por parte del Departamento Juridico del Banco, de los seguros
constituidos por el contratista de acuerdo con lo dispuesto en el contrato.

e Sjel valor de este contrato supera las autorizaciones dadas al representante legal para
suscribir contratos, anexar la autorizacién del 6rgano legal de la compaiiia, que le
habilite para suscribir el respectivo contrato segun la propuesta presentada.
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ANEXOS DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Anexo No. 1: Valores Institucionales

VALORES INSTITUCIONALES

Los valores institucionales contenidos en este documento deben ser cumplidos vy
aceptados por parte de los proveedores de Bancdldex S.A.

Honestidad: Actuamos con rectitud, honradez, transparencia, integridad, buena fe,
veracidad en todos y dentro de los mads rigurosos principios éticos y legales, conceptos
cuya aplicacién rebasan el plano estrictamente laboral y se extienden a nuestra vida

personal.

Compromiso: Nos esmeramos por trascender el simple cumplimiento del deber,
aceptamos y reconocemos las consecuencias de nuestras decisiones y ejecuciones y
anteponemos siempre los intereses del Banco a intereses personales o cualquier otro

propésito.

Desarrollo del capital humano: Trabajamos permanentemente por el fortalecimiento de la
cultura de desarrollo integral del talento humano y damos un trato digno a las personas,

independiente de su jerarquia institucional, valorando sus ideas, aportes y expectativas.

Calidad y servicio al cliente: Todos los funcionarios del Banco contribuimos

permanentemente en la creacién, innovacidn o mejoramiento de tareas, procesos,
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productos o proyectos contando con una cultura de eficiencia organizacional para tener

un mejor servicio al cliente.

Adicionalmente, los proveedores de bienes y servicios deberan dar estricto cumplimiento
a las directrices de la OIT y de otras entidades internacionales y/o nacionales relacionadas
con la proteccién de los derechos humanos de los trabajadores a su cargo, tales como
prohibicion del trabajo infantil, prohibicién de discriminacion por condiciones de género,

raza, situacién econémica, etc.
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Bogota D.C.,
Sefiores

BANCO DE COMERCIO EXTERIOR

DE COLOMBIA S.A.

Ciudad

Estimados Sefores:

Actuando en mi calidad de Representante Legal de , y de

acuerdo a su solicitud, con la presente me permito certificar que conozco y acepto los
valores institucionales adoptados por el Banco. En consecuencia, la sociedad que
represento se obliga a dar cumplimiento a dichos valores y divulgarlos entre los

funcionarios designados para la ejecucién de dicho contrato.

Cordialmente,

Nombre:

C.C Firma
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ANEXO No 2: POLITICAS CORPORATIVAS

Las politicas de seguridad contenidas en este documento deben ser cumplidas por parte
de los proveedores de Bancéldex S.A., para asegurar un adecuado nivel de
confidencialidad, integridad y disponibilidad en su informacién.

1. Aportar certificacién suscrita por el Representante Legal, sobre la propiedad del
licenciamiento del software contenido en cualquier equipo de su propiedad, que ingrese
al Banco. lgualmente, la certificacion debe ser extensiva a cualquier software o
herramienta tecnoldgica que se utilice para el desarrollo del objeto del contrato, para lo
cual debe mediar el permiso o licencia suscrita por el fabricante.

2. Tramitar la autorizacidn previa del Banco para cualquier conexién e interaccion con la
red de Bancéldex y su informacion.

3. Aceptar el monitoreo de cualquier conexion e interaccidon con la red del Banco y su
informacién cuando BANCOLDEX lo considere oportuno.

4. Comprometerse a no acceder las areas de Centro de Cémputo, Cintoteca o cualquier
otro sitio declarado como de acceso restringido en el Banco, sin un acompafiante o con la
debida autorizacién, para lo cual se compromete a dejar registro en las bitacoras
dispuestas para tal fin.

5. Garantizar que toda actualizaciédn y modificacion a la infraestructura tecnolégica del
Banco sera validada y aprobada en forma previa por la Vicepresidencia de Operaciones y

la Direccién del Departamento de Sistemas.
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6. Utilizar los recursos tecnoldgicos que le entregue el Banco, en forma exclusiva para el
desarrollo de la labor para la cual fue contratado.

7. Cumplir con especial cuidado, el principio de buen uso y confidencialidad de los medios
de acceso que ha entregado el Banco para el desarrollo del objeto del contrato.

8. Asegurar que al término del contrato, toda informacién, software, dispositivos y demas
elementos tecnoldgicos de propiedad del Banco serdn eliminados de los equipos del
proveedor, atendiendo los acuerdos de confidencialidad.

9. Asegurar que como producto de este contrato, entregard al Banco una solucién que
garantice confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacién relacionada con
el objeto del mismo.

10. Garantizar al Banco que el personal asignado por el proveedor a la atencién del
contrato, conoce y cumple las politicas contenidas en este documento y responde por
cualquier inobservancia de las mismas.

11. Disponer de un plan de contingencia y continuidad que permita mantener disponible la
prestacion del servicio contratado por el Banco, en el evento que se presenten situaciones
de interrupcion. Dicho plan se mantendra documentado y disponible en el momento que el

Banco lo requiera para verificar su adecuado funcionamiento




