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Atendiendo nuestro

lamado misional

GRI 2-22

omo Banco de Desarrollo
Empresarial de Colombia,
durante el 2023
continuamos la labor

de apoyar la actividad
productiva de las mipymes,
el desarrollo sostenible y la
INternacionalizacion de las empresas
en Colombia.

Con ese objetivo avanzamaos

en la gestion de nuestros focos
estrateqgicos, a traves de las
acciones que describimos en
nuestro decimosegundo Reporte de
Sostenibilidad y que representan los
aportes concretos que como Banco
hacemos para mejorar la calidad de
vida de los colombianos vy fortalecer
sus oportunidades de desarrollo,

en linea con los compromisos que
el pais ha adguindo con la Agenda
2030. Esta motivacion nos impulsa,
Ccomo parte activa de la sociledad,

a poner freno a la degradacion
ambiental, las barreras para alcanzar

el bienestar social y las limitaciones
del crecimiento economico.

Este documento ha sido elaborado
bajo la metodologia Estandares

GRI, disenada por Global Reporting
[Initiative, con el proposito de facilitar
el seguimiento y la comunicacion, a
todos nuestros grupos de interes, de
la gestion de los impactos sociales,
ambientales y economicos de las
actividades organizacionales. Este
reporte tambien tiene en cuenta los
estandares de SASB (Sustainability
Accounting Standards Board), que
nos permiten incluir datos utiles e
INformacion relevante para nuestros
INterlocutores en el sector financiero
e Inversionistas, y los estandares
TCDF (Task Force on Climate-
related Financial Disclosures) para
INformar sobre la gestion de los
riesgos relacionados con el cambio
climatico.

Con el apoyo de estos marcos de
reporte presentamos en este informe

las actividades que en 2023 nos
permitieron beneficiar a mas de 106
mil empresas en 1.109 municipios de
los 32 departamentos del pais, con
creditos en condiciones favorables
por COP 6,3 billones. Cerca de 1
billon se desembolso a 100 mil
microempresas, dentro de las cuales
Impactamos a 62 mil mujeres
empresarias.

En su rol de instrumento de politica
publica, el Banco ofrecio 29 lineas

de credito especiales las cuales
rrigaron COP 874.176 millones en
financilacion. De estas, 13 tuvieron un
foco regional, con desembolsos por
mas de COP 100 mil millones a mas
de 7000 empresarios en distintas
regiones de Colombia.

En 2023, también participamaos
con las demas entidades del
Crupo Bicentenario y el Programa
de Inversion Banca de las
Oportunidades en la construccion
de la Estrategia para la Economia

BANCOLDEX
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Popular y Comunitaria del

Gobierno Nacional. Bajo este
marco, COP 4.892 millones fueron
desembolsados a traves del
Programa crediticio CREQO, dirigido a
promover la iInclusion financiera de
lOos micronegoclos.

En linea con nuestro compromiso
con el desarrollo sostenible,
financiamos 552 proyectos con

606 operaciones, de los cuales 254
fueron liderados por pymes. Hicimos
una emision de bonos soclales por
600.000 millones de pesos, recursos
que contribuiran con los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS)
asoclados a la erradicacion de la
pobreza, 1gualdad de genero, trabajo
decente y crecimiento economico,
entre otros. Esta operacion consolido
la posicion de la entidad como el
mayor emisor de bonos tematicos
en el mercado publico de valores.

De 1gual manera, hemos consolidado
la gestion de los impactos
ambientales internos de nuestra
operacion, iINcluyendo apuestas

para reductr las emisiones de
carbono, promover una cadena

de abastecimiento mas sostenible,
economia circular con residuos y
una cultura organizacional con el
valor de la sostenibilidad.

Ademas, Bancoldex obtuvo la
calificacion corporativa ambiental,
soclal y de gobernanza (ASG) por
parte de Standard & Poor's, con una
calificacion de 68 puntos, superando
el promedio de 55 puntos obtenido
por las companias calificadas en
Ameérica Latina y el Caribe.

Finalmente, el 2023 se caracternzo
pOr una serie de hitos en escenarios
INnternacionales, lo que consolido

el liderazgo regional de la entidad
como un referente de banco de
desarrollo. Fuimos anfitrion de la

48 edicion de Finance in Common
Summit 2023, la cumbre mundial
de bancos de desarrollo, gue reunio
de forma presencial a mas de 1.300
asistentes provenientes de 66 paises.

Entre los reconocimientos obtenidos
por Bancoldex en el ano, podemaos
destacar el premio de liderazgo en
género otorgado por el Organismo
Multilateral de Garantia de
Inversiones (MIGA), del Grupo Banco
Mundial; el Premio Alide Verde por
la linea de credito de microfinanzas
para la adopcion de medidas de
adaptacion basadas en ecosistemas;
el galardon de plata en la categoria
de inclusion financiera en Colombia
a la plataforma neocredito, por parte
de Fintech Americas, y el primer
puesto del Reconocimiento de la

Junta Directiva 2023 otorgado por
KPMG Board Leadership Center, que
destaca a las Juntas que, a traves de
su liderazgo y compromiso, estan
dando forma a un nuevo estandar en
la gobernanza empresarial.

Estos logros son posibles gracias

al compromiso de nuestros 429
colaboradores, guienes conforman
un equipo diverso e Inclusivo, que
responde con profesionalismo y
dedicacion a los retos que significa
aportar al desarrollo de Colombia
y que capitaliza las oportunidades
de crecimiento y capacitacion que
generamaos como Institucion; estos
factores se ven reflejados en la

V4

calificacion del Indice de Ambiente

BANCOLDEX

Laboral, la cual nos permite recibir
por cuarto ano consecutvo la
certificacion de Great Place to Work.

Los invitamos a conocer en detalle
estas y otras acciones mediante las
cuales trabajamos para enriguecer el
valor que generamos a la sociedad
colombiana y respondemos a

los cambios de un entorno vy

un mercado en permanente
evoluclion, gue nos exige respuestas
INnovadoras y nuevas formas de
alcanzar nuestras metas y objetivos.

Javier Diaz Fajardo
Presidente de Bancoldex
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2 Realizamos desembolsos por COP
0,3 billones, recursos que apoyaron
a mas de 106 mil empresas
en 1.109 municipios de los 32
departamentos del pais.

@ Del valor total COP 5,7 billones se
otorgaron a traves de redescuento!
y COP 658.000 millones a traves
de credito directo.

Mas de COP 1 billén de los
recursos desembolsados
fue entregado a 100.000

microempresas de las
cuales mas de 62.000 esta
liderada por mujeres.

2 Un numero superior a las 6.000
pymes recibio desembolsos por
mas de COP 2,7 billones, de los
cuales 1,3 billones para pequena y
1,4 billones para mediana.

2 En el marco del Programa “CREO
un crédito para conocernos”,
disennamos una linea especial de
credito dingida a la Economia
Popular que fue lanzada el 24
de noviembre, se realizaron
desembolsos por COP 4.892
millones.

2 Financiamos 552 proyectos
relacionados con desarrollo
sostenible con desembolsos

por mas de COP 195 mil millones.

De estos proyectos 254 fueron

para pymes.

politica
recio 29 lineas
crédito especiales
desembolsando COP
874.176 millones.
De éstas, 13 fueron
regionales, con
desembolsos por mas de
COP 100 mil millones a

mas de 7.000 empresarios.

2@ COP 2,038 billones fueron
entregados para apoyar la
modernizacion empresarial.

@ Realizamos la Emision de Bonos

Sociales al mercado publico de

valores por COP 600.000 millones.

2 Disminuimos en un 28% nuestra

huella de carbono con respecto
al ano base (2021) y el 8% con
respecto a 2022.

I Para mas informacion consulte la seccion Glosario de este informe.

@ Bancoldex recibio la calificacion
ASG (ambiental, social y
gobernanza) corporativa de
Standard & Poors, con un
resultado global de 638 puntos,
valor superior a los 55 puntos
promedio de calificacion
registrado en America Latina y
el Caribe.

@ Fuimos anfitriones de la 42
edicion de Finance in Common
Summit, evento que conto con la
participacion presencial de mas de
1.300 asistentes, provenientes de
06 paises.

Por cuarto ano
consecutivo, Bancoldex
recibio la certificacion
de Great Place to Work,
como un gran lugar
para trabajar.

@ El Banco recibio el Premio

Alide Verde 2023, por la Linea
de Microfinanzas para medidas
de adaptacion basadas en
ecosistemas — MEDA.

BANCOLDEX b

2 El producto neocredito recibio
el galardon de plata en la
categoria de inclusion financiera
en Colombia por parte de
Fintech Americas.

@ Bancoldex fue elegido
copresidente del Club
Internacional de Finanzas para
el Desarrollo — IDFC por un
periodo de 2 anos.

cimiento
gado por el
anismo Multilateral de
Garantia de Inversiones
(MIGA), por nuestra
contribucion al cierre de
brechas de género y por
facilitar el financiamiento
de las mujeres
empresarias en Colombia.

2 Alcanzamos el primer puesto del
“Reconocimiento de la Junta
Directiva 2023" otorgado por
KPMG Board Leadership Center.
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ste informe ha sido elaborado
a partir de la metodologla
Estandares del GRI - Global
Reporting Iniative y presenta
la iInformacion sobre el
desempeno ambiental, social
y economico de Bancoldex en el
periodo comprendido entre el 1
de enero y el 51 de diciembre del
ano 2023. Este iInforme también
tiene en cuenta los estandares SASB
- The Sustainability Accounting
Standards Board, con énfasis en
las guias Bancos comerciales y
Banca de inversion y corretaje, para
recolectar y plasmar de manera
integral las diferentes operaciones
de nuestro Banco; ast mismo,
hemos incluido en este ejerciclo
los estandares TCDF - Task Force
on Climate-related Financial
Disclosures para informar sobre la
gestion de los riesgos relacionados
con el cambio climatico. De esta
manera, hemos obtenido una vision
completa y detallada del desempeno
de la organizacion en terminos
ambientales, soclales y economicos
durante el periodo mencionado.

Este iInforme ha tomado como
referencia el analisis de materalidad
que realizamos en 2022, bajo el

cual hemos avanzado en la gestion
de los aspectos e impactos de las
actividades del Banco que son mas
significativos para nuestros grupos de
Interes, en especial los inversionistas.

Tambien hemos trabajado para
asegurar gue los asuntos que
componen la matriz de materalidad
corporativa esten relacionados con la
estrategla 2022-2026, asi como con

la estrategia de sostenibilidad a 2030.

Para la identificacion de los temas
materiales hemos tenido en
cuenta estandares como Global
Reporting Initiative (GRI), Task Force
on Climate-related Disclosures
(TCFD), Morgan Stanley Capital
International MSCI Index, Principles
for Responsible Investment — PRI,
Principios de Ecuador, The United
Nations Environment Programme
Finance Initiative — UNEP - F1y
Standard & Poor's - SGP

Desde una perspectiva de doble
materialidad, este analisis incluye
l0s Impactos que generamaos COMmMo

BANCOLDEX @

entidad sobre nuestros grupos de
interes y el entorno, ast como los
aspectos financieros relevantes
para los inversionistas y mercados
de capitales y aquellos aspectos
no financleros que pueden llegar
a afectar la capacidad de generar
valor y dividendos financieros de
Bancoldex.

Para lograr esta ultima perspectiva,
revisamos The Sustainability
Accounting Standards Board — SASB,
World Economic Forum — WEE Dow
Jones Sustainability Index - DJS],
Morgan Stanley Capital Internacional
- MSCI y Sustainalytics, asi como la
vision de los lideres internos.

Los pasos que realizamos en este proceso fueron los siguientes:

© Contexto y tendencias globales de
sostenibilidad.

© Estandares, normas, marcos de
referenciacion y raitings

© Contexto nacional
©® Organizaciones pares

© Acciones de sostenibilidad de Bancoldex

y otros documentos internos )

==y

o 9 o

Nintard

©® Consultas a lideres de area y
grupos de interes externos

\ _/

Grafica 1 Proceso de definicion de la materialidad

© Construccion de matriz de
materialidad teniendo en cuenta:
Impactos, riesgos e influencia
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Los temas materiales
fueron definidos a
partir de un umbral
dividido en cuatro
cuadrantes. Cada uno
de los ejes maneja
unaescaladeOall
(por la cantidad de
asuntos relevantes) y
se traza un umbral en
el numero 6 del eje X
y en el numero 6 del
eje Y, dando como
resultado la siguiente
priorizacion:

- -
(=) b

dio ambiente
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,economiayme
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Influencia de los grupos de interés

Alta
@ Muyalta

Gestion del talento humano

BANCOLDEX b

Promocidn del desarrollo Finanzas sostenibles e
empresarial o inversion responsable

Enfrentando el cambio climético con el portafolic @9

O Evaluacion'y gestion de riesgos
Inclusion y educacion financiera socioambientales del portafolio

Sostenibilidad financieray Gobierno corporativo y ética
rentabilidad del negocio

Seguridad de la informacion
y ciberseguridad

Innovacion y digitalizacion

] 6
Impacto en la organizacion

Grafica 2 Materialidad Bancoldex
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Un tema puede ser considerado 4
material desde la perspectiva de
Impactos sobre la economia, el
medio ambiente vy las personas,
INcluidos los impactos que afectan
a los derechos humanos, o desde
la dimension de impactos en la
organizacion, ast como desde

la perspectiva de la materialidad
financiera. Por esta razon, la matrnz
cuenta con dos umbrales clave:

Los temas materiales identificados y analizados y
desarrollados a lo largo del presente informe son:

Finanzas sostenibles e inversion responsable
Promocion del desarrollo empresarial
Enfrentando el cambio climatico con el portafolio

Gestion del talento humano

Los temas ubicados arriba del
umbral en el eje Y son agquellos
que mas Impactos (positivos o
negativos) generan las actividades,
Serviclos y productos, incluyendo
nuestra cadena de valor.

Inclusion y educacion financiera

Evaluacion y gestion de riesgos socitoambientales del portafolio
Goblermo corporativo y etica

Seguridad de la informacion y ciberseguridad

Sostenibilidad financiera y rentabilidad del negocio

Los temas ubicados hacia la

derecha en el umbral del eje X [nnovacion y digitalizacion

son los temas gque mas impactan
la capacidad de crear valor, los
objetivos estrategicos y nuestro
desempeno financiero.

Operacion ecoeficiente
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_180mos Bancoldex el Banco de
desarrollo empresarial de Colombia

ancoldex como el Banco
de Desarrollo Empresarial
de Colombia y como
Instrumento de politica
publica apoya la actividad
productiva de las mipymes,
promueve el desarrollo sostenible
y la internacionalizacion de las
empresas en Colombia.

El Banco de Comercio Exterior de
Colombia S A (Bancoldex) es una
socledad de economia mixta del
orden nacional con sede principal
ubicada en la ciludad de Bogota
D.C, no asimilada al regimen

de las empresas industriales y
comerclales del Estado, organizado
como establecimiento de credito
bancario bajo la inspeccion, control
y vigllancia de la Superintendencia
Financiera de Colombia y vinculada
al Ministerio de Hacienda y Credito
Publico.

Nuestro objeto social definido

en los estatutos socliales consiste

en financiar, en forma principal

pero No exclusiva, las actividades
relacionadas con la exportacion y
con la industria nacional, actuando
para tal fin, principalmente, como
banco de redescuento (seqgundo
pISO), antes gue como intermediario
directo. Sumado a esto, contamos
con un portafolio de atencion
directa, disenado para las pymes vy
grandes empresas, promoviendo el
crecimiento y desarrollo empresarial
e impulsando todos los sectores
economicos del pais.

Para desarrollar nuestro objeto
soclal ofrecemos un portafolio con
tres tipos de soluciones para micro,
peguena, mediana y gran empresa,
asi: 1) credito y garantias, 1) inversion
en fondos y 1) fortalecimiento
empresarial, gue seran explicados

GRI 2-1

mas adelante.

[gualmente, por directiva del
Ministerio de Hacienda y Credito
Publico, desempenamaos el papel

de administrador del programa de
Inversion denominado Banca de las
Oportunidades el cual responde a
una estrategia del Gobierno Nacional
que busca promover el acceso a
credito y demas servicios financieros
a las familias de menores Ingresos,
MICTO, pequenas y medianas
empresas y emprendedores; esta
INiclativa tambien busca impulsar la
articulacion, ejecucion y seguimiento
de las politicas de inclusion y
educacion economica y financiera
que determine el Goblerno entorno
a la comunidad educativa y el
publico general.

BANCOLDEX ’
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Adicionalmente, en 2015 Colombia
se adhino al Acuerdo de Paris y

a la Agenda 2030, iniciativas que
GRUPO BICENTENARIOS.A.S.2  ACCIONISTAS MINORITARIOS TOTAL tienen por objetivo establecer
metas concretas y un lenguaje
comun frente a los desafios globales
1.059'563.515 3'031.453 1'062.594.968 asociados a la sostenibilidad, a
traves de 17 Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) y 169 metas
(Naciones Unidas, 2015).

Como ejecutores de actividades

a través de las cuales el Gobilerno
Nacional busca lograr los propositos
_ _ de politica publica, en Bancoldex
4.1.1. Nuestra estrategia corporativa 2022-2026 analizamos estas metas y objetivos,
a fin de identificar de forma
concreta nuestras posibilidades de

La composicion patrimonial del Banco es la siguiente:

NUMERO DE
ACCIONES

PORCENTAJE DE

PARTICIPACION 99,727 0,28% 100%

Tabla 1 Composicion accionaria Bancoldex

GRI 2-6

Como actor clave en el apoyo del desarrollo empresarial en Colombia, hemos trazado cuatro grandes focos contribucion y las caracteristicas en

estratégicos para ofrecer soluciones a las micro, pequena, mediana y gran empresa. Cada una de nuestras terminos de impacto y alcance de los

soluciones dispone de productos financieros y no financieros que ofrecemos a traves de nuestros aliados aportes que podemaos generar COmao

financieros, asi como de forma directa. Banco de Desarrollo Empresanal de
Colombia.

Como resultado, identificamos 1os
ODS respecto de los cuales hacemos
una contribucion, razon por la cual a
lo largo del informe se presentara la
alineacion con cada uno de los ODS
gue corresponda.

1 Mejorar la

Apoyar el desarollo productividad de las

Apoyar la

internacionalizacion de
|a economia

sostenible empresas enfocado en
las Mipymes

Explicado lo anterior, a continuacion
presentamos la descripcion de cada
uno de los cuatro focos estratégicos
de nuestra estrategia corporativa:

Grafica 3 Focos estratégicos Bancoldex

2El Ministerio de Hacienda y Crédito Publico tiene participacion accionaria en Grupo Bicentenario S AS del 99,9%.



Reporte de

Sostenibilidad

BANCOLDEX

/
17
(—[ ) PRIMER FOCO ESTRATEGICO: APOYAR EL DESARROLLO SOSTENIBLE
e — Ofrecer soluciones financieras y no I El diserio de productos
Y CRECIMIENTO financieras a las empresas con el financieros y no financieros
ELONRRD fin de impulsar las inversiones que para impulsar las inversiones
/\/ les permita gestionar los resgos empresariales de la gestion del
‘I' ambientales y sociales, y climaticos e cambilo climatico (mitigacion
INncorporar los aspectos ambientales y adaptacion), la economia
- en sus estrateglas y modelos de circular y la bioeconomia.
\ MEGIOCIE, &l ?ﬁmg r?ejorar €l q I"El impulso de la inversion
(—( SOC|EDAD acce;odacizrelléo g as CImpresas Ae con una mirada de impacto
J ggogéeblgcié)nlesecg?veiss gsorL%egSeiEgi sostenible hacia emprendimientos
- R~ 1 0 REDUCCIGN DE LAS cota enfocada en: | mnqvadores, microempresas
DE LA POBREZA DE GENERO DESIGUALDADES tradicionales y grandes empresas.
WY — ' La consecucion de recursos en A traves de este foco estrategico
v EL s Grtrens 5
) — condiciones diferencladas desde la  contribuimos al logro de todos los
N Optica del pasivo. ODS priorizados por Bancoldex.
-
\
ACCION -I PAZ, JUSTICIA 1 ALIANZAS PARA
POR EL CLIMA E INSTITUCIONES LOGRAR

SOLIDAS LOS OBJETIVOS

Y, @

Crafica 4 ODS relacionados con el primer foco estratégico
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SEGUNDO FOCO ESTRATEGICO: MEJORAR PRODUCTIVIDAD DE LAS EMPRESAS ENFOCADO EN LAS MIPYMES:
Atencidn a microempresas: Pequena y Mediana Empresa:

Soluciones enfocadas en las microempresarial, de crédito de Ofrecer iInstrumentos financieros con ventas anuales de hasta $16.000
necesidades de la Economia Popular  redescuento, de plataformas digitales de primer y segundo piso, ast millones de pesos. En el segmento
y de las microempresas. CcOomo neocredito y de educacion como productos no financieros de medianas empresas se incluyen

. . y . financiera. En el segmento de las gue impulsen la generacion de empresas con ventas anuales de
Potenciar la inclusion, bienestar . . | . . . ., .
. . . microempresas, se incluyen unidades empleo, Inversiones en nnovacion, hasta $82.000 millones de pesos.
financiero y crecimiento de la . . P

productivas que tengan ventas Investigacion y desarrollo,

Economia Popular, definilda como A través de la atencion a las

. s anuales de hasta $1.700 millones de transformacion tecnologica, " .
todas las unidades economicas W peguenas y medianas empresas
. , DESOS. certificaciones, entre otras. g
de baja escala de caracter contribuimos al logro de los
personal, familiar, micronegoclios A traves de la atencion a las En el segmento de pequenas siguientes ODS:
O microempresas con enfogue microempresas y a la Economia empresas se Incluyen las empresas
regional. Esto, a traves de Popular contribuimos al logro de los
entidades orientadas al credito siguientes ODS:

FIN IGUALDAD TRABAJO DECENTE
DE LA POBREZA DE GENERO Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

INDUSTRIA,
INNOVACION E
INFRAESTRUCTURA

FIN IGUALDAD 1 REDUCCION DE LAS
DE LA POBREZA DE GENERD DESIGUALDADES

A

‘I ALIANZAS PARA
LOGRAR
LOS OBJETIVOS

‘I ALIANZAS PARA
LOGRAR

LOS OBJETIVOS

(=)

h 4

&

Grafica 5 ODS relacionados con el seqgundo foco estratégico mipymes Grafica 6 ODS relacionados con el segundo foco estratégico pequenas y medianas empresas
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TERCER FOCO ESTRATEGICO: ACTUAR COMO INSTRUMENTO DE POLITICA PUBLICA
Como instrumento contra ciclico de FIN IGUALDAD AGUA LIMPIA TRABAJO DECENTE
politica publica, el Banco continuara DE LA POBREZA DE GENERD Y SANEAMIENTO Y CRECIMIENTO

apoyando al tejiJdo empresarial ECONGMICO

colombiano ante coyunturas
especilales o crisis economicas,
soclales y ambientales con productos
financieros acordes a la urgencia que

, CIUDADES Y PRODUCCION ACCION VIDA VIDA
se este presentando. 1 COMUNIDADES 12 Y CONSUMO 1 POR EL CLIMA 1 SUBMARINA 15 DE ECOSISTEMAS
, — RESPONSABLES TERRESTRES
A traves de este foco estrategico

contribuimos al logro de todos

los ODS.
Grafica 7 ODS relacionados con el tercer foco estratégico
CUARTO FOCO ESTRATEGICO: APOYAR LA INTERNACIONALIZACION DE LAECONOMIA
Fortalecer el portafolio del Banco ntermacionales y a insertarse en T T
con productos financieros y no cadenas globales de valor. DE GENERO Y CRECIMIENTO

financleros con el fin de contar ECONOMICO

con instrumentos relevan|presas
colombianas a prepararse para
conguistar nuevos mercados, a
fortalecer su posicion en mercados

A traves de este foco estrategico
contribuimos al logro de los
siguientes ODS:

BANCOLDEX }

INDUSTRIA, 10 REDUCCION DE LAS
INNOVACION E DESIGUALDADES

INFRAESTRUCTURA o

(=)

v

16 PAZ, JUSTICIA ‘I ALIANZAS PARA
E INSTITUCIONES H
SOLIDAS LOS OBJETIVOS

&

INDUSTRIA,
INNOVACION E
INFRAESTRUCTURA

Grafica 8 ODS relacionados con el cuarto foco estratégico
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En 2023, la Administracion del
Banco y la Junta Directiva hicieron
una revision de la estrategia
corporativa del Banco teniendo
como fundamento los compromisos
INternacionales de desarrollo
sostenible como el Acuerdo de

Paris y la Agenda 2030, asi como 1os
liIneamientos de politica publica del
Goblerno Nacional, entre ellos:

2 El Plan Nacional de Desarrollo
2022-2026 "Colombia potencia
mundial de la vida”;

»  La Politica de
Remndustnalizacion:

2 La Politica de Comercio Exterior
para la internacionalizacion vy el

desarrollo productivo sostenible;

»  La Politica de Turismo en
Armonita con la Vida:

@  La Estrategia de Inclusion
Crediticia de la Economia
Popular 2022-2026.

Enfasis de la estrategia corporativa 2024 -2026

Como resultado de la revision,
ratificamaos nuestros cuatro focos
estrategicos y nuestro propostto de
Bancoldex como banco de desarrollo
empresarial e instrumento de
politica publica, contribulr a mejorar
la productividad de las empresas

en especial de las mipymes,

apoyar el desarrollo sostenible vy la
Internacionalizacion de las empresas
en Colombia, asi como aportar al
cumplimiento de las metas de la
Agenda 2030.

Igualmente, identificamos avances
significativos relacionados con

la atencion de micro, pequenas

y medianas empresas ubicadas

en diversas regiones del pais. Sin
embargo, tambien identificamos

la importancia de que la estrategia
de Bancoldex, como banco del
desarrollo empresarial e instrumento
de politica publica con un rol contra
ciclico, refleje una mayor ambicion
para los proximaos anos.

Esta mayor ambicion implica un
fortalecimiento de nuestro portafolio
centrado en las necesidades de

los empresarios, otorgando unos
mejores plazos, periodos de gracia

y tasas de interes en mejores
condiciones; apalancado por

la definicion de metas aun mas
ambicilosas respecto a la colocacion
de productos y servicios con el fin de
maximizar su impacto en las micro,
peguenas y medianas empresas
colombianas, tanto en redescuento
como en credito directo.

Queremos profundizar la presencia
en las regiones apartadas y

zonas afectadas por el conflicto
armado, atender las necesidades
de financiamiento de la Economia
Popular y de las mujeres
microempresarias, asi como mnnovar
en las soluciones financleras para
apoyar la inclusion financiera, la
reindustrializacion, el desarrollo
sostenible y la internacionalizacion

BANCOLDEX ’

de empresas colombianas.

[gualmente, buscamos ser
reconoclidos como un Banco que
contribuye al desarrollo sostenible
del pais y el cumplimiento de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS), siendo un aliado de los
empresarios, en especial los
micronegoclos de la economia
popular.

Finalmente, buscaremos ampliar

y profundizar nuestras relaciones
con diferentes actores estrategicos
territoriales como alcaldias,
gobernaciones, camaras de Comerclo
y ministerios, que nos permitan
apalancar soluciones financieras en
condiciones favorables, ast como
productos no financileros que
satisfagan las necesidades de grupos
especificos del tejido empresarial.
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4.1.2. Nuestro portafolio para el desarrollo empresarial

liados Financieros

Crédito de Crédito a traves de
redescuento & microfinancieras

Credito a
entidades
financieras

Financiacion al
comercio exterior

Ofrecemos un portafolio de
desarrollo estrategico con
tres tipos de soluciones para
MICro, pequena, mediana y :
gran empresa, ast: credito y x
garantias, inversion en fondos traves

y fortalecimiento empresarial. alizadas
2ra

lento
v 1 s, lo que a entidades
CREDITO Y GARANTIAS ) calidad \acionales e

les.

SASB FN-1B-000.B s
Disponemos de 8 productos 1o
a traves de allados financieros > de
y de créedito directo con las

sigulentes caracteristicas:

Tabla 2 Productos crédito y garantias
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ancoldex Directo

Coberturas
cambiarias

- Descuento de Crédito
. documentos 2 directo

de bonos

Tabla 2 Productos crédito y garantias
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Var% Var%

(2021-2022) (2022-2023)

Crédito directo EOCM 068.039.010.141 898.064.820.015 823.187.956.421 08% -8.39%

Credito directo 0 0
corporativo 10.000.000.000 89.869.410.051 160.266.743.265 799% 718.33%

J ol < Redescuento 0 0
C%Sgr&%ﬁ?gggzgs < y Leasing 2.570.213.142.566 4.166.684.579.795 4.263.974.134.687 16% 2.53%
Crédito interbancario 1.089.499.236.347 626.557.680.000 372.678.560.000 -42% -40.52%

191.804.687.241 554.406.033.136 224.4272.730.282 189% -59.52%

9.144.240.506.748 6.913.547.293.030 6.342.948.598.284 34% -8.25%

Crédito directo a pymes 699.254.977.901 200.999.117.078 155.984.209.288 -637 -39.07%

A partir del desarrollo
d luci S
B e o o Liquidex Total 215.448952.752 321.465.652.957 342.434.284.341 49% 6.52%
de aliados financieros y

productos directos, en 2023

Tabla 3 Desembolsos credito y garantias

Cifras expresadas en COP
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Por macro sectores, las
cifras de desembolsos

de 2023 se distribuyen
de la siguiente manera:

Macro sector

1.716.069.889.487
1.052.062.502.900
1.236.044.956.703

444.064.531.920
223.601.256.054
201.226.694.096
404.510.686.108
03.791.949.537
138.508.220.767
177.421.863.939
169.831.596.061
112.721.843.309
100.575.510.898
170.122.381.980
47.031.567.736
15.591.992.221
33.290.485.498
42.642.638.540
2.150.624.381
1.528.606.748

6.542.948.598.284

Tabla 4 Desembolsos por macro sector 2023

Cifras expresadas en COP

Variacion % vs 2022

12%
-23,47
-6,0%
-58,6%
-81,6%
-59,8%
ol,1%
-64,1%

01%
31,5%
29,1%

1,6%
02,47
190,9%
46,5%
-19,7%
204.9%
425,8%
-59,6%
132,0%
-8,3%

BANCOLDEX ’

Del total de
desembolsos antes
senalados, 90% se
hizo a traves de
allados financieros
y el 10% a través de
productos directos.
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Inversion en fondos

Por 15 anos hemos trabajo en pro
de la movilizacion de recursos hacla
empresas y emprendimientos via
fondos de capital. De esta forma,

y como parte del desarrollo de
nuestros objetivos estratégicos,

en 2009 iniclamos una labor de
Inversion en fondos de capital por
medio del Programa Bancoldex
Capital, en donde operamos con
NUEStros recursos y, creamaos una
experiencla gue nos permitio en
2019 evolucionar hacia la estructura
de Fondo de Fondos, desde la cual
gestionamaos recursos de terceros
(corporativos, multilaterales,

IGUALDAD TRABAJO DECENTE
DE GENERD Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

INDUSTRIA,
INNOVACION E
INFRAESTRUCTURA

companias de seguros, agencias de
desarrollo, e inversionistas publicos)
hacia la inversion en diversos tipos
de fondos de capital, incluyendo
fondos de adquisicion y crecimiento,
de capital emprendedor, de deuda
privada, de infraestructura, y de
Impacto.

Actualmente el Fondo de
Fondos cuenta con mas de COP
300.000 millones en activos bajo
administracion.

A través de nuestra gestion en fondos
de capital privado contribuimos al
logro de los siguientes ODS:

‘I ALIANZAS PARA
LOGRAR
LOS OBJETIVOS

&

Grafica 9 ODS relacionados con fondos de capital privado

Fortalecimiento empresarial

Comprometidos con la formacion,
asistencia tecnica y alianzas

para el desarrollo de habilidades
empresariales, tenemos a disposicion
de los empresarios servicios no
financieros a traves canales y
herramientas para el fortalecimiento
empresarial.

Asistencia técnica: Con el apoyo
de expertos acompanamaos a

tu empresa para potenciar su
crecimiento.

Herramientas: Bancoldex
pone a tu disposicion diversas
herramientas para contribulr
con el crecimiento de tu
empresa.

Programa Trasciende: Solucion
integral y eficiente que permite
acceder y hacer uso inteligente
de la financilacion, para alcanzar
el crecimiento y desarrollo
empresarial.

Educacion financiera: Ponemos

a tu disposicion informacion
que te permitira actualizarte

en temas financieros y de
gestion para hacer tu empresa o
Nnegoclo.

FINBIL: Banca de inversion para
pymes, ahora las PYMES en
Colombia podran contar con
serviclos de acompanamiento
y asesoria financiera de alta
calidad.

Las alianzas juegan un papel
fundamental en el rol de
Bancoldex como Banco de
Desarrollo Empresanal pues
permiten generar eficiencias,
reductr fallas de articulacion,
promover el intercambio de
conocimientos, experienclias y
enfoques novedosos, y mejoran
la capacidad de la entidad para
disenar soluciones innovadoras.

A traves de nuestra gestion en fondos
de capttal privado contribuimos al
logro de los siguientes ODS:
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FIN IGUALDAD TRABAJO DECENTE INDUSTRIA, 12 PRODUCCION 13 ACCION ‘I ALIANZAS PARA
DE LA POBREZA DE GENERO Y CRECIMIENTO INNOVACION E Y CONSUMO POR EL CLIMA LOGRAR
ECONOMIGO INFRAESTRUCTURA RESPONSABLES LOS OBJETIVOS
Grafica 10 ODS relacionados con servicios no financieros
GRI 2-22,2-23,2-24
. . " L | | BIENESTAR
Alineados con nuestra estrategia de la politica publica. En particular, | SOCIAL ‘;‘:}gﬁ'ﬁ‘;ﬁ*ﬁ
corporativa, fortalecimos la estrategia la estrategia de sostenibilidad esta
de sostenibilidad, cuyo proposito compuesta por los siguientes cuatro | :'
es contribulr a las apuestas de la pilares alineados a los Objetivos de

Agenda 2030, el Acuerdo de Paris y Desarrollo Sostenible (ODS):

Grafica 11 Pilares estrategia de sostenibilidad
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12

IGUALDAD
DE GENERD

PRODUCCION
Y CONSUMO
RESPONSABLES

Los cimientos de nuestra estrategia
se componen de la gestion eficiente
gque enmarca nuestras actividades y
acciones, asi como la identificacion
y gestion de impactos ambientales
INternos de nuestra operacion

por el uso de recursos naturales e
ncluye los objetivos de reduccion de
emisiones de carbono y planeacion
hacia la carbono-neutralidad.
Tambien este componente iIncorpora
practicas internas de diversidad,
equidad e inclusion (DEI) para el
talento humano. A traves de estos
elementos contribuimos al logro de
los sigulentes ODS:

AGUA LIMPIA
Y SANEAMIENTO

13 ACCION ‘I ALIANZAS PARA

POR EL CLIMA LOGRAR

LOS OBJETIVOS

Grafica 12 ODS relacionados con la gestion eficiente

1

REDUCCION DE LAS
DESIGUALDADES

A
{=)

h 4

FIN
DE LA POBREZA

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

BANCOLDEX ’

En cuanto a la gestion de

riesgos ambientales y sociales,

el Banco cuenta con un Sistema

de Adminustracion de Riesgos
Ambientales y Sociales, que
responde a las exigencias de la
banca multilateral y progresivamente
se esta acercando a las practicas
INternacionales.

IGUALDAD AGUA LIMPIA
DE GENERO Y SANEAMIENTO

INDUSTRIA, 1 REDUCCION DE LAS
INNOVACION E DESIGUALDADES
INFRAESTRUCTURA o

(=)

v

1

CIUDADES Y
COMUNIDADES

SOSTENIBLES
g |==|=3[=5]

Grafica 13 ODS relacionados con la gestion de riesgos ambientales y sociales
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Transversalmente se encuentran las
finanzas sostenibles con la incorporacion
de productos financieros y programas

de acompanamiento al portafolio

que apoyan la financiacion de las
Inversiones sostenibles de los empresarios
colombianos. De igual forma, las
finanzas sostenibles o conscientes Nos
permiten contribulr a la consolidacion

de un modelo de desarrollo econdmico
sostenible desde la perspectiva
empresarial. Este pilar cuenta con tres
componentes:

2  Crecimiento verde: enfocado en
eficlencia y transicion energetica’,
economia circular y bitoeconomia,
que contribuyen a la mitigacion y
adaptacion al cambio climatico”.

» Bienestar social: orientado a la
diversidad e inclusion de poblaciones
vulnerables, con enfasis en mujeres.

2 Industrias creativas y culturales:
con apuestas en industrias 4.0,
turismo, industria de la moda y
entretenimiento.

SPara mas informacion consulte la seccion Glosario de este informe.

“Toid.

ECONOMIA

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

FIN
DE LA POBREZA

BIOSFERA

AGUA LIMPIA
Y SANEAMIENTO

19 neccossrens [ 16

TERRESTRES

INDUSTRIA,
INNOVACION E
INFRAESTRUCTURA

o

IGUALDAD 'I REDUCCION DE LAS
DE GENERD DESIGUALDADES

A
(=)

h 4

TN cowvuonoes

SOSTENIBLES
g |==[==]=2]
PAZ, JUSTICIA 'I ALIANZAS PARA

E INSTITUCIONES LOGRAR
SOLIDAS LOS OBJETIVOS

&

BANCOLDEX ’

T oo

SOSTENIBLES
(g |==]=5[=5]

12 PRODUCCION 13 ACCION 1 VIDA
Y CONSUMO POR EL CLIMA SUBMARINA

RESPONSABLES

O

3

Grafica 14 ODS relacionados con las finanzas sostenibles
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transparente, tecnico y el sentido
empresarial. Por ello, trabajamaos IGUALDAD 10 REDUCCION DE LAS 16 Pt 17 Miezis o
constantemente por tener un DE GENERO DESIGUALDADES E INSTITUCIONES LOGRAR
esqguema de gobierno robusto que
se fortalece permanentemente y
se adapta a los nuevos retos como
parte de nuestra estrategia.

Finalmente y como parte
fundamental para garantizar la
sostenibilidad y la competitividad,
contamos con un gobierno
corporativo que fortalece la toma de
decisiones que contemplan criterios
ambientales y sociales, el cual
ademas se destaca por su caracter

SOLIDAS LOS OBJETIVOS

Grafica 15 ODS relacionados con el gobierno corporativo

4.2.1. Pertenencia a asociaciones Participacion sectorial

y participacion sectorial

GRI 2-28

Participamos en diferentes escenarios
que Nos permiten posicionarnos y
gestionar oportunidades para nuestro
beneficio, ast como alinearnos con los
mejores estandares internacionales y
cumplir normas nacionales relevantes
para la accion realizada, incluyendo

la adhesion a principios e niclativas
INnternacionales.

International Development Finance Club (IDFC)
Coalicion Verde para la Amazonia
Finance in Common (FC)

Asoclacion Latinoamericana de Instituciones
Financieras para el Desarrollo (ALIDE)

Green Climate Fund (GCF)

Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmicos (OCDE)

Red Latinoamericana sobre Gobierno Corporativo de
Empresas de Propiedad del Estado

Mesa Redonda Latinoamericana de Gobiermo
Corporativo

Federacion Latinoamericana de Bancos (FELABAN)

Latin American Private Equity & Venture Capital
Association (LAVCA)

Institutional Limited Partners Association (ILPA)

Banco Latinoamericano de Comerclo Exterior
(BLADEX)

Allanza Pacifico

Asoclacion Bancaria y de Entidades Financieras de
Colombia

Instituto Colombiano de Gobierno Corporativo
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Adopcion y seguimiento de estandares
O principios internacionales

Principios de Basilea

Normas de Desempeno sobre sostenibilidad
ambiental y social (IFC)

Grupo de Accion Financiera Internacional (GAFI)

Corporate Governance Development Framework
Global Reporting Initiative (GRI)

Sustainability Accounting Standards Board (SASB)

Common Principles for Climate Mitigation
Finance Tracking

Common Principles for Climate Change
Adaptation Finance Tracking

Soclial Bonds Principles (SBP)

Adopcion y seguimiento de
estandares o principios nhacionales

Protocolo Verde

Sisterma Nacional de Cambio Climatico de
Colombia (SISCLIMA)

Comite de Gestion Financiera (CGF)

4.2.2. Relacionamiento con grupos de interes

GRI2-29

Empresarios

Medios de
comunicacion

——

Comunicacion y mercadeo:

Enviamos periodicamente correos
electronicos con informacion sobre

productos y servicios, jornadas financieras,

Cursos de capacitacion y eventos.

Asesoria:

Organizamos encuentros con ejecutivos
comercilales para ofrecer asesorias sobre
abordando sus necesidades especificas de
financiacion y crecimiento.

Asistencia técnica y servicios
no financieros:

Ofrecemos cursos v talleres presenciales
y virtuales en temas como gestion
financiera, marketing, innovacion y
desarrollo empresarial.

Informacion:

Enviamos notas de prensa y organizamaos
entrevistas para dar a conocer 1as
novedades de la Entidad.

Acceso a voceros:

Organizamos entrevistas y reuniones
de briefs de contexto con periodistas y
editores.

Eventos:

Invitamos a los medios de comunicacion
a eventos como ruedas de prensa,
lanzamiento de productos y conferencias.

Gremios

Entidades
publicas

BANCOLDEX b

Grafica 16 Relacionamiento con los grupos de interes

Alianzas estratégicas:

Las cuales consolidamos con gremios,
camaras de comecio, asoclaciones,
ministerios, entidades territoriales, actores
multilaterales y universidades; con el
proposito de facilitar el acercamiento al
sector empresarial.

Capacitacién:

Realizamos jornadas de capacitacion y
webinars en temas de interés para los
gremios.

Relacionamiento con gobiernos
terntoriales, Ministerios, entre otros.

Convenios:

Establecemos convenios
INnteradministrativos para crear lineas de
credito especiales para las empresas de las
regiones o de sectores especiales.

Capacitacion:

Llevamos a cabo jornadas de formacion
para los empresarios de interes de las
entidades territoriales sobre nuestros
productos y serviclios.

Sinergias:

Trabajamos en conjunto con camaras de
COMercio y universidades para promover
el desarrollo economico regional.
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L3 sostenibilidad financieray
Y+ rentabilidad del negocio

Tema material: Sostenibilidad financiera y rentabilidad del negocio
GRI 3-3

La sostenibilidad financiera de Ingresos netos 3,77 billones 2,14 billones 3,62 billones 3,93 billones 8,96%
Bancoldex es fundamental para

garantizar la continuidad del _ . _ _
negocio y seguir apoyando el Cartera total 758 billones 710 billones 8,01 billones 1,78 billones -8,08%
desarrollo empresarial del pais.

Enmarcados en nuestra funcion de

banca de desarrollo, generamos 10,3 billones 10,3 billones 12 69 billones 11,55 billones -8.98%
las herramientas financieras

necesarias para gue los empresarios _ _ _ i

colombianos desarrollen y 8,80 billones 90 billones 11,27 billones 9.97 billones -11,94%

consoliden sus productos y Serviclos.

Nuestra principal urnidad de Patrimonio 157 hillones 1,30 billones 1 41 billones 1,59 billones 12.77%
Nnegoclo es la cartera, que para 2023

represento el 677% del total de los
activos, teniendo en cuenta que Utilidad neta 132.703 millones ~ 55.318millones 71130 millones  48.695millones  -31,54%
gran parte de nuestro portafolio de
inversiones esta destinado a ser un
respaldo de liguidez a la cartera, su
INtegridad y optimo desempeno
son el foco de nuestro negocio y la
principal herramienta a traves de la
cual cumplimos con la misionalidad
de apoyar el desarrollo empresanal Cifras expresadas en COP
del pais.

Desembolsos 6,76 billones 9,14 billones 6.9 billones 6,3 billones -8,70%

Tabla 5 Indicadores de estados financieros
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LOs iIngresos netos Incrementaron
en un 8,5% principalmente por la
cartera de creditos en pesos, la cual
presento un mayor saldo promedio
de COP 0,7 billones. De otra parte,
la contribucion del portafolio de
Inversiones al margen financiero
alcanzo los COP 126400 mullones,
obteniendo ast un crecimiento
positivo del 45,1% generado en
mayor medida por la buena
dinamica presentada en el portafolio
estrategico.

El 2023 estuvo caracterizado por

un contexto econdmMico nacional
de desaceleracion, con unas tasas
de interes que se mantuvieron

altas. Durante el periodo, el saldo

de la cartera se contrajo en un 8,6%
principalmente por el aumento de
los prepagos, pese a esto, un aspecto
a destacar fueron los desembolsos a
traves de intermediarios financileros
que tuvieron un cumplimiento del
1047% frente a la meta establecida.

48.965
millones

-31,94%
vs 2022

Rentabilidad
ROAA

-36,1%
vs 2022

Grafica 17 Utilidad, rentabilidad e ingresos

Ingreso en el estado
de resultado de toda
la operacion

3.928.773
Millones

BANCOLDEX ’

Contribucion
del portafolio de
inversiones al
margen financiero

126.400
Millones

+43,1%
vs 2022
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Var%

2022 2023 (2022-2023)

. Crédito directo EOCM 898.564.820.013 823.187.936.421 -8.39%
4.3.1. Valor economico
generado (VEG)® D
o Egﬁg:}r‘;{’iﬁct" 89.869.410.051 160.266.743.265 78.33%
En 2023, realizamos desembolsos Credito directo a pymes 255.999.117.078 155.984.209.288 -39.07%

por un monto de COP 6,3 billones,
representando una reduccion de
fllsees oo nenor cinarmica Liquidez Total 321.465.652.957 342.434.284.34] 6.52%
de la cartera de dolares. Frente a
la dinamica de los productos, se
resalta el crecimiento del credito Redescuento
directo corporativo que tuvo un Leasin
crecimiento del /8,3% frente a 2022, Y g
ast como los ncrementos obtenidos
il nistic 2 o7 LN 057 HETCINICHEL T 626.557.680.000 372.678.560.000 -40.52%
y, redescuentos y leasing con un
2.33%, A continuacion, presentamaos
los montos de desembolsos por
producto.

4.166.684.979.795 4.265.974.154.687 2.38%

004.406.033.156 224.422.750.282 -09.92%

6.913.941.293.030 6.542.948.998.284 -8.207%

Tabla 6 Desembolsos por producto 2023

Cifras expresadas en COP

> Para mas informacion consulte la seccion Glosario de este informe.
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Valor economico
generado (VEG)

Margen Cartera de Créditos

Portafolio

155.876 millones

40.092 millones

Otros Ingresos Ordinarios

(Incluye ingresos netos no
operativos y diferencia en
cambio)

De oftra parte, los desembolsos bajo
la modalidad de credito directo
fueron muy similares a los del ano
2022 y representaron nuevamente

el 10% del total. Esta estructura

de cartera fue soportada con una
estrategia de fondeo® que contempla,
entre otros, una emision de bonos
soclales y creditos con instituciones

13.091 millones

209.06 Millones

186.243 millones

87.086 millones

23.939 millones

297.268 millones

Tabla 7 Vvalor Economico Generado VEG

Cifras expresadas en COP

financleras tanto locales como
ntermacionales.

La proporcion de cartera de
INtermediarios frente a la cartera
directa fue del 34% vy 16%
respectivamente, manteniendo la
distribucion con la que cerramaos
2022. Lo anterior, bajo un contexto
en el cual teniamos por objetivo

6 Para mas informacion consulte la seccion Glosario de este informe.

llegar al 187% de participacion en esta
cartera, manteniendo estable el saldo
de la cartera de intermedianos.

Ante este escenario de
desaceleracion economica
visualizamos la oportunidad de
Incrementar la colocacion del
redescuento, a traves de unas lineas
que apoyaron la liguidez del sector

146.506 millones

126.400 millones

33.710 millones

306.616 millones

BANCOLDEX ’

Variacion %

-21,3%

45,1%

40,8%

1%

empresarial, logrando unos montos
de colocacion importantes que
mantuvieron las participaciones de
las carteras. En cuanto el pasivo,
disenamos una estrategla que
contemplo captaciones a traves de
bonos y creditos con intermediarios
financieros locales e internacionales.
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Para 2023, destacamos la estrategia
Implementada para el portafolio de
Inversiones que contribuyo con un
margen financiero superior en un
45% a lo obtenido en 2022. De 1gual
forma, se presentd una dinamica
positiva en la gestion de cambios y
derivados, con un crecimiento del
3267% frente a lo registrado en 2022.
Adicionalmente, el valor economico
generado (VEG) tuvo un crecimiento
del 3,1%, alcanzando los COP 306.616
muillones.

La utilidad se ubico en COP 48.695
millones, cifra que representa una
reduccion del -32% frente a lo
reportado en el ano anterior y que
se explica principalmente por los
mayores impuestos del negocio.
Con estos resultados el indicador
de rentabilidad ROAE’ fue de 3,22%,
desempeno inferior frente a 2022,
pero con un cumplimiento superior
al establecido en el presupuesto
(115%). Entre otros aspectos,
destacamos:

2 Eldiseno de una linea con
tasa preferencial para apoyar la
llquidez del sector empresarial,
la cual alcanzo un monto de
desembolsos de alrededor COP
2,5 billones.

El crecimiento del 45% del
margen de negoclo para
gestionar el portafolio de
Inversion gracias a la estrategla
defensiva estructurada por
Tesoreria.

Debido a los buenos resultados

obtenidos por la filial Fiducoldex,

obtuvimaos 1Ngresos por
participacion patrimonial por un
total COP 10.292 millones.

4.3.2.Valor economico

distribuidc

or economico distribuido

alcanzo un monto de COP 199910
millones que representaron el 65,27%
del valor economico generado,
destinado principalmente a la
administracion publica (39,9%),
empleados (40,1%) y proveedores
(19,9%) de la siguiente manera:

"Para mas informacion consulte la seccion Glosario de este informe.

¢Toid.

Proveedores

Empleados

BANCOLDEX ’

Administracion
publica

Grafica 18 Valor Economico Distribuido VED
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En 2023, hubo un crecimiento ‘(ﬁslgl!lgfltl):: 'R,IECS) Variacion %

del 18% de valor distribuido

frente a lo reportado en 2022, y

la parte interesada con mayor
crecimiento durante el periodo fue
la administracion publica (24,7%),
seguldo de los empleados (15,6%) y _
proveedores (10,9%). Los incrementos Empleados 61.861 millones 69.400 millones 80.195 millones 19,6%
de los proveedores y empleados
estan relacionados con la inflacion,
mientras que el crecimiento
registrado para la administracion
e ocacdial mcrermento Administracion publica 39.268 millones 64.052 millones 79.884 millones 24,1%
del impuesto ICA, debido a los
mayores INgresos, ast comao por

el Incremento en impuesto al
Gravamen a los Movimientos
Financieros (GMF) por las mayores

cancelaciones de CDTs realizadas. 191.458 millones 169.380 millones 199.910 millones 18%

Proveedores 39.828 millones 39.927 millones 39.831 millones 10,9%

Tabla 8 Comparativo del Valor Economico Distribuido VED

Cifras expresadas en COP
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4.3.3.Valor Economico
Retenido (VER)?

Valor Economico

Retenido (VER) Variacion %

El valor economico retenido

represento el 35% del valor : : : 0
o hor LN Monto 16.784 millones 56.758 millones 58.011 millones 2.2%
de COP 109.706 millones, cifra que

indica una reduccion del 14,2% frente _ _ _
a lo reportado en 2022. 817 millones 71.130 millones 48.695 millones -31.0%

Las provisiones, depreciaciones

y amortizaciones gue fueron

superiores durante el periodo - - . 1L LO
e 1 ol valor 17.602 millones 127.889 millones 106.706 millones 16,6%
retenido, finalmente, las reservas

constituidas por la reserva legal, por

inversiones, derivados y deterioro de

cartera representaron el 44 4% Tabla 9 Comparativo del Valor Economico Retenido VER

Cifras expresadas en COP

Nuestro objetivo principal sera incrementar el saldo de cartera en un 117%.

Mantener una adecuada estrategia que garantice una aproplada dinamica de los portafolios
de inversiones, para lograr un margen financiero bruto de COP 311.233 millones, asi como una

Para el aho 2024 tenemos definidos utilidad neta de COP 41.071 millones.

unos retos importantes en materia de
desempeino economico: Lograr un crecimiento del 19% de la cartera directa a través de una nueva estrategia comercial
enfocada en los creditos estructurados y el leasing.

?Para mas informacion consulte la seccion Glosario de este informe.
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51 Gobierno corporativo

Tema material: Gobierno corporativo y ética

GRI 3-5; 2-23

Un gobierno corporativo organizado
y solido contribuye de forma
decisiva a nuestra sostenibilidad y
competitividad. Para mantener los
avances que hemos logrado en

este aspecto y trabajar en su mejora
continua, contamaos con Instancias
y practicas que aseguran un proceso
de toma de decisiones transparente,
ast como la disponibilidad de
INformacion y la participacion
equitativa para todos los grupos de
interes.

Esta estructura y el trabajo que
hemos realizado a traves de los anos
para fortalecer la transparencia e
INtegridad de nuestras decisiones
Nnos permite contar con un gobilerno
corporativo robusto reconocido
como garantia de la 1doneidad y
objetividad en nuestras operaciones,
avanzando asi en la contribucion del

Banco a las siguientes metas de los
ODS:

IGUALDAD
DE GENERO

1 REDUCCION DE LAS

DESIGUALDADES
A

(=)

v

16 PAZ, JUSTICIA
E INSTITUCIONES
SOLIDAS

‘I ALIANZAS PARA
LOGRAR
LOS OBJETIVOS

&

5.5

10.2

16.6

16.7

17.15

17.17

Asegurar la participacion plena y efectiva de las
mujeres y la 1gualdad de oportunidades de liderazgo
(...) en el nivel econdmico.

Potenciar y promover la inclusion social, economica
(...) de todas las personas, independientemente

de su edad, sexo, discapacidad, raza, etnia, origen,
religion o situacion economica u otra condicion

Crear a todos los niveles instituciones eficaces y
transparentes que rindan cuentas

Garantizar la adopcion en todos los niveles de
decisiones inclusivas, participativas y representativas
gue respondan a las necesidades

Respetar el margen normativo y el liderazgo de
cada pais para establecer y aplicar politicas de
erradicacion de la pobreza y de desarrollo sostenible

Fomentar y promover la constitucion de alianzas
eficaces en las esferas publica, publico privada y de
la sociledad civil (...)

Tabla 10 Metas ODS asociadas al tema Gobierno corporativo y ética

BANCOLDEX b
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El gobierno corporativo es

defintdo ampliamente como la
correcta asignacion de poderes y
responsabilidades entre el directorio
(Junta Directiva), la administracion y
los propietarios de una empresa. Esta
definicion reconoce que el gobierno
corporativo no es solo un conjunto
de reglas externas. Se trata de una
disciplina empresarial necesaria para
mantener una relacion estable y
productiva entre los participantes de
cualquier organizacion. El gobiermo
corporativo, la transparencia y la
rendicion de cuentas son mas que
ejercicios de cumplimiento, son
INgredientes esenclales de buena
gestion y un requisito para la buena
salud de las organizaciones. (CAF
2012)%

De acuerdo con lo anternior, es
fundamental comunicar de forma

constante las actividades realizadas
en materia de gobierno corporativo
a los grupos de interes del Banco,
con énfasis en los accionistas,
inversionistas, entes de control y la
cludadania en general. Para lograr
ese proposito, la Junta Directiva, el
Comité de Gobierno Corporativo,
Nominaciones y Retribuciones y el
Presidente de Bancoldex elaboran
un informe de gestion de gobierno
corporativo anual. Este informe, con
corte al 31 de diciembre de 2023, se
encuentra disponible en la pagina
web del Banco y detalla la estructura
de goblerno corporativo, ast como
las practicas y gestion realizadas
durante el ano.

De la gestion del gobierno
corporativo se reflejan los siguientes
impactos:

2

IMPACTOS
GOBIERNO
CORPORATIVO

Prevencion
de los riesgos
reputacionales
y legales

Transparencia

\\‘

Atraccion de
inversionistas

Grafica 19 Impactos gobierno corporativo

10 CAF - BANCO DE DESARROLLO DE AMERICA LATINA, Gobierno Corporativo en América Latina. Importancia
para las Empresas de Propiedad Estatal. Serie Politicas Publicas y Transformacion Productiva N° 6/2012 p. 13.

BANCOLDEX ’
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A continuacion destacamos los
hitos de la gestion del gobierno
corporativo durante 2023:

@ Funciones a nivel de

Junta Directiva de asuntos
relacionados con los impactos
ambientales, sociales y de
gobernanza ASG.

Hemos consolidado atribuciones,

a cargo del Comité de Gobierno
Corporativo, de supervision y toma
de decisiones relacionadas con los
impactos ASG del Banco. El Comité
ha impulsado la implementacion
de la estrategia de sostenibilidad, ha
promovido la creacion de serviclos
financieros y no financieros que
apoyan el crecimiento verde y el
bienestar social, ast como la puesta
en marcha de un sistema para la
gestion de riesgos ambientales

y soclales de las operaciones de
credito. Estas acciones han estado
complementadas por logros en
materia de gestion eficiente de
recursos al interior del Banco,
orientados a disminurr la huella de
carbono organizacional y a impulsar
la transformacion de la cultura de
los empleados alrededor del valor
de la sostenibilidad, al ttempo que
propenden por una cadena de

abastecimiento mas sostenible.

@ Ranking Cédigo Pais

Con un porcentaje de
Implementacion del 93.2%, en 2023
alcanzamos el puesto 9° de 128
emisores de valores que diligencian
el Reporte de implementacion de
mejores practicas corporativas —
Nuevo Codigo Pais.

El Nuevo Codigo Pais es una
herramienta aplicada por la
Superintendencia Financiera de
Colombia, para evaluar el logro de un
adecuado gobierno corporativo que
contribuya al cumplimiento de los
objetivos de estabilidad, seguridad y
conflanza, promocion y desarrollo
del mercado de valores colombiano
y proteccion de los inversionistas,
ahorradores y asegurados.

© Primer puesto en el
“Reconocimiento de la Junta
Directiva 2023" otorgado

por KPMG Board Leadership
Center

Recibimos el primer puesto del
"Reconocimiento de la Junta
Directiva 2023" otorgado por
KPMG Board Leadership Center

que se ‘gesto con el proposito de
destacar a las Juntas que, a traves

de su liderazgo y compromiso, estan
dando forma a un nuevo estandar
en la gobernanza empresarial”
Documento de Memorias del

2° Congreso Anual del Board
Leadership Center Colombia. P. 9

O Género en la composicion
de la Junta Directiva +
Politica DEI

La Junta Directiva aprobo la Politica
Institucional de Diversidad, Equidad e
Inclusion mediante la cual el Banco
reconoce, valora y promueve la
diversidad de todas las personas y
grupos poblacionales en un entorno
sano, seqguro vy tolerante, donde
Incentiva el acceso a oportunidades

Il
i
il

LA

gue impulsen el desarrollo del pats,
con enfasis en la atencion de las
MiPymes.

—

En matena de gobernanza, el Banco
con esta politica busca adoptar el
enfoque DEI en la estructura de
gobernanza. A raiz de esta decision,
aunado con las directrices de la Ley
2294 de 2023, la Junta Directiva del
Banco debe estar integrada por al
menos 307% de mujeres.

BANCOLDEX ’
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© Evaluacion Ambiental,
Social y de Gobernanza de
S&P Standard & Poor s

En gobernanza la puntuacion fue
de 65 sobre 100. El reporte senalo
que ‘los estandares y practicas de
gobilerno corporativo de Bancoldex
generalmente estan en linea con los
estandares de Colombia, pero van

a la zaga de las mejores practicas
globales’.

El resultado general de esta
evaluacion fue de 68 puntos sobre
100 alrededor de tres dimensiones:
ambiental (comprende aspectos
como la gestion interna y externa
asoclada a factores como gases

de efecto invernadero, uso del
agua y disposicion de desechos);
soclal (equidad en la fuerza laboral,
compromiso con el cliente,
comunidades); y gobernanza

(incluye factores como transparencia,
codigos vy valores, y riesgo financlero

y operacional).

© Plan robusto de
capacitaciones de la Junta
Directiva

Anualmente el Banco genera
jornadas de actualizacion y

capacitacion para los miembros de la

Junta Directiva sobre temas asuntos
transversales e importantes para la
organizacion y del entorno.

9.1.1. La estructura de gobierno

GRI2-9;2-11

Nuestro maximo organo de
gobierno es la Asamblea General de
Acclonistas de Bancoldex, seqguido
por la Junta Directiva.

Al corte del 31 de diciembre de
2023, nuestra Junta Directiva
estaba compuesta por 5 miembros
principales y 5 suplentes, 3 de

los cuales son mujeres, con una
participacion equivalente al 33% de
los miembros; de los 7 miembros
restantes 6 son hombres y existe una
posiclion vacante. Tanto principales,
Ccomo suplentes, asisten a la Junta
Directiva.

Particulares

0,28%

Grupo
Bicentenario
S.A.S.
99.72%

Grafica 20 Composicion accionaria Bancoldex

Asamblea General de Accionistas

Revisoria Fiscal_I

Auditoria Interna—|

Junta Directiva

Comités de Apoyo

delalJD

Oficial de Cumplimiento

Alta Gerencia

VP Financiero
—— Presidente — VP RiesgoyCreédito

VP Juridico Secretario General

VP Operaciones y Tecnologia
VP Estrategia Corporativa
VP Talento Humano

BANCOLDEX @

Comité de Gobierno
Corporativo, Nominaciones
Yy Remuneraciones

Comiteé de Auditoria

Comiteé de Administracion
de Riesgos

Comité de Crédito
Externo Corporativo

Comiteé Externo de
Crédito Pymes

Comité de Inversiones
Bancoldex Capital

VP Comercial
Comités Ejecutivos
.. - Comité
" . Comite de Comite de o er e
o CTite de ComitéInterno | | - gyiiicacignde |  Conciliaciony | | Interirstituciona
AL [ JELAL Cartera DefensaJudicial ny
Desempeno

Grafica 21 Estructura de gobierno y linea de reporte



Reporte de

Sostenibilidad

43

Es importante mencionar que en
2023, el Plan Nacional de Desarrollo
— Ley 2294 de 2023 establecio

en su articulo 369 las facultades
extraordinarias para el Presidente

de la Republica con el fin de
homogeneizar las disposiciones
que regulan la gobernanza vy los
regimenes de las entidades publicas
de servicios financieros. Dado

lo anterior, se expidio el Decreto
1962 de 2023 que derogo los
numerales 2, 3. 4 y 5 del articulo
281 del Decreto 663 de 1993 que
regulaban la composicion de la Junta
Directiva del Banco y ordeno hacer
la respectiva reforma estatutara
para implementar los ajustes, a mas
tardar en la reunion ordinaria de la
Asamblea General de Accionistas.
Mas informacion relacionada con el
Decreto 1962 de 2023 se encuentra
en el Informe Anual de Gobiermo
Corporativo.

BANCOLDEX }

Al corte del 31 de diciembre de 2023 el presidente de la Junta Directiva del Banco es el
Ministro de Comercio, Industria y Turismo y el Presidente de Bancoéldex Javier Diaz Fajardo

PRINCIPALES: 5

German Umana Mendoza

Ministro de Comercio, Industria y Turismo
Presidente de la Junta Directiva

José Roberto Acosta Ramos

Director General de Crédito Publico y
Tesoro Nacional delegado por el Ministerio
de Hacienda y Credito Publico

Saul Pineda Hoyos

Elegido por la Asamblea General de
Accionistas

Vacante

Representante del sector privado, designado
por el Presidente de la Republica

Adriana Senior Mojica

Representante del sector privado, elegido
por las asociaciones de exportadores

PRINCIPALES: 5

Francisco Barnier Gonzalez

Designado por la Ministro de Comercio,
Industria y Turismo

Piedad Munoz Rojas

Directora General de Participaciones
Estatales, designada por el Ministro de
Hacienda y Crédito Publico

Astrid Martinez Ortiz

Elegida por la Asamblea General de
Accionistas

Carlos Alberto Garay Salamanca

Representante del sector privado, designado
por el Presidente de la Republica

Luis Gustavo Florez Enciso

Representante del sector privado, elegido
por las asociaciones de exportadores

Tabla 11 Composicion Junta Directiva Bancoldex 2023
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9.1.2. Funciones de la Junta Directiva

L4

GRI2-12; 2-15; 2-14; 2-16

Las funciones de este organo de administracion se

pueden agrupar de la siguiente manera:

Funcion Indelegable de la Junta

Aprobar y hacer seguimiento

el plan de negocios, objetivos
de gestion y los presupuestos
anuales de la sociedad.

Reunién Anual Centrada en la Estrategia

->

En el calendario anual, una

:j O dos reuniones con un

foco claramente orientado a

i la definicion y seguimiento

- de la estrategia.

Aprobacién de Politicas

Politicas financieras de
nversion remuneracion,

L gobierno corporativo,

_ JJ_L riesgos, informacion,
entre otras.

Grafica 22 Funciones de la Junta Directiva

periodico del plan estratégico,

Aprobacion y Supervision
del Sistema Integral de
Administracion de Riesgos y
Sistema de Control Interno

Reglamentar Mecanismos
de Tratamiento de Conflicto
de Interés

Funciones Administrativas - Nombramientos

Nombramiento del
presidente, oficial de
cumplimiento, contralor
INnterno, alta gerencia,
representantes legales,
estructura, politica de talento
humano, entre otros.

0.1.3. Designacion y seleccion
del maximo organo de
gobierno

GRI2-10

La reforma estatutaria aprobada
en marzo de 2022 establecio las
calidades de los miembros de la
Junta Directiva de Bancoldex y su
proceso de nombramiento. Entre
otras caracteristicas, los Estatutos
establecen:

€@  En suconjunto como cuerpo
coleglado, la Junta debe contar
Ccon miembros que cuenten con
conocimiento y experiencla en
diferentes regiones e industrias
del sector empresarial;, en
finanzas, controles internos
y administracion de resgos;
en el sistema financiero,
especlalmente en el sector
bancarno; en Microfinanzas; en
Politica publica de desarrollo ©
emprendimiento y en Nuevas
tecnologias y en temas de
Desarrollo sostenible.

@  Almenos un miembro de
la Junta debe contar con
experiencla y conocimientos
que lo acrediten como experto
financlero.

p

BANCOLDEX b

La Junta debe procurar que
entre sus miembros se incluyan
al menos tres mujeres.

Individualmente, todos los miembros
de la Junta Directiva deberan cumplir
con, entre oftras, las siguientes
calidades:

p

Experiencia profesional no
Inferior a 10 anos en cargos
ejercidos en el primer o
segundo nivel jerarquico en
entidades publicas o privadas
del sistema financiero o del
mercado de valores, o en
empresas privadas definidas
COMO gran empresa, O en
entidades publicas, organismaos
financileros multilaterales de
desarrollo, bancos de desarrollo
U organismos de reconocida
trayectoria gue promuevan

el desarrollo econdomico, al
momento de niclar el ejerciclo
del cargo respectivo.

Tambien es valida la experiencla
de minimo 5 anos como
miembro de juntas directivas

en entidades publicas o
privadas, organismaos financieros
multilaterales de desarrollo,
bancos de desarrollo u
organismos de reconocida
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trayectoria que promueven el
desarrollo economMico.

La reforma estatutaria también
formalizo una definicion de
Independencia reforzada, mas
robusta que la establecida por el
paragrafo 2° del articulo 44 de la
Ley 964 de 2005. Para efectos de
certificar el cumplimiento del perfil
general de todos los miembros y
los requisitos de independencia, los
candidatos deben ser evaluados por
el Comité de Gobierno Corporativo
de Bancdldex o el Comite que
haga sus veces y por lo menos,

2 de los 5 renglones de la Junta
Directiva deberan cumplir el perfil
de independencia definido en estos
estatutos.

Es importante mencionar que

el 15 de noviembre de 2023 fue
expedido el Decreto 1962 de 2023
que establecio algunas reglas para

la homogenizacion del gobiermo
corporativo de las entidades publicas
de servicios financieros, aplicable a
Bancoldex, cuya implementacion

se encuentra en proceso, en los
terminos previstos en dicha norma.

0.1.4. Comités del maximo
organo de gobierno

GRI2-10

En el Banco de Desarrollo de los
Colomblanos, contamos con
comites que apoyan la toma de
decisiones y la gestion de impactos
de la Junta Directiva en los
siguientes temas:

@ Gobierno Corporativo
- Nominaciones
y Remuneraciones:

Apoya el cumplimiento de las
practicas de buen gobierno
adoptadas por el Banco vy las
disposiciones contenidas en su
Codigo de Buen Gobierno, asi
como la implementacion de

buenas practicas corporativas. Este
comite tambien apoya a la Junta
Directiva en los nombramientos vy la
determinacion de la remuneracion y
en asuntos de sostenibilidad, cambio
climatico, transformacion digital e
Innovacion.

@ Comité de Crédito
Externo Corporativo:

Asiste a la Junta Directiva en el
cumplimiento de sus

responsabilidades de aprobaciones
de limites y operaciones de credito.

© Comité de Administracion
de Riesgos:

Apoya el cumplimiento de las
responsabilidades de supervision en
relacion con la gestion de riesgos.

O Comité de Auditoria:

Apoya a la Junta Directiva en su
funcion de supervision mediante la
evaluacion de los procedimientos
contables, el relacitonamiento con
el Revisor Fiscal y, en general, la
revision del Sistema de Control
Interno.

© Comité de Inversiones
Bancdéldex Capital:

El objetivo de este Comite es asistir a
la Junta Directiva en el cumplimiento
de sus responsabilidades de
aprobaciones de politicas y acciones
en materia de inversiones en fondos
de capital y coinversiones.

© Comité Externo Crédito
Pymes:

El objetivo de este Comite es asistir a
la Junta Directiva en el cumplimiento

BANCOLDEX }
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de sus responsabilidades

de aprobaciones de credito

directo, operaciones de leasing,
modificaciones y reestructuraciones
que segun el nivel de atribuciones de
aprobacion otorgadas por la Junta
Directiva a este Comite.

5.1.5. Conflictos de
Interes

GRI2-15

El Codigo de Buen Gobierno de
Bancoldex establece los mecanismaos
de prevencion, manejo y divulgacion
de los conflictos de interes entre
acclonistas y administradores,
directores y funcionarios del Banco,
senalando gque es responsabilidad

de la administracion de Bancoldex
evitar todas las circunstancias que
generen conflicto de interes entre
los accionistas y administradores,
directores y funcionarios del Banco.

El Codigo también establece que los
administradores no podran adquirir
acciones del Banco mientras esten
en ejerciclo de sus cargos y que,
salvo los casos de representacion
legal, no podran representar en las
reuniones de la asamblea acciones
distintas de las propias, mientras
esten en ejerciclo de sus cargos.

Cuando se presente una situacion

que genere conflictos de interes
entre acclionustas y adminustradores,
directores y funcionarios del Banco,
la Junta Directiva evaluara las
condiciones vy, st es procedente, le
solicitara al Representante Legal la
convocatoria a una reunion de la
Asamblea General de Accionistas,
con el fin de dinmur el conflicto.

En todo caso, se aceptaran como
mecanismos para la solucion de
conflictos, los establecidos en los
Estatutos del Banco.

Adicionalmente, contamos con

la politica y procedimiento de
revelacion de conflictos de interes

la cual establece como un deber de
los miembros de la Junta Directiva,
administradores, empleados y
accilonistas, comunicar cualguier
vinculo juridico y economico que
pueda generar situacion de conflicto
entre sus intereses personales y

los intereses de Bancoldex, al tratar
con contratistas, compradores,
vendedores, y cualguier otra persona
que realice o pretenda realizar
negocios con Bancoldex, o con las
empresas en las cuales esta tenga
participacion o intereses, directa o
iIndirectamente.

Ast mismo, en 2023, la Junta
Directiva aprobo una politica de
revelacion de inversiones personales

y conflictos de interes de los
miembros de la Junta Directiva del
Banco gue son Personas Naturales
Vinculadas — PNV y de revelacion
de sus partes relacionadas que

sean clientes de Bancoldex o
tengan la condicion de PNV en otro
Intermediario, a fin de prevenir y/o
administrar los conflictos de interes
en que estas puedan verse incursas,
ast como adoptar los mecanismos
de revelacion de situaciones
generadoras de potenciales
conflictos de interes en las
Inversiones personales que tengan,
ast como sus partes relacionadas
que sean clientes de Bancoldex o
tengan la condicion de PNV en otro
INtermediario, y que puedan en un
momento dado afectar la objetividad
que debe caracterizar sus relaciones
contractuales, en desarrollo de sus
funciones respecto del mercado de
valores, de acuerdo con lo previsto
por el Autorregulador del Mercado
de Valores - AMV.

9.1.6. Conocimiento colectivo
del maximo organo de
gobierno

GRI 2-17

La Junta Directiva de Bancoldex
podra solicitar a la Administracion

BANCOLDEX }
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la contratacion de los asesores
externos o consultores que se
requleran para aportar elementos de
Jjulclo adicionales para la toma de
determinadas decisiones por parte
de los directivos.

Igualmente se incluyen como

parte del asesoramiento externo,

las jornadas de actualizacion o
capacitacion anual de los miembros
sobre temas de actualidad o asuntos
relevantes, las cuales, en 2023
abordaron los siguientes temas:

BANCOLDEX ’

El desarrollo sostenible y la alineacion de flujos financieros con la
Agenda 2030 y el Acuerdo de Paris:

La Junta Directiva participo en la cuarta edicion de la Cumbre de Finanzas en Comun (FiCS), gue tuvo lugar en
Cartagena, Colombia, del 4 al 6 de septiembre de 2023. En este evento, Bancoldex ejercid como anfitrion en
conjunto con el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y la Asociacion Latinoamericana de Instituciones
Financieras para el Desarrollo (ALIDE). La cumbre conto con la asistencia de miembros de alto nivel de gobiernos,
delegados de organizaciones internacionales, representantes del sector privado y de la sociedad civil.

Las sesiones se centraron en cuatro temas principales:

Pymes e inclusion financiera

Clima y biodiversidad

Infraestructuras sostenible

Agenda institucional de los Bancos de Desarrollo Productivo-BDP.

Gobernanza de la inteligencia artificial y su incorporacion en la
estrategia corporativa

Previa recomendacion de nuestro Comite de Gobierno Corporativo, el 27 de noviembre de 2023 realizamos la
Jjornada de actualizacion anual a los miembros de Junta Directiva de Bancoldex y de su filial Fiducoldex.

Conferencia sobre asuntos del clima — Banco Interamericano de
Desarrollo

El 17 de agosto de 2023, el Comité de Gobierno Corporativo y la Alta Gerencla recibieron una conferencia exclusiva
preparada por el BID para Bancoldex, que tuvo como objetivo abordar algunos temas clave sobre desarrollo
sostenible y aplicar un autodiagnostico a Bancoldex en los riesgos y oportunidades del clima para las instituciones
financieras, los conceptos generales sobre cambio climatico y tendencias de mercado y regulatorias, entre otros.

Grafica 23 Eventos actualizacion y formacion 2023
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9.1.7. Evaluacion del
desempeno del maximo
organo de gobierno

GRI2-18

En el Codigo de Buen Gobierno
estipula los siguientes mecanismos
de evaluacion de la Junta Directiva:

Autoevaluacion:

La Junta Directiva de Bancoldex y
la de sus filiales deberan establecer
mecanismos de autoevaluacion
anual de la gestion como organo
coleglado, ast como la de sus
comites y la de sus miembros
Individualmente considerados,
INcluyendo la evaluacion por pares
y hacliendo propuestas de mejora
cuando se considere pertinente.

Evaluacion externa:

Por lo menos cada 2 anos se debe
realizar una evaluacion exterma.

En consecuencia, en 2023 la

Junta Durectiva hizo su propia
autoevaluacion del ejercicio

2022 vy la evaluacion externa
adelantada por la Direccion General
de Participaciones Estatales del
Ministerio de Hacilenda y Crédito

Publico. Ambos ejerciclos se
hicleron al finalizar el segundo
semestre del ano, teniendo en
cuenta gue a finales de 2022 hubo
INcorporacion de nuevos miembros
de la Junta. Los resultados de la
evaluacion externa se soclalizaran
con el Comité de Gobierno
Corporativo y la Junta Directiva en el
primer semestre de 2024

En cuanto a los resultados de la
autoevaluacion se destaca que las
sels partes evaluadas obtuvieron una
calificacion promedio de 4,3 sobre 5.

El Comite de Gobierno Corporativo
hace el analisis correspondiente para
abordar aquellos aspectos de mejora.

0.1.8. Participacion de
Bancoldex en iniciativas 0
asociaciones de gobierno
corporativo

GRI2-25

Somos conscientes de la magnitud
que tiene nutrir nuestro Gobierno
Corporativo al hacer presencla en
otros escenarios, en los que tenemos
Nno solo la oportunidad de compartir
la experiencla como Banco de
Desarrollo de Colombia, sino que
ademas podemos promover buenas

PARTICIPACION INDIVIDUAL

Evaluacion de la participacion
ndividual como miembro de la
Junta Directiva.

DESEMPENO DE LA
ADMINISTRACION EN LAS
REUNIONES DE LA JUNTA
DIRECTIVA

Evaluacion del desempeno

y participacion de la
Administracion en 1as
reuniones de la Junta Directiva

DESEMREN O DE LOS SEIS
COMITES DE APOYO DE LA
JUNTA DIRECTIVA

BANCOLDEX }

DESEMPENO COMO ORGANO
COLEGIADO

Evaluacion del desempeno de
la Junta Directiva de Bancoldex
COMo Organo coleglado

PARTE 4:

PROFUNDIDAD Y TIEMPOS
DE LOS TEMAS TRATADOS

DESEMPENO DEL PRESIDENTE
Y DEL SECRETARIO DE LA
JUNTA DIRECTIVA

Evaluacion del papel y
liderazgo del Presidente de la
Junta Directiva y del Secretario
de la Junta Directiva

Grafica 24 Componentes autoevaluacion
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practicas de gobierno corporativo,
ambilentales, soclales, de tecnologias,
riesgos, el desarrollo sostenible

en mercados emergentes, entre
otros. Por ello en 2023, tuvimos

una participacion significativa en
diferentes instancias ast:

KPMG Board Leadership
Center

Somos parte del KPMG Board
Leadership Center Colombia,
escenario que busca promover

las buenas practicas de gobierno
corporativo y consolidar “una
comunidad de miembros de juntas y
empresas para fortalecer el gobierno
corporativo de las organizaciones,
generando espaclios de
relacionamiento y retroalimentacion
oportuna para gestionar los desafios
que enfrentan’.

En el 2023 el participamos en

el 2° Congreso Anual del Board
Leadership Center Colombia,
realizado el 5 de diciembre de 2023,
se discutieron y presentaron paneles
en asuntos ambientales, soclales y de
gobernanza, tecnologias emergentes,
r1esgos, estrategia con proposito,
diversidad, equidad, inclusion, cultura
y buen gobierno corporativo.

En el marco de este congreso,

recibimos el primer puesto del
"Reconocimiento de la Junta
Directiva 2023" otorgado por

KPMG Board Leadership Center

que se ‘gesto con el proposito de
destacar a las Juntas que, a traves

de su liderazgo y compromiso, estan
dando forma a un nuevo estandar en
la gobermanza empresarial’.

Criterios evaluados para el
reconocimiento de KPMG:

© DIVERSIDAD, EQUIDAD E
INCLUSION EN LA JUNTA
DIRECTIVA:

Inclusion de una variedad de
perspectivas, experiencias

y antecedentes, genero,
habilidades.

© METODOLOGIA DE
SUPERVISION INTERNA:

Procedimientos y metodos que
la Junta tiene para supervisar

y evaluar las responsabilidades
delegadas.

© ADECUADA
DOCUMENTACION:

Documentacion que respalde

sus decisiones estrategicas.
Minutas precisas, analisis y
registros.

© METODOS DE EVALUACION:

Metodos para evaluar la
efectividad de la Junta, su
desempeno y su contribucion al
exito de la organizacion.

© CONDUCTO REGULAR PARA

FACILITAR EL DINAMISMO:

Existencila de un canal de
comunicacion efectivo
dentro de la Junta que
facilite la discusion abierta,
la colaboracion y la toma de
decisiones eficientes.

Instituto Colombiano de
Gobierno Corporativo

Somos soclos fundadores del
Instituto Colombiano de Gobierno
Corporativo y actual miembro con
participacion en su Junta Directiva.
A partir de esta asociacion sin fines
de lucro buscamos promover en el
pals un mayor conocimiento sobre
el tema de gobilerno corporativo y
la promocion de mejores practicas
en esta materia, por todo tipo de
organizaciones, Independientemente

BANCOLDEX ’
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de su tamano, naturaleza juridica

O sector. Como presidente de su
Junta Directiva, fue designado en
2023 el Dr. Jose Alberto Garzon,
Vicepresidente Juridico y Secretario
General del Banco.

“Corporate Governance
Development Framework”

Desde septiembre de 2011
suscribimos el acuerdo

‘Corporate Governance
Development Framework” con
otras 29 instituciones financieras
INnternacionales de desarrollo, para
establecer un conjunto comun de
directrices que apoyen el desarrollo
economico sostenible en mercados
emergentes a traves del gobilerno
corporativo.

La firma del acuerdo supone el
compromiso de cada una de las
partes de integrar el gobierno
corporativo en las operaciones de
nversion, de identificar y asignar una
funcion interma para la aplicacion

de estas directrices, de proporcionar
capacitacion, y de la presentacion de
un reporte anual sobre la aplicacion
de las politicas de cada una de las
entidades.

El evento centrar de este acuerdo
para el periodo 2023, fue el

seminario que se llevo a cabo

el 27 de junio, en el cual se
discutieron la actualizacion de la
‘Matriz de Progreso de Gobierno
Corporativo” gue fue desarrollada
hace una decada y esta en proceso
de actualizacion con el fin de
INcorporar disposiciones sobre
gobernanza ambiental y social,
gobernanza climatica, gobernanza
de la participacion de las partes
INteresadas, equidad en la diversidad
e Inclusion y gobernanza de la
INtegridad empresarial.

Red Latinoamericana de
Gobierno Corporativo para
Entidades Estatales

Estamos adheridos a la Red
Latinoamericana de Gobierno
Corporativo para Entidades
Estatales desde 2012. Esta Red tiene
COMO objetivo ‘promover el buen
gobierno en entidades publicas de
la region a traves del intercambio
de experiencias y conocimiento
sobre politicas, practicas y reformas,
utilizando como principal marco de
referencia las guias desarrolladas por
los dos organismos multilaterales”
(CAF — Banco de Desarrollo para
America Latina y la Organizacion
para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdomico (OCDE)).

En 2023, participamos en el IV
encuentro de gobierno corporativo,
que se llevo a cabo en el mes de
dicitembre. En esta oportunidad
fueron panelistas el Dr. Jose Alberto
Garzon, Vicepresidente Juridico y
Secretario General del Banco.

Mesa Redonda
Latinoamericana de
Gobierno Corporativo

Participamos en esta mesa redonda
que tiene como objetivo promover
el gobilerno corporativo en America
Latina a traves del intercambio de
experiencias y conocimientos sobre
politicas y practicas en este ambito.
La Mesa Redonda Latinoamericana
de Gobierno Corporativo se
establecio en el ano 2000 por la
Organizacion para la Cooperacion y
el Desarrollo Economicos (OCDE) y
el Banco Mundial.

BANCOLDEX b




Reporte de

Sostenihilidad

ol

0.1.9. Politicas de remuneracion
y proceso para determinar
el salario del maximo
organo de gobiernoy la
Alta Gerencia

GRI2-19;2-20

La remuneracion para la Junta
Directiva y la alta gerencia se
establecen de acuerdo con lo
dispuesto en el Decreto Ley 663 de
1993 (Estatuto Organico del Sistema
Filnanclero) y en los Estatutos
Soclales del Banco:

Alta Gerencia:

De conformidad con el numeral 2°

y 3° del articulo 2385 del Decreto

Ley 663 de 1993 (Estatuto Organico
del Sisterma Financiero), el regimen
de vinculacion laboral y de actos

y contratos del Banco, es de

derecho privado. En ese sentido,

el esquema de remuneracion de
todos los empleados del Banco
consiste en una remuneracion flija

Yy una remuneracion variable, no
constitutiva de salario y a mera
liberalidad por el cumplimiento de
resultados del Banco y el desempeno
individual, requisitos que cubren a los
miembros de la Alta Gerencia.

Junta Directiva:

De acuerdo con lo establecido en
los Estatutos Sociales del Banco,

es una funcion exclusiva de la
Asamblea General de Acclonistas

e Indelegable aprobar la politica
general de remuneracion de la Junta
Directiva, siguiendo el procedimiento
establecido en los Decretos, 2561 de
2009 y 2180 de 2018, o normas que
los sustituyan, segun el cual se aplica
una metodologia en funcion del nivel
de activos de la entidad.

Adicionalmente, en Bancoldex
asumimos directamente los
sigulentes gastos, siempre que sean
necesarios para el ejercicio de las
funciones de la Junta Directiva y
Comités de la Junta:

€@  Los gastos de alojamiento,
transporte aereo o terrestre, de
acuerdo con lo establecido en
la politica de vigjes del Banco,
con el fin de que puedan
ejercer su funcion a cabalidad.
(Los miembros de la Junta no
reciben viaticos).

@  Los gastos relacionados con
conferencias de actualizacion
que hayan sido aprobados
por el Comiteé de Gobierno
Corporativo y la contratacion de

asesores externos, gue requiera
la Junta como organo colegiado
para tomar una decision.

b9 Gestion de la etica

GRI 2-25; 2-26; 2-27; 205-1; FN-CB-510a.2; FN-1B-510a.2

La etica es la principal guia para
orlientar nuestras acciones y define la
manera en gque debemaos actuar en
Bancoldex o en su representacion,

a traves de estandares de
cumplimiento, principlos eticos y
valores corporativos. Contamaos con
un Codigo de Etica de obligatorio
conocimiento y observancia para los
miembros de la Junta Directiva y los
colaboradores, gue ha sido publicado
y soclalizado con los grupos de
interes.

En Bancoldex tambien trabajamos
para asegurar la adecuada
administracion del riesgo del

BANCOLDEX b

Lavado de Activos, Financilacion

del Terrorismo y de la Proliferacion
de Armas de Destruccion Masiva
LA/FT/FPADM, bajo parametros

de integridad y etica. Este factor
INclde en la generacion de
Negoclios transparentes, aporta al
cumplimiento de los objetivos de

la Entidad y mitiga posibles riesgos
gue puedan causar alteraciones en
nuestras finanzas o en la reputacion
del Banco, asi como en la capacidad
gue tenemos de aportar valor al
tejildo empresarial colombiano y
construlr un mejor pais.
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Definimos e implementamos
la politica de desconexion
laboral de Bancodldex

Cumplmi
definidos, lo
corporativos.

-

Definimos e
implementamos el Incorporamos dentro del

Apropiacion de
y politicas respon

las actvidades et protocolo para prevencion codigo de etica del Banco,

y atencién del acoso sexual la pclah'tica <.:1e divgrsidad,
y/o la discriminacién en el equidad e inclusion
ambito laboral.

IMPACTOS DE LA
GESTION ETICA Respeto por los dere

humanos.

programa de disc

de promover una ci
laboral y no discrim

la igualdad de oportu
los colaboradores de E

Tabla 12 Impactos de la gestion ética

Grafica 25 Logros gestion de la etica 2023
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Ademas de nuestro Codigo de Etica,
en Bancoldex contamos con la linea
etica, mecanismo que permite que
cualguier miembro de la entidad
pueda reportar rregularidad o
actuacion gque le genere dudas frente
a los principlos de actuacion del
Banco.

El 1007 de las operaciones externas
pasan por un proceso de monitoreo,
el cual incluye listas especificas
anticorrupcion conforme con el
mandato de la OCDE,; frente a esas
listas no se identificod ninguna alerta.

Asistentes

Alta Gerencia

Colaboradores

429

9.2.1. Comunicacion, formacion
sobre politicas y procesos
de anticorrupcion y casos
de corrupcion

GRI205-2; GRI 205-3; FN-CB-510a.1; FN-1B-510a.1

Ofrecemos espacios de formacion en
politicas, proceso de anticorrupcion
y temas de etica, gue contribuyen

a gue Nno ocurran casos en este
aspecto. Estos espacios fueron
dirigidos tanto a la Alta Gerencia,
COMO a nuestros colaboradores, ast:

Porcentaje de
participacion

100%

Tabla 13 Comunicacion y formacion anticorrupcion en 2023

Para 2024, queremos mantener
nuestro cobertura y participacion
al 100% en la comunicacion y
formacion relacionada con estos
temas.

Es importante mencionar que
durante 2023, no registramos ningun
caso de corrupcion, nininguna
perdida monetaria como resultado
de los procedimientos judiciales
relacionados con el fraude, uso

de informacion privilegiada,
antimonopolio, competencia desleal,
manipulacion del mercado, mala
praxis u otras leyes o reglamentos
relacionados de la industna

16 PAZ, JUSTICIA
E INSTITUCIONES

BANCOLDEX b

financlera.

De 1gual manera, no INcurrimaos

en ningun pago como resultado

de procedimientos judiciales
relacionados con la integridad
profesional como cumplimiento

de un codigo etico con respecto

a la transparencia y la divulgacion,

y toma de medidas para evitar
conflictos de intereses, declaraciones
falsas y negligencia, incluido el deber
de diligencia.

AST mismo, contribuimos al
cumplimiento de las metas del
ODS 16:

16.5 Reducir considerablemente la corrupcion vy el
soborno en todas sus formas.

SOLIDAS 16.6 Crear a todos los niveles instituciones eficaces y

transparentes gue rindan cuentas.

16.7 Garantizar la adopcion en todos los niveles de
decisiones inclusivas, participativas y representativas
que respondan a las necesidades.

Tabla 14 Metas ODS asociadas a la gestion de la ética
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Como se menciono en el capitulo “Nuestra Estrategia®, el Banco definidé
4 focos estrategicos que direccionan su proposito. A continuacion se
presentaran los logros y gestion de cada uno de estos focos.

51 Apoyamos el desarrollo sostenible

Tema material: Finanzas sostenibles e inversiones responsables
GRI 3-3

GOBIERNO CORPORATIVO

Este foco lo desarrollamos a
traves de nuestra estrategia de
sostenibilidad de Bancoldex que - BIENESTAR
flene como proposito contribulr en
al cumplimiento de las metas de
politica publica ambientales y
soclales, el Acuerdo de Paris y la
Agenda 2030. Por este motivo, esta (
estrategia esta compuesta por cuatro R

pilares alineados a los Objetivos de ‘

Desarrollo Sostenible (ODS):
Grafica 26 Estrategia de sostenibilidad Bancoldex

CULTURA PARA LA

SOCIAL || sostewsiLioan

L Este pilar se denominaba ‘Industrias creativas y culturales” pero, a partir de la revision intermedia de la estrategia
corporativa, se transformo en "Cultura para la sostenibilidad”

BANCOLDEX b

En lo referente al pilar de "Finanzas
Sostenibles’, los bancos publicos de
desarrollo estan llamados a movilizar
recursos de financiacion y de
asistencia tecnica que contribuyan
al clerre de brechas en materia
ambiental, social y economica de
acuerdo con las realidades de cada
pais.

En el caso de Bancoldex, la
entidad se enfoca en el diseno

de instrumentos financieros y

no financieros dirigidos al sector
empresarial colombilano, con enfasis
en la MiPymes. El pilar se divide en
tres componentes transversales:
(a.) el crecimiento verde, (b.) el
bienestar social y (c.) Cultura para
la sostenibilidad!, cuyas areas de
INversion y poblaciones priorizadas
se destacan a continuacion:
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oilar de la estrategia, asociado a las Finanzas Sostenibles,
oldex ha considerado las siguientes apuestas estrategicas a 2026
alineadas con las metas de los ODS i1dentificados:

FINANZAS SOSTENIBLES

CRECIMIENTLC

Medidas de adaptacion al cambio climatico

-I ACCION -I
POR EL CLIMA

1

AGUA LIMPIA INDUSTRIA,
Y SANEAMIENTO INNOVACION E
INFRAESTRUCTURA

L
DE ECOSISTEMAS
TERRESTRES

-
——
‘ -
1
—
—

ACCION
POR EL CLIMA

1 PRODUCCION
Y CONSUMO
RESPONSABLES

Bioeconomia

1 VIDA 1
SUBMARINA

P e P
e g eme e

®

L
DE ECOSISTEMAS
TERRESTRES

-
——
‘ -
1
—
—

BIENESTAR

Diversidad, equidad e inclusion

Género, Grupos Etnicos vy Origen, Edad,
Discapacidad, LGTBIT+, Proceso de Paz.

FIN IGUALDAD TRABAJO DECENTE
DE LA FOBREZA DE GENERD Y CRECIMIENTD
ECONOMICO

i

1 REDUCCION DE LAS
DESIGUALDADES

A

(=)

Grafica 27 Componentes Finanzas Sostenibles

CULTURA PARA LA SOSI

Turismo sostenible

Manifestaciones Culturales

FIN IGUALDAD TRABAJO DECENTE 10 REDUCCION DE LAS
DE LA FOBREZA DE GENERD Y CRECIMIENTD DESIGUALDADES
ECONOMICD

o

‘I VIDA 1 ViDA
SUBMARINA DE ECOSISTEMAS
TERRESTRES

-
——
‘ -
1
——
——
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En este pilar, Bancoldex tiene tres
perspectivas de trabajo:

’

Perspectiva del fondeo:

busca canalizar recursos

concesionales y de cooperacion

nternacional desde la banca

multilateral, fondos sostenibles,

agentes de cooperacion
Internacional, colocacion de

bonos tematicos en el mercado

de capitales, entre otros
Nstrumentos.

Perspectiva del crédito:

dingido a la estructuracion
de productos financieros

y programas de asistencia
tecnica enfocado en el sector
empresarial que les permita
adelantar: (1) inversiones

en la gestion de riesgos vy
oportunidades del clima. El
Banco tambien gestionara las
emisiones financladas de su
cartera y establecera metricas
y objetivos para tal fin y (i)
adoptar el enfoque DEI en
SUS operaciones intermas vy los
proyectos a financiar.

Perspectiva de capital:

incentivar la inversion con una
mirada de impacto sostenible hacia
emprendimientos innovadores,
microempresas tradicionales y
grandes empresas.

6.1.1. Crecimiento verde

En el 2023, cerramos el ano con
una cartera verde de COP 393.631
millones y colocamaos recursos
por COP 195.166 millones para la
financiacion de 552 proyectos con
606 operaciones. Las empresas
beneficiarias por tamano se
distribuyen de la siguiente manera:
337% microempresas, 307% pequenas,
35% medianas y 2% grandes
empresas.

Vale la pena anotar que, en 2023,
Bancoldex financio operaciones con
desembolsos promedio de COP 322
millones, mientras que, en 2022, se
ubicaron en COP 105 millones, razon
por la cual, el numero de empresas
beneficiarias en 2023 es inferior al del
2022. En 2023, se registro un menor
dinamismo de la colocacion a traves
de empresas microfinancieras que
cuentan con una mayor capilaridad
en las regiones y un importante
comportamiento en redescuento.

Ahora bien, en termmos sectoriales,
los cuatro sectores econoMicos

BANCOLDEX b

que concentraron el 76,777% de los desembolsos verdes fueron los sigulentes: industrias
manufactureras (26,77%), comercio (22,09%), aguas residuales, desechos y contaminacion
(1760%) y transporte y almacenamiento (10,30%). En este mismo sentido, se alcanzo una
cobertura regional de 81,8%, es dectr, se financiaron a empresas ubicadas en 27 de 33
departamentos, incluida Bogota D.C.

En la siguiente grafica se observa las tipologias de las inversiones financiadas:

—2,0%

2,777
| 28,4%

7,4%—|

Eficiencia energética
Transporte sostenible

Adaptacion al cambio climatico
16,2% | Energia renovable
Economia circular

Control de la contaminacion

Bioeconomia

o __|
p L 23,4%

Grafica 28 Distribucion de los proyectos verdes financiados (%)

Los proyectos verdes estan alineados a la Taxonomia Verde de Colombia de la
Superintendencia Financiera de Colombia (SFC) en un 17.8%, teniendo en cuenta que, a la
fecha de este reporte, existen algunas tematicas que estan en proceso de desarrollo por
parte de la SFC como adaptacion al cambio climatico, economia circular y bioeconomia.
En 2024, Bancoldex continuara adelantando las acciones necesarias para incrementar

la alineacion de su cartera a la TVC, reconociendo gue en el segmento de Mipymes
existente retos importantes para impulsar las mnversiones con valor ambiental.
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Productos financieros

Con el proposito de impulsar las inversiones de proyectos  directo Pyme. Los COP 195.166 millones desembolsados
verdes, ademas de contar con el portafolio de productos en 2023 se distribuyeron de la siguiente manera: COP
del Banco, se incluyeron: (a.) lineas especiales de crédito 122.961 millones se canalizaron a traves de lineas

para la financiacion de proyectos de gestion del cambio dedicadas y especiales de credito verdes y COP 72.205
climatico (mitigacion y adaptacion), economia circular a traves de oftras lineas disponibles en el portafolio de

y bioeconomia bajo los mecanismos de redescuento y Bancoldex. En la tabla se relacionan los desembolsos de
microfinanzas y (b.) un programa dedicado para credito las lineas dedicadas y especiales de credito verde:

Desembolsos Aliados Impactos

Linea de credito
. 12,59 GW/ano de energia de
t le Adelante 2022 3 ' :
Sostenibie Adelante 20 COP 23584 millones Ministerio de Comercio, fuentes convencionales ahorrada.
Desembolsos en el primer [ndustnia y Turismo .
sermestre de 2023 7558 toneladas de CO#? evitadas.
1¥i T Linea de crédito Eficiencia | 10,21 GW/ario de energia de
Mltlg?cm!‘ d'el_ Energética y Energia COP 16.173 millones ancg Interaﬂne(%cl:;r)lo fuentes convencionales ahorrada.
, : e Desarrollo

0,36 GW/ano de energia de
COP 585 millones Recursos de Bancoldex fuentes convencionales ahorrada.
73,63 toneladas de CO? evitadas.

Linea de credito Empresas
Conscientes
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Mitigacion del
cambio climatico

Adaptacion al
cambio climatico

Bioeconomia

Tabla 15 Desembolsos a traves de lineas dedicadas y especiales de crédito verdes
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CRECIMIENTO VERDE

15% cOP174

Participacion cartera verde :
Billones
2022: 5%

En el marco del programa NAMA "Refrigeracion Domeéstica en Colombia™?, también se
logro la sustitucion de 7434 refrigeradores domesticos a traves de comercializadores de
esta tecnologia entre 2022 vy 2023.

Desembolsos a
través de lineas Energia de fuentes

especiales y convencionales

Toneladas de

CO? evitadas: Agua ahorrada:

dedicadas verdes: ahorrada:

COP 122.961 millones 46,09 GW/aino 14.598,63 699.775 m*/aino

3 10 0 Proyectos
n Gestion Cambio Climatico

Empresas financiadas Economia Circular
Enero 2022 a Junio 2023:1.771 Bioeconomia

Tabla 16 Consolidado 2023

Variacion
2021 2022 2023 (2022- 2023)
10 0 Proyectos

Desembolso a proyectos de

crecimiento verde (millones COP) Empresas financiadas mediante Eficiencia energetica y
Proyectos con beneficios ambientales - -
financiados (m]mero de empresas) Enero 2022 a Junio 2023: 11 empresas

Tabla 17 Desembolsos crecimiento verde Gréafica 29 Metas a 2026 de Crecimiento Verde

2El proyecto NAMA Support Project para el sector de la refrigeracion domestica (‘proyecto NAMA”), financiado por la NAMA Facility, apoya la implementacion de la NAMA para el sector de la
refrigeracion domestica en Colombia. En 2017 la Deutsche Gesellschaft fur Internationale Zusammenarbeit GmbH (GIZ) fue designada como la agencia implementadora del proyecto en Colombia.
El proyecto NAMA busca impulsar la transformacion del sector de la refrigeracion domeéstica al facilitar la produccion e introduccion de refrigeradores domesticos eficientes energéticamente y
amigables con el ambiente al mercado colombiano, y la disposicion ambientalmente segura de los refrigeradores domesticos antiguos. Mas informacion disponible en: https://www.bancoldex.
com/es/soluciones-financieras/lineas-de-credito/programa-para-la-promocion-de-la-sustitucion-de-neveras-domesticas-bono-nama-4122#:~ :text=El%20proyecto % 20NAMA%20busca’ 20
impulsar,de’20los%20refrigeradores%20dom»sC3%A9sticos’20antiguos
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6.1.2. Bienestar social

© 2022: Bonos soclales “‘Crecer

6.1.2.1. Bancaldex comprometido con equidad’

con laemision de bonos
sociales en Colombia

Las emisiones de bonos son una
alternativa de inversion que les
permite a sus inversionistas obtener
un beneficio de rentabilidad, un bajo
riesgo por el respaldo del emisor
(calificacion AAA) y un aporte al
impacto en el desarrollo economico
y soclal del pais. Con estas emisiones
Bancoldex busca vincular al sector
privado con la financiacion de la
economia sostenible y el desarrollo
empresarial del pais.

Logros Emisiones Anteriores

Grafica 30 Logros emisiones bonos

il

Con los siguientes logros:

Desembolsos por

2,67

billones de pesos

271.043

Empresas

@. =

Mujeres Rurales PEDETyZomac Victimas
Empresas Desembolsos Empresas Desembolsos Empresas Desembolsos

Bancoldex es pionero en el mercado
local de valores en emisiones de
bonos etiguetados, realizando

la primera emision en el pats de
Bonos Verdes, Bonos Sociales y
Bonos Naranja a traves de la Bolsa
de Valores de Colombia, el 9 de
agosto de 2017, 24 de mayo de

2018 y el 29 de noviembre de 2018
respectivamente.

Previo a la emision de bonos sociales
de 2023 Bancoldex ha hecho dos
emisiones adicionales:

-mil

€@  2018: Bonos sociales “Una
nversion soclalmente

Empresas Desembols

BANCOLDEX ’

265.228 empresas

COP 2 hillones
desembolsados

Pequenas

0.705 empresas

COP 559 mil millones
desembolsados

Medianas

112 empresas

COP 42 mil millones
desembolsados
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Tercera emision de bonos sociales

En 2023, emitimos bonos soclales
en el mercado publico de valores
por un monto de COP 600 mul
millones de pesos, alcanzando una
sobredemanda de 3,7 veces mas
para contribulr con las metas de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) asociadas a la erradicacion
de la pobreza, igualdad de genero,
trabajo decente y crecimiento
economico, reduccion de
desigualdades, entre otros

FIN IGUALDAD
DE LA POBREZA DE GENERO

TRABAJO DECENTE INDUSTRIA,
Y CRECIMIENTO INNOVACION E
ECONGMICO

Nuestro énfasis ha sido impulsar la
equidad de genero y el crecimiento
territonal a traves de la generacion
de oportunidades de desarrollo

de mujeres, negoclios rurales y de
personas victimas del conflicto
armado. Para lograrlo, nos hemos
apoyado en la emision de bonos
soclales, los cuales nos permiten
destinar recursos a proyectos de alto
Impacto social y contribuir al alcance
los ODS:

10 REDUCCION DE LAS
DESIGUALDADES

A

(=)

h 4

Grafica 31 ODS relacionados con la tercera emision de bonos sociales

Los recursos de esta nueva emision
se destinaran al apoyo a micro y
peguenas empresas con enfasis

en: En areas rurales, propledad de
muyjeres y victimas del conflicto
armado en Colombia.

Condiciones financieras:

€  Monto emision: COP 400 mil

millones

© Sobre adjudicacion: COP 200

mil millones adicionales

€  Sobre adjudicacion: COP 200

mil millones adicionales

@  Indicador*: IBR NMV, TASA FIJA

Al invertir en los Bonos Soclales

de Bancoldex, los inversionistas
contribuyen a apoyar el
financiamiento de miles de mujeres
empresarias, victimas del conflicto
armado y microempresarios
colombianos.

6.1.2.2. Microfinanzas

El acceso a recursos de credito
formales, en especial a través

de las entidades especializadas

en microfinanzas, genera
oportunidades de crecimiento para

las microempresas, o que contribuye

BANCOLDEX b

Sumado a esto, resaltamos la
aprobacion de nuestra politica de
Diversidad, Equidad e Inclusion (DEI)
gque nos permitira fortalecer nuestro
modelo de actuacion en la materia a
nivel interno y externo.

a mejorar la calidad de vida de las
personas y sus grupos familiares v,
a largo plazo, impulsa el desarrollo
productivo y economico de las
regiones.

Microempresas financiadas 11.442

Pequeias empresas financiadas

157.209 78.839

9.283 9.449

Total de empresas (microempresas
y pequefias empresas) 11.531 162.492 84.280

Tabla 18 Financiacion micro y pequeria empresa
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En 2023 logramos fortalecer nuestra
red de intermediarios financieros
especilalizados en microfinanzas,
guienes tienen cobertura en
municiplos donde no hay presencia
de la banca tradicional o donde es
pOCO probable su acceso debido a
los perfiles de los microempresarios.
SOMOos consclentes de gue esta
posibilidad constituye una alternativa

Mejorar los
conocimientos de

los empresarios,
especialmente aquellos
asociados a capacidades
gerenciales

Para lograr los impactos buscados,
Implementamaos programas y
actividades de formacion empresarial
bajo modalidades presenciales y
virtuales en territoros, asi como
programas de asistencia tecnica
especializada en sostenibilidad
empresarial, gestion financiera,
administracion de riesgo cambiario y

formal de financlacion con nuestros
recursos, y que adicionalmente,
dichas entidades cuentan con
diferentes programas y/o serviclos
Nno financieros gue promueven la
educacion financiera y economica,
fortaleciendo e impulsando asi

el crecimiento de la actividad
productiva territoral.

Fortalecer la gestion
financiera de los
empresarios

Bancoldex como el banco que

promueve el desarrollo empresarial,

apoya en el mejoramiento

de las capacidades de la red

de intermediarios financieros
especilalizados, promoviendo ast
su proceso de alistamiento para el
flnanciamiento y la materializacion
de sus proyectos, de manera que
puedan ser mas sostenibles y

Ampliar la cobertura de
los servicios ofrecidos
por el Banco a mas
regiones y empresas

Grafica 32 Objetivos Financiacion EOCMs

fortalecimiento integral.

De 1gual forma, disponemos de
canales digitales que facilitan el
acceso a contenidos de educacion
flnanciera, programas de formacion
empresarial® y, finalmente,
realizamos una importante gestion
con aliados del ecosistema

empresarial para ofrecer servicios
complementarios a los empresarios
gque atendemos.

Dichos programas, actividades

de formacion y asistencia tecnica
los realizamos bajo esquemas de
convocatoria abierta, incentivando
la participacion de empresarios y

apalanguen su crecimiento. A su vez,
apoyamos el fortalecimiento de las
Entidades Orientadas al Microcrédito
(EOCMs) gue lo requieran, con el
objetivo de llegar con soluciones
flnancieras a mas regiones y
empresas del territorio nacional. En
ese sentido, buscamaos:

Apoyo en la
materializacion de
proyectos

allados de todo el pais, cumpliendo
con los requisitos definidos por cada
uno de los programas ofrecidos.
Finalmente, aplicamos encuestas de
satisfaccion a los participantes frente
a las actividades realizadas con el
proposito de evaluar los contenidos,
metodologias y personal, impulsando
la mejora continua en esta materia.

IS Contenido disponible en: Educacion financiera | Bancoldex https://www.bancoldex.com/es/soluciones-de-fortalecimiento-empresarial/educacion-financiera
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Categoria de ruralidad Municipios Participacion Op. crédito Desembolsos Participacion

117 12% 00.973 COP 261.821.922,960 69%
S11 1% 19.001 COP 144.121.197 449 18%
“ S4T 547 9.521 COP 73.626.166,201 9%
23% 9.601 COP 43.618.649,811 0%

Total general 1.008 100% 89.123 COP 823.187.956,421 100%

Tabla 19 Desembolsos a través de las entidades orientadas al microcrédito empresaria

Destino Op. crédito Desembolsos

Total desembolsos 2023

Capital de trabajo 70.787 COP 639.641.496 420 M|crofmanzas COP 823.187.936 421

14.336 COP 184.130.570,001 . .
Inversion fija Empresas de victimas del

. > COP 134.648.056,232
Total general 85123 |COP823.187936,421 conflicto armado

Tabla 20 Distribucion de los recursos por destino de inversion Tabla 21 Cifras sociales

[
u
\
(|
]
]
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*Del total reportado, COP 325.000.000, se desembolsaron con recursos de la linea en convenio con la Unidad para
la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas, para la vigencia 2023, el valor restante, se efectuo con recurso de las
otras lineas del portafolio de Bancoldex cifras obtenidas del cruce del Registro Unico de Victimas, con corte al 01-12-

2023, contra la base de datos de desembolsos de Bancoldex, con corte al 29-02-2024 Las cifras variaran, en razon a

gque aun hay operaciones desembolsadas, a traves del mecanismo de credito directo a microfinancieras que tienen
plazo de legalizacion entre marzo y abril.

6.1.2.3. Atencion a poblaciones diversas:

En octubre de 2023, la Junta
Directiva de Bancoldex aprobo

la politica de Diversidad, Equidad

e Inclusion (DEI), la cual busca
INcorporar este enfoque a:

(1) sus actividades internas y

el fortalecimiento de la cultura
organizacional, (i) el diseno

de productos financieros y
acompanamiento empresarial y

(iiL) la prevencion y gestion de 1os
riesgos intermos y externos (cuando
se hace referencia a las operaciones
de Bancoldex). La organizacion
implementara su plan de trabajo
progresivamente.

En terminos de productos se
estructuraron las siguientes lineas de
credito dedicadas y especiales:

(>

Linea especial de credito
‘Mujeres empresarias’
estructurada con el Ministerio
de Industria y Comercio, cuyos
desembolsos alcanzaron

a clerre de 2023 los COP

35.217 millones y estuvieron
destinados a atender las
necesidades de capital de
trabajo de 1.362 operaciones en
29 departamentos del pais; estas
cifras senalan gue alcanzamos
una cobertura regional de 87.8%
de los departamentos del pais,
Incluyendo Bogota D.C.

Linea "Bogota Produce”
disenada con la Alcaldia de
Bogota D.C,, este instrumento
logré desembolsos por 55.700

miulones, alcanzando mas
de 7800 microempresas
beneficlaras.

Se resalta que, en 2023 a

traves de las lineas de credito
especiales disponibles en su
portafolio, Bancoldex apoyo a
las mujeres empresarias del pais
con desembolsos por valor de
COP 66.678 millones en 124
operaclones.

Linea "Asciende’ dirigida a
victimas del conflicto armado
nterno en Colombia con una
colocacion total de COP 325
milones.

BIENESTAR SOCIAL

Desembolsos DEI
Acumulados 2024 - 2026

COP 6,74

Billones

39%

Saldo cartera

Financiacion empresas
propiedad o lideradas por
poblaciones diversas

Grafica 33 Metas a 2026 de Bienestar social
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6.1.3. Cultura para la sostenibilidad

Bancoldex, dinamiza el desarrollo economico

del pais mpulsando la economia creativa a
través del diseno de productos financieros y de
fortalecimiento empresarial. A diciembre 31 de
2023, se desembolsaron COP 911967 millones

en 17618 operaciones, cuyo destino de 1os
recursos son la atencion de las necesidades de
capital de trabajo e inversion fijas de las empresas
beneficiarias. Se logro una cobertura de 33
departamentos, incluido Bogota D.C.

Ahora bien, en la revision de la estrategia
corporativa y de sostenibilidad, el Banco modifico
el enfoque de la atencion de las industrias
creativas y culturales para concentrar sus esfuerzos
entre 2024 y 2026 en el turismo sostenible y las
diferentes manifestaciones artisticas (fonograficos,
audiovisuales, artes escenicas, visuales, entre
otros). Este enfoque permite, entre otros aspectos,
impulsar el aprovechamiento sostenible de

lOs serviclos ecosistéemicos en los territorios,
INcluyendo los culturales.

P Bajo este canal se atenderan 10

proyectos de turismo sostenible
y cultural, con énfasis en
territorios biodiversos. "

Grafica 34 Metas a 2026 de Cultura para la Sostenibilidad

6.1.4. Posicionamiento como
Banco de Desarrollo
Sostenible

En 2023 desemperniamos un

rol de liderazgo que obtuvo el
reconocimiento de la comunidad
Nternacional, articulado con nuestra
estrategia de posicitonamiento a
traves de la cual buscamos ser
reconocldos como un Banco de
Desarrollo Sostenible en Colombia
y America Latina, disponiendo de
mejores Instrumentos para avanzar
hacla un desarrollo productivo mas
sostenible.

Las siguientes actividades nos
permitieron avanzar en estos
objetivos durante 2023:

© Enseptiembre de 20253,
furmos anfitriones locales
en la 42 edicion de "Finance
N Common Summuit’,
plataforma de talla mundial
que conto con el apoyo de la
Asoclacion Latinoamericana
de Instituciones Financieras
para el Desarrollo (ALIDE), el
Banco Europeo de Inversiones
(BEI), el Banco Interamericano
de Desarrollo (BID), Banco de
Desarrollo de Ameérica Latina

y el Caribe (CAF) y otros
organismos. Como resultado
logramos la participacion
presencial de 1.300 asistentes
provenientes de 66 paises.

Durante 3 dias de agenda de
trabajo se abordaron tematicas
relacionadas con PYMES e
INclusion financiera, clima,
biodiversidad e infraestructura
sostenible y se definio el "Plan
de Trabajo de Cartagena’, que
plantea acciones concretas

en materia de alineacion a

los ODS, asi como el Acuerdo
de Paris y el Acuerdo Marco
de Biodiversidad; tambien se
concretaron actividades de
cooperacion entre los Banco
Publicos de Desarrollo con
herramientas innovadoras,
movilizacion de partes
INteresadas y esfuerzos
conjuntos. Los avances en este

plan seran revisados durante
2024.

En octubre de 2023, fuimos
elegidos para presidir por

un periodo de 2 anos el
International Development
Finance Club (IDFC), plataforma
gue cuenta con la participacion
de 26 instituciones financieras
del mundo que promueven

la inversion en desarrollo
sostenible a nivel global.

Bancoldex fue nombrado
vicepresidente de la "Coalicion
Verde para la Amazonia’, allanza
gue busca promover soluciones
financieras innovadoras y de
cooperacion tecnica para

crear y fortalecer actividades
productivas locales e impulsar
proyectos sostenibles. Nuestra
participacion en este espacio
nos permitira promover le
llamado a la accion de la Banca
Publica de Desarrollo para
proteger ecosistemas clave
como el de la Amazonia desde
nuestro rol de financiladores, e
impulsar las allanzas regionales
con homologos para proposttos
COMuUNeES.

Bancoldex recibio PREMIO
ALIDE VERDE por su linea

de Crédito de Adaptacion

al Cambio Climatico para
microfinanzas disenada con
el PNUMA y con recursos del
Fondo Multidonante de las
Naciones Unidas.
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Mejoramos [a productividad

b.7. delas empresas enfocado

en 1as MiPymes

Tema material: Promocion del desarrollo empresarial
GRI 3-3

Para Bancoldex, el desarrollo
empresarial implica fomentar

el crecimiento sostenible de las
empresas colombianas a traves de
la promocion de la competitividad,
productividad e innovacion. Por ser
el Banco de desarrollo empresanal
de Colombia, estamos llamados a
promover el desarrollo empresarial,
mediante la atencion de las
necesidades de transformacion
productiva de las empresas en todas
las regiones del pais, lo cual se
traduce en crecimiento economico
y desarrollo local y contribuye de
forma concreta a las siguientes
metas de los ODS:

1.4 Garantizar que todos los
hombres y mujeres, en particular los
pobres y los mas vulnerables, (...),

accedan a los serviclos economicos,

Incluida la micro financilacion.

1.5 Fomentar la resiliencia de

los pobres vy las personas que

se encuentran en situaciones
vulnerables y reducir su exposicion
y vulnerabilidad a los fendomenos
extremos relacionados con el clima
y a otros desastres economicos,
soclales y ambientales.

9.3 Aumentar el acceso de las

pequenas industrias y otras empresas,

particularmente en los paises en
desarrollo, a los servicios financieros,
INcluidos creditos asequibles (...)

9.4 Reconvertir las industrias para
que sean sostenibles, utilizando
los recursos con mayor eficacia

y promoviendo la adopcion de
tecnologias y procesos industriales
imp1os.

IGUALDAD
DE GEKERD

¢

5.5 Aseqgurar la participacion
plena y efectiva de las
mujeres y la igualdad de
oportunidades de liderazgo
(...) en el nivel economico.

5.a Emprender reformas
que otorguen a las mujeres
lgualdad de derechos a

los recursos economicos,
asi como acceso a (...) los
serviclos financieros (...)

10 REDUCCION DE LAS
DESIGUALDADES

o

(=)

v

10.2 Potenciar y promover la
INclusion soclal, economica
(...) de todas las personas,
Independientemente de su
edad, sexo, discapacidad,
raza, etnia, origen, religion o
situacion economica u otra
condicion.,

BANCOLDEX b

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONGMICO

i

8.2 Mayores niveles de productividad

economica: diversificacion, modemizacion
tecnologica y la innovacion (...)

8.3 Politica publica para (...) el crecimiento de las
MiPymes, incluido el acceso a servicios financieros.

8.9 Elaborar y poner en practica politicas
encaminadas a promover un turismo sostenible que
cree puestos de trabajo y promueva la cultura y los
productos locales

8.1 Fortalecer la capacidad de las instituciones
financieras nacionales para fomentar y ampliar el
acceso a los servicios financieros (...)

1 ALIANZAS PARA
LOGRAR
LOS OBJETIVOS

&

17.15 Respetar el margen normativo y el liderazgo
de cada pais para establecer y aplicar politicas de
erradicacion de la pobreza y de desarrollo sostenible

17.17 Fomentar y promover la constitucion
dealianzas eficaces en las esferas publica, publico
privada y de la sociedad civil (...)

Tabla 22 Metas ODS asocladas al tema Promocion del desarrollo empresarial
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Este proposito nos ha llevado
a potenciar las accliones
implementadas a partir de la

conscientes de la importancia

de llevar a cabo procesos de
1dentificacion de brechas en el
creacion de alianzas disruptivas y mercado, las cuales buscamos

a transformarnos digitalmente para mitigar a traves de la financiacion
ofrecer a las empresas colombianas y la generacion de capacidades
productos agiles, pertinentes e empresariales.

INnovadores, gue Nos permitan
generar mas impacto, estar mas
cerca de los empresarios, apoyar
el desarrollo de nuevos mercados
y fortalecer los ecosistemas
empresariales.

En este sentido, hemos 1dentificado
Impactos positivos y negativos
relacionados con la promocion del
desarrollo empresarial, los cuales
velamos por gestionar de forma
adecuada para potencializar los
Para alcanzar unos optimos positivos y mitigar los negativos.

resultados en esta materia, SOmaos

IMPACTOS
NEGATIVOS

Mejoras en la Apoyo a

productividad mujeres

empresarial. eémpresanas. \
Impacto de Impulso a Exi :
dinamizacion empresas xistencia
econémica ubicadas de 2??9.0
en regiones en zonas de Crediticio.
apartadas. conflicto.

Grafica 35 Impactos promocion del desarrollo empresarial

Entre los resultados obtenidos a
partir de la gestion realizada en 2023
se destacan:

Productividad de las MIPYMES:

Un numero superior a las 6.000
pymes reciblo desembolsos por mas
de COP 2,7 billones, de los cuales 1,3
billones para pequena y 1,4 billones
para mediana.

En la atencion a las microempresas,
el Banco desembolso cerca de
COP 1 billon a mas de 100 mul
microempresarios, de los cuales
alrededor de 62 mil son mujeres,

El 11% de los desembolsos estuvieron

orientados a la atencion directa de
las PYMES (COP 658 mil millones)
con productos como el leasing,
factoring y el credito beneficiando a
mas de /78.000 empresarlios.

Neocréedito:

La plataforma Neocredito continuo
aflanzandose para la participacion
de microempresarios y allados
financieros. A traves de neocredito,
con documentacion basica
estandarizada y optimizacion

de los tiempos de respuesta, 1los
microempresarios pueden realizar
una solicttud de credito y recibir una

BANCOLDEX b

O varias ofertas de credito en un solo
lugar, permitiendoles comparar y
seleccionar la mejor de las opclones
disponibles.

En el 2023, vinculamos a 10 nuevos
allados financieros y acompanamaos
a los microempresarios en las
diferentes regiones del pais, acciones
que nos permitieron alcanzar los
sigulentes logros:

© 9469 nuevos microempresarios
registrados con participacion de
282 NUEVOS MuNICIPIOS.

© 226 desembolsos realizados
por valor de COP 3.318 millones
Ccon una participacion en la
colocacion entre los aliados del
677 bancos, 20% Fundaciones,
3 Fintech y 4% Cooperativas.

Del total de creditos otorgados

en 2023, 182 llegaron a personas
naturales, de los cuales un

427 fueron otorgados a
miCcroempresarios Cuyo maximao
nivel educativo es primaria o
bachillerato; y un 14% cuenta con
nivel educativo tecnico o tecnologo.
Ademas, se benefictaron 84 mujeres
empresarias guienes representan el
447 de los desembolsos realizados a
las personas naturales.

Sumado a esto y cumpliendo con
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uno de sus principales atributos,
logramos que a traves de neocredito
el 697% de los microempresarios (162
operaciones) recibieran 2 © mas
ofertas de credito lo que les permitio
mejorar las condiciones financieras
y eleqir la oferta que mejor se
acomodara a sus necesidades.

Finalmente, al comparar la tasa de
INteres mas alta de las ofertas que
recibieron los microempresarios

14.720

microempresarios
registrados

frente a la tasa del desembolso
realizado de forma agregada,
obtuvimos en promedio una
reduccion de 11,3 puntos

BANCOLDEX ’

porcentuales. Adicitonalmente, V7
mejoramos el plazo de los créditos Recibimos un galardon de plata en la categoria
entre 24y 72 meses al 6/7% de los de inclusion financiera en Colombia como

desembolsos otorgados y logramaos
una tasa de interes inferior all 30% en
el 34% de los casos.

700 +3.527

municipios solicitudes de crédito
incluidos tramitadas

En 2024, seguiremos apoyando a los microempresarios con productos de
credito, redescuentos y la plataforma neocredito. Esperamos atender a mas
de 140 mil microempresas incluyendo el segmento de micronegocios y

lanzaremos un programa de credito especial dirigido a la economia popular,

con el proposito de insertar productivamente a los micronegocios y a
potencializar aquellos que han tenido dificultades de acceso al credito.

reconocimiento por parte de Fintech Américas. "

COP+3.473

millones
desembolsados
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Regionalizacion:

Durante el 2023, en Bancoldex
continuamos estrechando el
relacionamiento con los empresarios
en las regiones del pais, dando

a conocer nuestro portafolio de
productos de financiamiento y
fortalecimiento empresarial, con
enfoque diferencial, que tiene en
cuenta las realidades y dinamicas
economicas de cada departamento.
A traves de la estrategia "Bancoldex

en las Regilones’, llegamos a 26
municipios en 20 departamentos

del pais; realizamos 78 eventos
presenciales y 18 virtuales, entre ellos,
encuentros con alilados financieros

y empresarios, ruedas de negocio,
visitas comerciales y jornadas de
atencion, que lograron reuntr a mas de
3.100 participantes.

Estos eventos contaron con el apoyo
de mas de 30 aliados estratégicos

Region Origen Beneficiario

regionales como camaras de
comerclo, alcaldias, gobernaciones,
gremios, instituciones financieras,
proveedores y multilaterales. El
posicionamiento en las regiones nos
permitio dar a conocer resultados
potentes y visibilizar el robusto
portafolio, de cara a empresarios y
audiencias de interes.

Continuamos profundizando la
estrategla de regionalizacion a traves

BANCOLDEX b

del desembolso de COP 35988
millones a empresas ubicadas en
departamentos con bajo uso del
credito, de 1gual forma, estructuramos
sels proyectos transformacionales
que generan impacto regional en

los departamentos de las regiones
Pacifico y Caribe (Choco, Valle del
Cauca, Cauca, Narino; Guajira, Cesar,
Magdalena, Atlantico, Bolivar, Sucre,
Cordoba y San Andrés y Providencia).

Var % (2022 vs 2023)

Region Atlantico
Region Bogota Centro
Region Santanderes
Region Valle

Region Eje Cafetero
Region Antioquia

990.887
089.864
1774971
269.406
680.811
149.286
690.015

2023
636.677 580.775
962.429 644.674
2.762.582 2.094.614
545.950 400.613
803.568 786.002
175.112 200.097
1.229.542 1.281.707

-67,21%
-49,29%
-6,417%
14,.25%
-2,20%
31,39%
4,09%

5.145.24] 6913.04] 6.343.533 -8,98%

Tabla 23 Desembolsos de aliados financieros (redescuento) y crédito directo por regiones .

Cifras expresadas en COP
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Modernizacion:

El Banco es reconocido como

un transformador de plazos y
una herramienta contra ciclica
del Gobilerno de Colombia

que contribuye a impulsar la
transformacion del aparato
productivo para que este sea mas
competitivo.

Asl, el Banco apoya la financiacion
de maguinaria, equipos,

tecnologia, software, proyectos

de modernizacion o Innovacion
productiva y genera lineas de credito
especificas para estos fines.

En 2023, la economia del pais
enfrentd grandes retos que afectaron
particularmente la dinamica de
credito, lo cual tradicionalmente
Impulsa una mayor concentracion
de la demanda de recursos hacla

369

nuevos registros

empresarios registrados
en el canal

necesidades de liguidez, postergando
las de inversion.

En este contexto, en Bancoldex
logramos desembolsos para
modernizacion empresarial por COP
2,08 billones, cifra que presenta un
leve crecimiento del 2,3% frente

al resultado de 2022. Lo anterior,
gracias a la fuerte dinamica de
lineas como Mipymes Competitivas,
en allanza con el Ministerio de
Comerclo, Industria y Turismo, la
cual, en los ultimos cuatro meses
del ano, logro desembolsos para
modernizacion por $310.199 millones
destinados a 3.232 MiPymes.

Las operaciones de inversiones
desembolsadas a traves del sistema
financlero se concentraron en

el mediano plazo, dado que las

661

400

solicitudes nuevas
tramitadas

empresas volvieron a aplazar los
grandes proyectos de inversion,
con lo que el plazo promedio

en operaciones de segundo piso
quedo en los 3 anos, mientras que
las operaciones de primer piso
de Bancoldex en modernizacion
alcanzaron los 74 anos de plazo
promedio, reforzando asi, el
diferencial que podemaos generar
con esta oferta del Banco.

La principal linea de credito

para modernizacion fue la linea
tradicional con desembolsos por
S312.774 millones y entre las lineas
especlales, la ya mencionada linea
Mipymes Competitivas en alianza
con el MinCIT.

A traves de nuestro producto Leasing
digital, continuamos evidenciando la

Grafica 37 Resultados 2023 Modermizacion

COP 60 mil

millones en
desembolsos

BANCOLDEX ’

participacion de nuevos empresarios
INteresados en adquirir activos, ya
sea para equipos nuevos O usados
cotizados en la plataforma o fuera de
ella.

Potenclamos el canal con 16
nuevos proveedores vinculados,
Incursionando en 9 sectores
diferentes tales como como
alimentos, impresion, salud, energias
renovables, entre otros y que son
nuevos en este canal.

En 2023 los proveedores cargaron
234 activos nuevos en la plataforma,
clfra con la cual el canal registra mas
de 25 proveedores y mas de 300
activos productivos, despues de cast
dos anos de operacion.

+100

operaciones
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Apoyo a las microempresas

Beneficiar a 140.000
microempresas que incluyen a
micronegocios de la economia

popular.

Regionalizacion

Llegar a través de la financiacion
a 60.000 empresas en
departamentos en los cuales
no hay presencia comercial
directamente.

Grafica 38 Metas a 2024 Seqgundo foco estratégico

BANCOLDEX ’

6.2.1. Bancoldex Capital Fondo de Fondos

Nuestro negocio de gestion de el desarrollo de mecanismos
activos corresponde a la gestion alternativos de financiacion para
de recursos de terceros (privados emprendedores y empresarios.

y publicos) a traves de Bancoldex
Capital Fondo de Fondos, el cual
permite movilizar recursos hacia la
Industria de fondos de capital en
Colombia vy la region, fomentando

Bancoldex Capital Fondo de Fondos,
al corte de 2023, estuvo estructurado
por dos compartimentos

Capital para Emprender Bancoldex Capital

Objetivo: Agrupar todas las
Inversiones en fondos de capital,
trasladando dichas inversiones
del balance hacia el Fondo de
Fondos. De esta manera, este
compartimento esta representado
por las participaciones y
compromisos de inversion con las
que contamos en fodos de capital
locales y extranjeros.

Objetivo: Invertir en fondos de
capital para emprendimientos
latinoamericanos en etapa
temprana (enfoque alianza del
pacifico), que hayan financiado
Sus primeras fases operativas y
tengan un producto probado.

Grafica 39 Objetivos gestion de activos
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Los fondos de capital en los que
Invertimos como Bancoldex Capital
Fondo de Fondos nos permiten
dirigir recursos diferentes al credito
tradicional para diferentes tipos

de empresas con diversas etapas
de maduracion, desde micro

y pequenos emprendimientos
INnovadores, medianas empresas
familiares, grandes empresas
exportadoras e industnales, asi como
diversos proyectos con un enfoque
en energia verde.

Nuestro proceso de seleccion

de inversiones ha sido ejecutado

y mejorado para impulsar su
evolucion constante, debido

a la necesidad de incorporar
estandares internacionales, buenas
practicas en materia de gobierno
corporativo, reportes, terminos y
condiciones, responsabilidad social y
medioambiental, entre otros.

Con un capital comprometido de
COP 248447 millones, el programa
de Fondo de Fondos ha logrado
movilizar mas de COP 14 billones
a traves de los fondos subyacentes
hacla 119 empresas y proyectos
colombianos.

Durante 2023, cerramos el programa

Fondo de Fondos con una nversion
en el fondo ALIVE Early Growth

[I, con enfoque en Colombia vy

Peru, cuyo objetivo es invertir

en companias que contribuyan

a resolver las inequidades de la
poblacion y a transformar la vida de
las personas de bajos INgresos en sus
paises de operacion, con el potencial
de expandirse a otros paises. Nuestra
expectativa es que este fondo logre
movilizar cerca de COP 120 mil
millones, de los cuales Colombia
reciba COP 54 mul millones (45%).

De oftra parte, logramos movilizar
mas de COP 227 mil millones a
microempresas, empresas de base
tecnologica, empresas medianas y
grandes de Latinoamerica, de los
cuales COP 51 mil millones (22,5%)
se focalizaron en 14 empresas
colombianas.

Nos hemos trazado el objetivo de
aumentar los activos bajo manejo
esperando alcanzar COP 2.9 billones
al 2026. Por ello, pondremos en
marcha cuatro nuevas estrategias:

© Compartimento
infraestructura verde /
social:

Invertiremos en fondos de
capital privado con el objetivo

BANCOLDEX @

350 companias beneficiadas

119 (34%) compariias
colombianas beneficiadas

COP 248.447 millones
comprometidos por
Bancodldex

COP 3.402.375,83 millones
invertidos por los fondos
subyacentes

COP 1.362.817,17 millones
movilizados por los fondos
hacia companias colombianas

6 inversionistas

Grafica 40 Resultados 2023 Gestion de activos
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de incentivar la estructuracion,
construccion y operacion de
proyectos de energia renovable,
eficiencia energetica, proyectos
que busguen mejorar la calidad
de vida de la poblacion en
sectores claves como salud,
educacion, energia, vivienda,
movilidad y agua.

Compartimento capital ©

para emprender ll:

Destinados a fondos de

capital emprendedor que
Inviertan en emprendimientos
latinoamericanos en etapa
temprana (enfoque alianza
pacifico), que hayan financlado
sus primeras fases operativas y
tengan un producto probado.

Actuamos como Instrumento

de politica publica

Como instrumento contra ciclico

de politica publica, continuamaos
apoyando al tejido empresarial
colombiano ante coyunturas
especiales o Crisis economicas,
soclales y ambientales con productos
financieros acordes a la urgencia

que se este presentando. A traves de
este foco estrategico contribuimos al
logro de todos los ODS.

En 2023 el Banco desembolsd COP
374.176 millones a traves de 29 lineas
especlales que beneficiaron a mas de
14 mil empresas.

FIN IGUALDAD
DE LA POBREZA DE GENERO

12 PRODUCCION
Y CONSUMO
RESPONSABLES

Compartimento impulso
para territorios:

Para fondos que mnviertan por
medio de blended finance en
companias colombianas de
territorios especificos del pais,
cuyos modelos de negocio
son tradicionales e impacten
positivamente a la poblacion
local.

AGUA LIMPIA
Y SANEAMIENTO

13 ACCION 1 VIDA
POR EL CLIMA SUBMARINA

1

BANCOLDEX }

Compartimento Micro
VC:

su objetivo es invertir en
fondos de capital emprendedor
gestionados por equipo
colombilano, que inviertan en
empresas latinoamericanas en
etapa temprana, apoyando el
surgimiento de gestores locales.

TRABAJO DECENTE INDUSTRIA, 10 REDUCCION DE LAS
Y CRECIMIENTO INNOVACION E DESIGUALDADES

ECONOMICO INFRAESTRUCTURA o

' {=)

v

VIDA 16 PAZ, JUSTICIA ‘I ALIANZAS PARA
DE ECOSISTEMAS E INSTITUCIONES LOGRAR
TERRESTRES SOLIDAS LOS OBJETIVOS

&

Grafica 41 ODS relacionados con el tercer foco estratégico
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6.3.1. Plan Estratégico Sectorial con el Ministerio de Comercio, Industriay Turismo (MINCIT)

En linea con estos propositos, hemos determinado el Plan Estrategico Sectorial con el Ministerio de
Comerclo, Industria y Turismo (MINCIT) gue tiene un alcance temporal de 2023-2026, el cual se
compone de tres ejes, seis iIndicadores y metas de cumplimiento ano por ano, ast:

Indicador Resultados 2023 Meta 2024 Meta 2025

Valor de los creditos

desembolsados para
proyectos de mitigacion Se desembolgaron
COP 90449 mullones

y adaptacion al cambio . COP 80000 O 50,000
climatico, economia cumpliendo la meta

clrcular o bioeconomia en 129%
. - _ (COP Millones)
Reindustrializacion
Valor de los creditos Se desembolsaron
desembolsados a traves COP 310.199 mullones
de la linea especial en créditos, para un COP 158.000 COP 158.000
‘MiPymes Competitivas’ cumplimiento de 196%
(COP Millones) en la meta del ano.
Valor de creditos
desembolsados Se desembolsaron créditos
1 1 16 por Bancoldex para COP 96452 millones, 1o
Internacionalizacion oyt otee e | e e e e 1P 5 e COP 55.000 COP 62,000
Internacionalizacion cumplimiento de la meta.

(COP Millones)

Meta 2026

COP 110.000

COP 158.000

COP 68.000

BANCOLDEX b

Total 2023-2026

COP 350.000

COP 632.000

COP 235.000
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Indicador Resultados 2023 Meta 2024 Meta 2025 Meta 2026 Total 2023-2026

Numero de micro, .
Se beneficiaron

pequerias y medianas 80763 MIPYMES,

empresas beneficiarias | COP 134.000 COP 140.000 COP 148.000 COP 550.000
ogrando un avance
de productos

en la meta del 637%™

financleros
. NUmero de Se registraron 9.568
cwrre de BrBChaS Microempresarios microempresarios en la
territoriales registrados en la plataforma de neocredito, COP 14.000 COP 16.000 COP 18.000 COP 60.000

para urn avarce en la

plataforma neocredito meta del 80%

Numero de micro,

equenas 2.242 mipymes se
medri)ar?as em >r/esas peneficiaron de productos
2 Nno financleros de COP 2200 oDk oo 0 o

beneficiarias de
productos No
financieros

Bancaoldex, cumpliendo la
meta en 112%

Tabla 24 Plan Estratégico Sectorial

Las cifras son provisionales teniendo en cuenta que aun falta por recibir la iInformacion de los beneficiarios de creditos desembolsados a finales de 2023, proveniente de las entidades financieras
en especial de las microfinancieras, las cuales tienen hasta 120 dias de plazo para remitir esta informacion a Bancoldex. Por lo anterior, la informacion reportada a diciembre de 2023 tiene un rezago
de 120 dias y la informacion definitiva se conocera al finalizar abril de 2024.
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Asimismo, definimos una serie de compromisos que el Consejo Nacional de Politica Econdomica y Social
— CONPES- ha registrado en los diferentes documentos de politica publica enfocados en el desarrollo
productivo, crecimiento verde, economia solidaria, economia naranja, competitividad agropecuaria y

politica nacional de reindustrializacion.

CONPES

CONPES 3866

Politica Desarrollo
Productivo - PDP

CONPES 3934
Politica de Crecimiento Verc

CONPES 4051

Politica Publica para el desarrollo

Economia Solidaris

ACCION

Desarrollar un portafolio de financiacion dirigido a
promover la innovacion.

Identificar, a través del Programa Bancdldex Capital los fondos de capital privado
(venture capital) afines a bioeconomia. Los fondos que cumplan con la politica

del programa podran ser objeto de estudio para potencial inversion (acumulado).

Elaborar un analisis sobre la posibilidad de creacidon de lineas especiales de
crédito, con aportes de entidades del Gobierno, para fortalecer la capacidad de
irrigaciéon de crédito de los Fondos de empleados, Organizaciones mutuales y
Cooperativas, para que éstas a su vez apoyen el desarrollo productivo.

BANCOLDEX ’
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CONPES

ACCION

CONPES 4090

Politica Nacional de Economia Narz

estrategias para impulsar las in
culturalesy creati

CONPES 4098

Politica para impulsar la
competitividad agrope

CONPES 4129

Politica Nacional de
Reindustrializacior

Realizar un analisis sobre empresas de la economia naranja para identificar
las necesidades de estas empresas y las brechas en materia de acceso al
financiamiento, con el fin de disefiar nuevas herramientas financieras que se
adapten al entorno de las industrias creativas y culturales.

Desarrollar un programa de divulgacion/socializacion de la herramienta DATLAS
con el fin de que los empresarios agropecuarios y agroindustriales cuenten con
informacion para la sofisticaciéon y diversificacion de sus procesos productivos.

Desarrollar e implementar un portafolio de financiacion dirigido a

unidades productivas, especialmente MiPymes, que apoyen proyectos de
modernizacion del aparato productivo, sostenibilidad, economia circular,
bioeconomia y/o gestion del cambio climatico, asi como planes y proyectos de
internacionalizacion que fomenten encadenamientos de exportacion

Tabla 25 Compromisos CONPES

BANCOLDEX ’
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6.3.2. Economia Popular

Durante el 2023, Bancoldex trabajo
en conjunto con las entidades del
Grupo Bicentenario en la creacion de
Iniclativas para apoyar a la Economia
Popular.

Con el diseno de la primera

linea de credito creada para este
proposito, se busca financiar al
menos 10 mil micronegocios, con
ventajas financieras en la tasa de los
creditos que apoyen su inclusion
crediticia. Esta primera linea tiene
una oferta de COP 20 mil millones,

Apoyamos [a internacionalizacion

de la economia

Bancoldex ha definido la internacionalizacion
COMO una de sus apuestas estrategicas y un
portafolio orientado a apoyar las necesidades

financieras y no financieras del exportador

colombiano con productos de redescuento,
credito directo, servicios de fortalecimiento
empresarial y herramientas de formacion y

de conocimiento, por medio de las cuales
contribuimos de forma concreta a las
sigulentes metas de los ODS:

aproximadamente, que permitira

a los micronegoclios acceder a

su primer credito formal en los
ultimos 4 anos, fortaleciendo el pilar
transversal de inclusion crediticia.
Dichos créditos contaran con
condiciones financleras diferenciales,
una de las cuales es la disminucion
en la tasa de al menos el 5% frente
a la tasa estandar del intermediario
financilero, lo cual reduce el costo
financiero en comparacion con los
creditos informales.

IGUALDAD
DE GENERD

¢

5.5 Asegurar la participacion
plena y efectiva de las
mujeres vy la igualdad de
oportunidades de liderazgo
(...) en el nivel econdomico.

5.a Emprender reformas
que otorguen a las mujeres
lgualdad de derechos a

lOS recursos econoMICcos,
ast como acceso a (...) los
serviclos financieros (...)

Presentamos estas opciones
formalmente en el lanzamiento en
noviembre de 2023 de la linea de
credito "CREO Economia Popular”
que, al clerre del ano, habia
alcanzado desembolsos por COP
4.892 millones.

Adicionalmente, disenaremos la
segunda fase de la linea de credito
del programa CREO Economia
Popular Il por aproximadamente
COP 185 mil millones de pesos,

BANCOLDEX b

mil Micronegocios.

Metas 2024 Alineado con la politica
de reindustrializacion liderada por

el Ministerio de Comercio, Industria
y Turismo, para el 2024 el Banco
tiene el objetivo apoyar a 20 mil
empresas con el portafolio para la
reindustnalizacion. Asi mismo, para
poyar la politica de reindustrializacion
con el instrumento de Fondo de
Fondos, el Banco buscara recursos
de inversionistas por COP $500 mil

buscando beneficiar alrededor de 45 millones.

TRABAID DECENTE
¥ CRECIMIENTO
ECONOMICO

i

8.2 Mayores niveles de productividad economica:
diversificacion, modernizacion tecnologica y la innovacion (...)

8.3 Politica publica para (...) el crecimiento de las MiPymes,
INcluido el acceso a servicios financieros.

8.9 Elaborar y poner en practica politicas encaminadas a
promaover un turismo sostenible que cree puestos de trabajo y
promueva la cultura y los productos locales

8.1 Fortalecer la capacidad de las instituciones financieras
nacionales para fomentar y ampliar el acceso a los servicios
financieros (...)

Tabla 26 Metas ODS asociadas al cuarto foco estratégico.

9.3 Aumentar el acceso de las
peguenas industrias y otras
empresas, particularmente en
los paises en desarrollo, a los
serviclos financieros, incluidos
creditos asequibles (...)

9.4 Reconvertir las industrias para
que sean sostenibles, utilizando
los recursos con mayor eficacia
y promoviendo la adopcion

de tecnologias y procesos
Industriales impios
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Buscamos contribuir al
posicionamiento de la oferta
exportable colombilana en

el exterior y a profundizar la
INternacionalizacion del tejdo
empresarial colombiano, con el
portafolio tradicional del Banco y con
nuevos productos y serviclos, que
sean relevantes en las actividades de
preembarque y pos-embarque, en
los procesos de internacionalizacion
de las empresas.

Serviclos para la financiacion de las
actividades relacionadas con:

€  Apoyo a la reconversion
productiva y laboral, y al
proceso de exportacion.

€@ Adquisicion de tecnologia,
materias primas, Insumaos,
blenes comerclalizables,
maguinaria y equipos, entre
otros, en mercados nacionales e
Nternacionales.

€@ La gestion de los riesgos
asoclados a este tipo de
Nnegocios tales como el riesgo
cambiario y los inherentes al
fujo de pago.

€  Fnanclacion para la conguista
de mercados incluyendo
la relocalizacion o el
posicionamiento local de las

empresas en sus destinos de
INteres, otorgando financiacion
en moneda local Colombia,
dolares o en moneda local
destino, para aprovechar

las ventajas financieras y
facilitar la iInsercion tanto en
cadenas globales de valor y de
competencia.

Como resultado de estas
actividades en 2023, impactamaos
a 60 empresas exportadoras con
el portafolio financlero para la
Internacionalizacion y serviclios no
financieros.

LOs servicios no financieros para la
INternacionalizacion estan orientados
a complementar la financiacion

y potenciar sus beneficios con
herramientas de conocimiento,
asistencia tecnica y formacion.

En 2023, un total de 66 empresas
recibleron asistencia tecnica a traves
de los programas: Triple Proposito,
programa para la administracion del
riesgo cambiario, programa FINBI
(servicio de banca de inversion
especializado para PYMES).

El 78% de las empresas que
recibieron nuestros servicios
financileros y no financieros se
clasifican como PYMES y estan
ubicadas principalmente en Bogota —
Cundinamarca, Antioguia y Valle del

Cauca.

En 2023, "Coberturas cambiarias

— forward NDF USD/COP” ingresa

a nuestro portafolio de productos

de credito directo, siendo la mas
reciente solucion financiera que
complementa nuestra oferta de
valor en productos para empresas
con actividad de comercio exterior.
Es un nuevo canal de acceso a
Instrumentos derivados Non Delivery
Forward USD/COP gque permite a los
empresarios en un solo sitio, generar
conocimiento en el producto y
cubrir sus riesgos cambiarios de una
forma agil y segura.

Destacamos la aprobacion

del producto por parte de la
Superintendencia Financlera de
Colombia, permitiendo ast el
lanzamiento al mercado de la
plataforma digital. Al cierre del
ejercicio la plataforma registro
1.349 consultas por parte de los
empresarios habilitados en sus
diferentes modulos de navegacion.

En ocho meses de operacion se
lograron atender 258 empresas
INteresadas en el producto, de 1os
cuales 186 fueron capacitados en
INstrumentos derivados de forward
NDF reduciendo ast las barreras de
acceso y conocimiento a este tipo
de instrumentos.

BANCOLDEX b
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178 8o 99% COP 25.996 63 USD 2,2

solicitudes de de los cupos millones en cupos operaciones efectivas ~  millones cubiertos en
FUlp0s aprobatos aprobados son PYME aprobados de cobertura riesgo cambiario

empresas para operar
el producto

Para el 2024, el Banco apoyara a 100 empresas exportadoras con el portafolio
financiero y no financiero para la internacionalizacion.

b5 Palancas que apoyan el desarrollo de
*~* nuestros focos estrategicos:

6.5.1. Servicios no financieros Este portafolio incluye: En 2023, 2.307 empresas fueron Educacion financiera y
o Banedld gpoyadas C%;E/GYYICFES %O formacién empresarial:
n Bancoldex contamos con un s nancleros % clasificadas
. o . | | Actividades y programas de . . © C T
NN . - onecta digital: Canal

portafolio de SETVICIOS NO ﬁnanmeros educacion financiera y formacion Ccomo mlpymes), yb1cadas en 280 one g ae 1
que busca mejorar las capacidades empresarial municipios del pais. {/w ual por medio de C§2ua ]
de los empresarios, Incrementar | 0OS empresarios acceden de

s I Servicios de asistencia técnica forma gratuita a actividades
sus posibilidades de acceso y/o uso g
adecuado del financiamiento, y especializada. de capacitacion con énfasis
contribuir en la materializacion de Il Conexiones de valor con aliados. en educacion financiera. tste
sus proyectos de crecimiento. canal cuenta con mas de 10 mil

usuarios registrados y cuenta
Con cursos de formacion
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disponibles en tematicas como
costeo, fijacion de precios,
acceso al credito, conceptos
basicos de finanzas, entre otros.
En 2023, un total de 1.905
usuarios culminaron cursos en

la plataforma.

© Programas de formacion
virtual, webinars, talleres
presenciales y cursos cortos:
Permitieron la atencion de
1.310 MIPYMES abordando
tematicas de preparacion para
solicitar un credito, flujo de caja,
gestion contable y tributana,
Inteligencia artificial para los

negocios, coberturas cambiarias,

proveedurla sostenible, entre
otros. Para tener un mayor
alcance en estos programas,
trabajamos en allanza con
camaras de comercio, Analdex,
ProColombia y el Ministerio de
Comerclo, Industria y Turismo.

Asistencia técnica:

Los serviclos de asistencia tecnica
se enfocaron principalmente al
fortalecimiento financiero de las
empresas. En 2023 implementamos
los siguientes programas de
asistencla tecnica que beneficiaron a
66 empresas:

Programa para mejorar la
Administracion del Riesgo
Cambiario para empresas
exportadoras: Consistio en la
oferta de asesoria personalizada
en el analisis y la cuantificacion
de la exposicion al riesgo

por tasa de cambio, y en la
definicion o fortalecimiento de
su estrategia para administrarlo.

Programa Triple Propdsito:
Abarca el acompanamiento
individual a empresas
comprometidas con la creacion
de valor economico, social

y ambiental, denominadas
"‘Empresas BIC', a través de
asistencia en la implementacion
de actividades en las
dimensiones de Modelo de
negoclio, Practicas ambientales
y/o Practicas laborales.

Programa finbi - Banca

de Inversion para pymes:
Continuamos con la
Implementacion de este
programa, que brinda
acompanamiento a traves de un
diagnostico financiero integral
y un analisis de los aspectos
mas relevantes para la empresa,
con enfasis en la estructura de
DasIVoS.

€  Programa Vinculate y Crece:

INic1o el desarrollo de un nuevo
programa de acceso al credito y
fortalecimiento de Instituciones
Especializadas en Microcredito
(IMFs) con el objetivo de ampliar
la atencion especialmente

a mas microempresarios y
profundizar la colocacion

de recursos en regiones no
tradicionales del pais. Durante

el 2023, se vincularon 10

IMFs al programa, incluyendo
cooperativas y ONG s.

Conexiones de valor con
aliados:

La gestion de alianzas locales es
relevante para el cumplimiento

de los objetivos estrategicos del
Banco. Buscamos la construccion de
relaciones mutuamente beneficiosas
gue permitan ampliar el alcance del
portafolio y llegar a mas regiones del
pais, especlalmente en zonas en las
que Bancoldex tiene baja influencia.
Para la seleccion de posibles aliados
se tienen en cuenta diferentes
criterios, Incluyendo aspectos
asoclados a la sostenibilidad de la
allanza, iniclativas conjuntas y que,
ademas de ser economicamente
favorables, generen un impacto
soclal o ambiental positivo.

BANCOLDEX }
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Con este marco, en el ano 2023
hicimos la articulacion con la
Confederacion de Camaras de
Comerclo - Confecamaras, 1 a
asoclacion de egresados de la
Universidad de los Andes- Uniandinos,
la Camara de Comercio de Cartagena
y el Programa Finanzas para la
Equidad de USAID, operado por DAL

A traves de la implementacion

de estas allanzas se realizaran
actividades de formacion
empresarial, especlalmente en
materia de educacion financiera,
INnternacionalizacion y sostenibilidad,
proyectando beneficiar a por lo
menos 300 unidades productiv