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Bancóldex es el Banco de Desarrollo 
Empresarial de Colombia, que apoya la 
actividad productiva de las MIPYMES, la 
internacionalización de empresas 
colombianas, promoviendo el desarrollo 
sostenible para impulsar el crecimiento 
económico del país. 
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comprometido con 
el desarrollo económico

inclusivo

Bancóldex



el Banco 
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propende por atender sectores 

tradicionalmente excluidos del sistema 

financiero, cerrar brechas de mercado y 

generar tejido productivo en todo el 

territorio nacional.   Estos fines se alinean 

en gran parte con los principios de los 

Bonos Sociales, por lo que la emisión de 

unos bonos con esta etiqueta era apenas 

natural. En 2018 el Banco emitió los 

primeros bonos de este tipo en el mercado 

colombiano, recaudando 400mil millones 

de pesos. Con estos recursos, pudimos 

financiar, durante toda su vigencia, 219.797 

empresas. El 57% de las empresas 

beneficiadas fueron mujeres. Además, 

alcanzamos una cobertura regional de 

1.069 municipios en los 32 departamentos. 

En 2022, Bancóldex enfrentaba una tarea 

adicional como instrumento de política 

pública: apoyar la reactivación de las 

mipymes después de la caída en la 

actividad económica a causa del COVID-19 

y las disrupciones en la cadena de 

suministros. Así, Bancóldex acude 

nuevamente a una emisión de Bonos 

Sociales, esta vez incluyendo dentro del uso 

de los recursos apoyar a empresas en 

proceso de recuperación económica. En 

esta ocasión, Bancóldex recaudó 500 mil 

millones, con un bid to cover de 1.95 veces. 

Hoy, en el primer aniversario de nuestra 

segunda emisión de bonos sociales, 

presentamos este Informe Anual del uso de 

los recursos que, en sintonía con los 

Principios de los Bonos Sociales 

establecidos por el International Capital 

Market Assosciation (ICMA), da cuenta de 

los principales logros. El informe cuenta 

con un análisis estadístico de la población 

beneficiaria y los testimonios de tres 

empresas que son ejemplos de superación, 

inclusión económica y construcción de 

tejido empresarial.   

Por:  Javier Díaz Fajardo, 
Presidente de Bancóldex

Como instrumento
de política

pública, 



Con la segunda emisión de los bonos 

sociales, Bancóldex ratifica su apuesta 

estratégica de impulsar el crecimiento de 

los micros y pequeños empresarios a nivel 

nacional, ofreciendo soluciones 

financieras ajustadas al ciclo de negocio de 

estas unidades económicas y generando 

impactos sociales a partir del 

fortalecimiento de los negocios rurales, de 

mujeres empresarias y de empresarios 

víctimas del conflicto armado. Financiar 

estos negocios aporta a la construcción de 

una sociedad más justa e inclusiva, 

mejorando la calidad de vida de los 

ciudadanos vulnerables y genera un 

impacto positivo en el crecimiento 

económico nacional.

En esta ocasión, logramos irrigar los 

recursos a través de 48 intermediarios 

financieros, de los cuales 86% son 

entidades especializadas en microfinanzas 

y Fintechs, que permiten capilaridad hacia 

negocios de menor tamaño y en zonas que 

no constituyen polos de desarrollo 

económico.
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Con los recursos de estos bonos sociales se 

ha llegado a más de cincuenta mil 

empresas, en 950 municipios, de los 32 

departamentos de Colombia. Es de resaltar 

que un 55% de los municipios atendidos 

corresponde a rurales y rurales dispersos, 

llegando a las zonas más apartadas del 

país. El plazo promedio ha sido 3 años, que 

permite a los empresarios tener un capital 

de trabajo ajustado a su flujo de caja y a 

unas finanzas en recuperación después de 

una caída en su actividad económica.

De esta manera, Bancóldex contribuye con 

los Objetivos de Desarrollo Sostenible 

(ODS) 5 (igualdad de género), ODS 8 

(trabajo decente y crecimiento económico), 

ODS 9 (industria, innovación e 

infraestructura), y el ODS 10 (reducción de 

las desigualdades).

IntroducciónIntroducción



REPORTE DE
BONOS SOCIALES
2022 PARA CRECER CON EQUIDAD1ER

51.970

Desembolsos
totales por

operaciones
mil millones

%55

85
950

%

$
millones

 9.386
66.131

Empresas
financiadas por

Municipios 
alcanzados

Considerados municipios rurales 
y rurales dispersos

del total de municipios 
de Colombia*.

*Porcentaje con respecto al total de municipios de la tabla de 
índice de ruralidad, que registra un total de 1.122 municipios.

54
42 %

27.481

pertenece 
a mujeres

a hombres y 4 % a personas jurídicas

empresas de mujeres

196$

%

mil millones
beneficiaron a

de las empresas financiadas

empresarios en municipios PDET Y ZOMAC.

123 14.830$
mil millones 
desembolsados a

empresarios de la 
población víctima**

ubicados
 en

municipios de

61.518
10.311

627 32

$
millones 
desembolsados a

departamentos
**Cifras obtenidas de realizar el cruce del Registro Único de Víctimas – 
RUV, contra la base de datos de desembolsos de Bancóldex, bajo 
acuerdo de intercambio y confidencialidad de la información, que opera 
entre Bancóldex y la Red Nacional de Información, de la Unidad para la 
Atención y Reparación Integral a las Victimas – UARIV.

3 años
Plazo

(mediano plazo)
$15

General

DATOS PROMEDIO DE LOS CRÉDITOS:

millones

$9
 Microempresas

millones

$7

Empresas 
de mujeres

millones

$140
Pequeñas

millones

$311
Medianas

$11

Empresas
de hombres

millones $7

Municipios rurales
y rurales dispersos

millones
$6

Empresarios de
la población víctima 

millones

$148

Personas
jurídicas

millones

Empresas

51.246 Empresas
financiadas

2014

307

Pequeñas empresas
en 2.198 operaciones por

$ mil millones

112
Medianas empresas
en 136 operaciones por

42$ mil millones

beneficiadas con recursos de 
crédito de las líneas de crédito 
especiales para la recuperación 
y re-activación por la crisis 
generada por el COVID 19

49.120
Microempresas
en 49.636  operaciones por

427$ mil millones

96%
4%

Porcentajes 
de créditos

El 96% de las operaciones de crédito fueron 
para empresas de personas naturales,
 por $447 mil millones

El 4% restante para empresas 
de personas jurídicas, por 
$330 mil millones
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Las empresas 
financiadas 
con dichos recursos 
pertenecen a

21
macrosectores

de los recursos
desembolsados, 

14.682
representados en

operaciones de crédito
beneficiando a:

28% 
del total de
operaciones, 

14.387
empresas, 
con un crédito promedio de

$24 millones

Distribución de los recursos

El restante se distribuye en otros macrosectores.

39%
Fueron para empresas del macrosector 
comercio al por mayor - menor; 
reparación vehículos.

17% Fue para empresas de la industria 
manufacturera

15% seguido por transporte 
y almacenamiento en participación

6% Representado en las empresas 
de construcción

4% Para actividades profesionales, 
científicas y técnica

Del total mencionado, 91%
de las operaciones 
de crédito, es decir 13.386 fueron para

MICROEMPRESAS

$132.4
MIL MILLONES

con un crédito promedio de

$10 millones
en el segmento 
de microempresas.

En  promedio

Con las líneas COVID de Bancóldex 
se ayudaron a sostener 8 empleos 
formales por empresa

Cada empresa beneficiaria 
de las líneas COVID de Bancóldex 
contrató un empleado formal más

mil millones

Recursos
desembolsados

en lineas de crédito especiales para 
la recuperación y reactivación 
económica causada por los efectos 
negativos del COVID 19.

REPORTE DE
BONOS SOCIALES
2022 PARA CRECER CON EQUIDAD1ER
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Bancóldex contrubuye

los ODS
al cumplimiento de

Bancóldex ha recibido una carta de revisión de Sustainalytics 
que afirma la alineación de las operaciones financiadas a través 
de los recursos de los Bonos Sociales 2022 con los criterios del 
Uso de Recursos y compromisos de Reporte definidos en el 
Framework del Bono Social de Bancóldex (2020).

CLIC AQUÍ PARA CONSULTAR:
INFORME ANEXO SUSTAINALYTICS
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A continuación, Bancóldex 
presenta tres casos 
de impacto seleccionados 
para este Informe:

Luz Enid
Guerrero Mesa

La Tienda de Barrio

Gonzalo
Ortiz

La Tradición Familiar

Israel
Cáceres

Los Animales del Campo

9



Reseña del negocio: 
Luz Enid es una microempresaria que, con su trabajo, demuestra ser 
un ejemplo de superación. Por muchos años tuvo un puesto de 
comidas, donde vendía arepas y empanadas. Sin embargo, a raíz de 
una enfermedad, dejó esa actividad para dedicarse a su tienda.

Además de víveres y bebidas, Luz Enid vende pandebonos y helados 
que elabora ella misma. Sus principales clientes son los vecinos del 
barrio y los transeúntes que pasan por el sector.
En la tienda también trabaja su esposo, en las noches al llegar de su 
trabajo, y su hermana.

Descripción de la actividad 
para la cual solicitó la financiación:
Luz Enid necesitaba recomponer sus pasivos. Por tal motivo, solicitó 
un crédito por COP 5 millones con Actuar Famiempresas, que 
destinó exclusivamente a ese fin.

Planes a Futuro
Luz Enid dice que no se imagina que haría si no tuviera la tienda pues 
afirma que “esto es lo que yo se hacer”. Su sueño sería montar un 
almacén de productos plásticos al lado de la tienda.

Luz Enid
Guerrero Mesa

Mujer
Categoría de la empresa:

Comercio de víveres

Actividad comercial 
de la empresa u objeto social:

Actuar Famiempresas
Entidad Microfinanciera: 

Armenia, Quindío
Municipio:

La tienda del barrio
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Reseña del negocio: 
Gonzalo lleva más de 40 años trabajando la tierra, heredando esta 
tradición de su padre. En la parcela cultiva cacao, plátano y cítricos. 
Los cítricos los tiene sembrados para generar ingresos, y 
usualmente los vende en el centro del pueblo. Por su parte, el plátano 
es un cultivo de pancoger cuya principal  función es brindarle 
sombra al cacao durante su etapa de crecimiento (2 años).
 
A veces, Gonzalo contrata 2 fumigadores para realizar control de las 
plagas en el cultivo. O, en ocasiones, contrata dos obreros para que le 
ayuden con las labores del campo. 

Descripción de la actividad 
para la cual solicitó la financiación:
Como el cacao es muy sensible durante su etapa de crecimiento, es 
fundamental tener un control adecuado de plagas y maleza. Por eso, 
solicitó a Fundación de la Mujer un crédito por COP 4,1 millones que 
destinó al mantenimiento del cultivo con abonos orgánicos.

Planes a Futuro
Gonzalo sigue esperando el tiempo de dos años hasta que el cacao 
esté en fase productiva. 

Mientras tanto, mandó a realizar estudios sobre la calidad del suelo, 
y con base en ellos planea realizar mejoras en el cultivo. Por ejemplo, 
se identificó que el suelo requiere un sustrato especial para que las 
condiciones de siembra de cacao sean óptimas. 
También, espera ampliar la siembra de cítricos (limón Tahití y 
naranja valenciana) y empezar con el cultivo de aguacate.

Gonzalo
Ortiz

Rural
Categoría de la empresa:

Cultivo de cacao

Actividad comercial 
de la empresa u objeto social:

Fundación de la Mujer
Entidad Microfinanciera: 

Rionegro, Santander
Municipio:

La tradición familiar
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Reseña del negocio: 
Israel lleva más de 30 años trabajando la tierra, tiempo en el cual ha 
tenido siempre ganado. En años más recientes, ha decidido 
incursionar con el café, contando ya con tres mil matas. También, 
cultiva peces, maíz y plátano.
 
Cuando es el momento de vender lo cosechado, Israel se desplaza 
hasta el centro del pueblo. 
Para las labores del campo, Israel cuenta con el acompañamiento de 
dos sobrinos. 

Descripción de la actividad 
para la cual solicitó la financiación:
Israel solicitó a Fundación de la Mujer un crédito por COP 5 millones 
que destinó a diversos fines: i) preparación del terreno para siembra; 
ii) compra de abonos; iii) fumigación y iv) pago de mano de obra para 
los jornaleros que ayudaron en las labores.

Planes a Futuro
En el 2023, Israel estima que unas mil matas de café entren en etapa 
productiva, aumentando así la cosecha de este producto. También, 
planea sembrar más plátano porque es un cultivo con muy buenas 
perspectivas en la zona.

Israel
Cáceres

Rural
Categoría de la empresa:

Cría de animales, Cultivo de café

Actividad comercial 
de la empresa u objeto social:

Fundación de la Mujer
Entidad Microfinanciera: 

El Playón, Santander
Municipio:

Los animales del campo

1 2



Los recursos de la emisión de los Bonos Sociales para crecer 
con Equidad 2022 se destinaron en su totalidad a financiar o 
refinanciar las actividades empresariales elegidas bajo los 
criterios anteriormente descritos, y al corte del 28 de febrero 
de 2023 y para el momento en el que fue elaborado este 
informe, la totalidad de los recursos se encontraban 
asignados en operaciones sociales elegibles.

de los
recursos

Administración

1 3
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Introducción 

En mayo de 2022, el Banco de Comercio Exterior de Colombia S.A. (“Bancóldex”) emitió bonos sociales 
destinados a financiar proyectos que tengan impactos sociales positivos (los “Bonos Sociales del 2022”). En 
abril de 2023, Bancóldex contrató a Sustainalytics para revisar los proyectos financiados a través de los bonos 
sociales emitidos y proporcionar una evaluación sobre si los proyectos cumplen con los criterios establecidos 
en el Uso de los Recursos y los compromisos establecidos para la publicación de informes descritos en el 
Framework del Bono Social de Bancóldex actualizado en el año 2020 (el “Framework”).1 Sustainalytics realizó 
la revisión independiente del Framework en ese mismo año.2 Esta es la primera revisión anual de 
Sustainalytics de los Bonos Sociales del 2022. 

Criterios de Evaluación 

Sustainalytics evaluó los proyectos financiados entre mayo de 2022 y febrero de 2023, basado en si los 
proyectos: 

1. Cumplen con los Criterios de Elegibilidad descritos en el Framework; y
2. Se reportó al menos uno de los Indicadores Clave de Desempeño establecidos para cada uno de

los criterios de elegibilidad establecidos en el Framework del Bono Social.

La tabla 1 contiene el Uso de los Recursos y los Criterios de Elegibilidad, mientras que la Tabla 2 contiene 
los Indicadores Clave de Desempeño asociados. 

Tabla 1: Uso de los Recursos y Criterios de Elegibilidad 

1 El Framework actualizado (publicado en octubre de 2020), se puede encontrar aquí: 
https://www.bancoldex.com/sites/default/files/bancoldex_framework_bono_social_actualizado_final.pdf 
2 La Segunda Opinión de Sustainalytics sobre el Framework publicado en el 2020 se encuentra disponible en:  
https://www.bancoldex.com/sites/default/files/bancoldex_social_bond_framework_second_party_opinion_es.pdf 

Uso de los 
Recursos 

Proyectos 
Elegibles 

Criterios de Elegibilidad 

Financiamiento 
e inclusión 
financiera a 
micros y 
pequeñas 
empresas 

Financiamiento 
a micro y 
pequeñas 
empresas 
(MIPEs) 

Microempresas y Pequeñas Empresas fueron inicialmente definidas en Colombia por la Ley 590 

de 2000, la cual fue modificada por la Ley 905 de 2004. En junio de 2019 el MInCIT establece en 

el Decreto No. 957 el criterio para la clasificación de las empresas de acuerdo con los ingresos 

ordinarios anuales del año inmediatamente anterior. La segmentación por activada económica 

deberá realizarse de acuerdo con la correspondencia sectorial establecida en el artículo 3 de la 

resolución 2225 de diciembre de 2019 emitida por el MinCIT. 

A continuación, se muestra la representación de la clasificación en UVT expresada en el 

Decreto, para la UVT de 2020 que equivale a 1UVT=COP 35.607 pesos en 2020, 1UVT=COP 

34.270 pesos en 2019 y 1 UVT =COP 33.156 pesos en 2018: 

Cuadro de clasificación por ventas 2020 valores en pesos equivalentes a clasificación en UVT, 

cifras en pesos: 

Clasificación Manufactura Servicios Comercio 

Microempresa Hasta COP 

839.007.741 

Hasta COP 

1.174.603.716 

Hasta COP 

1.594.089.783 

mailto:hrithik.sharma@sustainalytics.com
mailto:saddiqah.adamu@morningstar.com
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Pequeña 

Empresa 

Superior a 

COP 

839.007.741 y 

hasta COP 

7.299.256.965 

Superior a 

COP 

1.174.603.716 

y hasta COP 

4.698.379.257 

Superior a COP 

1.594.089.783 

y hasta COP 

15.353.595.972 

Cuadro de clasificación por ventas 2019 valores en pesos equivalentes a clasificación en UVT, 

cifras en pesos: 

Clasificación Manufactura Servicios Comercio 

Microempresa Hasta COP 

807.504.010 

Hasta COP 

1.130.498.760 

Hasta COP 

1.534.233.630 

Pequeña 

Empresa 

Superior a 

COP 

807.504.010 y 

hasta COP 

7.025.178.650 

Superior a 

COP 

1.130.498.760 

y hasta COP 

4.521.960.770 

Superior a COP 

1.534.233.630 

y hasta COP 

14.777.086.920 

Cuadro de clasificación por ventas 2018 valores en pesos equivalentes a clasificación en UVT, 

cifras en pesos: 

Clasificación Manufactura Servicios Comercio 

Microempresa Hasta COP 

781.254.828 

Hasta COP 

1.093.750.128 

Hasta COP 

1.484.360.964 

Pequeña 

Empresa 

Superior a 

COP 

781.254.828 y 

hasta COP 

6.796.814.220 

Superior a 

COP 

1.093.750.128 

y hasta COP 

4.374.967.356 

Superior a COP 

1.484.360.964 

y hasta COP 

14.296.734.576 

Financiamiento 
a empresas 
rurales 

Empresas Rurales son aquellas que operan en áreas definidas como municipios rurales por el 
Departamento Nacional de Planeación (DNP) y la Misión para la Transformación del Campo. 
Estos incluyen: 

• Municipios que tienen cabeceras de menor tamaño (menos de 25 mil habitantes), o

• Municipios que presentan densidades poblacionales intermedias (entre 10 hab./Km2 y
100 hab./Km2).

Financiamiento 
a mujeres 
dueñas de 
empresas 

Mujeres dueñas de empresas mayores de 18 años 

Financiamiento 
a víctimas del 
conflicto 
armado 
dueñas de 
empresas 

Definidas en Colombia por la Ley 1448 de 2011, Ley de Víctimas y Restitución de Tierras, en su 
artículo 159. Esta Ley define la condición de Víctima como todas las personas que individual o 
colectivamente hayan sufrido daños como consecuencia de infracciones al Derecho 
Internacional Humanitario o de violaciones graves y manifiestas a las normas internacionales 
de Derechos Humanos, ocurridos con ocasión del conflicto armado interno. 

Financiamiento 
e inclusión 
financiera a 
MIPYMEs para 
su reactivación 
económica 

Financiamiento 
a empresas 
MIPYMEs 
afectadas por 
la pandemia 
Covid-19 para 

Microempresas, Pequeñas Empresas y Medianas Empresas enfrentando problemas financieros 

como resultado de las medidas preventivas (distanciamiento social, cuarentena) y/o caída 

económica causada por la pandemia. 

La clasificación de las empresas se realizará de acuerdo con lo establecido en el Decreto 

MinCIt No. 957 del 5 de junio de 2019 y la segmentación por actividad económica deberá 
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post- 
pandemia 

apoyar su 
reactivación 
económica 

realizarse de acuerdo con la correspondencia sectorial establecida en el artículo 3 de la 

resolución 2225 de diciembre de 2019 emitida por el MinCIT. 

A continuación, se muestra la representación de la clasificación en UVT expresada en el 

Decreto, para la UVT de 2020 que equivale a 1 UVT=COP 35.607 pesos en 2020, 1 UVT=COP 

34.270 pesos en 2019 y 1 UVT=COP 33.156 pesos en 2018: 

Cuadro de clasificación por ventas 2020 valores en pesos equivalentes a clasificación en UVT, 

cifras en pesos 

Clasificación Manufactura Servicios Comercio 

Microempresa Hasta COP 

839.007.741 

Hasta COP 

1.174.603.716 

Hasta COP 

1.594.089.783 

Pequeña 

Empresa 

Superior a COP 

839.007.741 y 

hasta COP 

7.299.256.965 

Superior a COP 

1.174.603.716 y 

hasta COP 

4.698.379.257 

Superior a COP 

1.594.089.783 y 

hasta COP 

15.353.595.972 

Mediana 

Empresa 

Superior a COP 

7.299.256.965 y 

hasta COP 

61.833.869.955 

Superior a COP 

4.698.379.257 y 

hasta COP 

17.199.391.638 

Superior a COP 

15.353.595.972 

y hasta COP 

76.935.760.044 

Cuadro de clasificación por ventas 2019 valores en pesos equivalentes a clasificación en UVT, 

cifras en pesos: 

Clasificación Manufactura Servicios Comercio 

Microempresa Hasta COP 

807.504.010 

Hasta COP 

1.130.498.760 

Hasta COP 

1.534.233.630 

Pequeña 

Empresa 

Superior a COP 

807.504.010 y 

hasta COP 

7.025.178.650 

Superior a COP 

1.130.498.760 

y hasta COP 

4.521.960.770 

Superior a COP 

1.534.233.630 

y hasta COP 

14.777.086.920 

Mediana 

Empresa 

Superior a COP 

7.025.178.650 

y hasta COP 

59.512.082.550 

Superior a COP 

4.521.960.770 

y hasta COP 

16.553.575.180 

Superior a COP 

14.777.086.920 

y hasta COP 

74.046.914.840 

Cuadro de clasificación por ventas 2018 valores en pesos equivalentes a clasificación en UVT, 

cifras en pesos: 

Clasificación Manufactura Servicios Comercio 

Microempresa Hasta COP 

781.254.828 

Hasta COP 

1.093.750.128 

Hasta COP 

1.484.360.964 

Pequeña 

Empresa 

Superior a COP 

781.254.828 y 

hasta COP 

6.796.814.220 

Superior a COP 

1.093.750.128 

y hasta COP 

4.374.967.356 

Superior a COP 

1.484.360.964 

y hasta COP 

14.296.734.576 
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Tabla 2: Indicadores Clave de Desempeño 

Uso de los Recursos Proyectos Elegibles Indicadores Clave de Desempeño 

Financiamiento e Inclusión Financiera a 
Micro y Pequeñas Empresas 

Financiamiento a micro y 
pequeñas empresas 
(MIPEs) 

• Número de MIPEs financiadas

• Monto desembolsado a MIPEs

Financiamiento a 
empresas rurales 

• Número de empresas rurales financiadas

• Monto desembolsado a empresas rurales

Financiamiento a mujeres 
dueñas de empresas 

• Número de mujeres dueñas de empresas
financiadas

• Monto desembolsado a mujeres dueñas de
empresas

Financiamiento a víctimas 
del conflicto armado 
dueñas de empresas 

• Número de víctimas del conflicto armado
dueñas de empresas financiadas

• Monto desembolsado a víctimas del conflicto
armado dueñas de empresas

Financiamiento e Inclusión Financiera a 
MIPYMEs afectadas por la Pandemia 
Covid-19 

Empresas enfrentando 

problemas financieros 

como resultado de las 

medidas preventivas 

(distanciamiento social, 

cuarentena) y/o caída 

económica causada por la 

pandemia 

• Número de MIPYMEs financiadas

• Monto desembolsado a MIPYMEs

• Número de empleos mantenidos 3

• Número de empleos generados4

• Distribución de los desembolsos por 
macrosector

Responsabilidad del Emisor 

Bancóldex es responsable de proporcionar información y documentación precisa relacionada con los detalles 
de los proyectos que han sido financiados, incluida la descripción de los proyectos, los montos asignados y 
el impacto del proyecto. 

Independencia y Control de Calidad 

Sustainalytics, un proveedor líder de investigación y calificaciones de sostenibilidad y gobierno corporativo 
para inversionistas realizó la verificación del Uso de los Recursos de los Bonos Sociales de Bancóldex. El 
trabajo realizado incluyó la recopilación de documentación de Bancóldex y la revisión de la misma para validar 
la conformidad con el Framework. 

Sustainalytics se ha basado en la información y los hechos presentados por Bancóldex con respecto a los 
proyectos financiados. Sustainalytics no es responsable ni será responsable si alguna de las opiniones, 

3 Por favor remitirse al Anexo III Metodología de Impacto del Framework de octubre de 2020. 
4 Ibidem 

Mediana 

Empresa 

Superior a COP 

6.796.814.220 

y hasta COP 

57.577.549.140 

Superior a COP 

4.374.967.356 

y hasta COP 

16.015.475.304 

Superior a COP 

14.296.734.576 

y hasta COP 

71.639.903.952 
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hallazgos o conclusiones que ha establecido en este documento no son correctos debido a datos incorrectos 
o incompletos proporcionados por Bancóldex.

Sustainalytics hizo todos los esfuerzos para garantizar la más alta calidad y rigor durante su proceso de 
evaluación y enlistó a su Comité de Revisión de Bonos de Sostenibilidad para supervisar la evaluación de la 
revisión. 

Conclusión 

Con base en los procedimientos de aseguramiento limitado llevados a cabo,5 nada ha llamado la atención 
que haga creer a Sustainalytics que, en todos los aspectos materiales, los proyectos revisados no cumplen 
con los requisitos del Uso de los Recursos y criterios de reporte descritos en el Framework. Bancóldex obtuvo 
un total de COP 500.000 millones (aprox. USD 104 millones)6 a través de la emisión llevada a cabo en el 2022. 
Bancóldex ha informado a Sustainalytics que se ha asignado la totalidad de los recursos a corte del 28 de 
febrero de 2023. 

Detalle de los Resultados 

Tabla 3: Detalle de los Resultados 

Criterios de 
Elegibilidad 

Procedimiento Realizado Hallazgos Fácticos Error o 
Excepciones 
Identificados 

Criterio del 
Uso de los 
Recursos 

Verificación de los proyectos financiados 
por los Bonos Sociales del 2022 entre mayo 
de 2022 y febrero de 2023 para determinar 
si los proyectos se alinearon con los 
criterios de Uso de Recursos descritos en el 
Framework y arriba en la Tabla 1. 

Todos los proyectos 
revisados cumplieron 
con los criterios de Uso 
de los Recursos. 

Ninguno 

Criterio de 
Reporte 

Verificación de los proyectos financiados 
por los Bonos Sociales del 2022 entre mayo 
de 2022 y febrero de 2023 para determinar 
si el impacto de los proyectos se reportó de 
acuerdo con los Indicadores Claves de 
Desempeño descritos en el Framework y 
arriba en la Tabla 2. Para obtener una lista 
de los Indicadores Claves de Desempeño 
informados, consulte el Apéndice 1. 

Todos los proyectos 
revisados informaron 
sobre al menos un 
indicador clave de 
desempeño por criterio 
de uso de los recursos. 

Ninguno 

5 El proceso de aseguramiento limitado de Sustainalytics incluye la revisión de la documentación relacionada con los detalles de los proyectos que han 
sido financiados, incluida la descripción de los proyectos, los costos estimados y realizados de los proyectos y el impacto del proyecto, que fueron 
proporcionados por el Emisor. El Emisor es responsable de proporcionar información precisa. Sustainalytics no ha realizado visitas in situ a proyectos. 
6 Bancóldex comunicó a Sustainalytics que la tasa de cambio utilizada corresponde a la del 28 de febrero de 2023: 4,808.14 pesos colombianos por dólar 
de los Estados Unidos. 
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Apéndices 

Apéndice 1: Reporte de Resultado por Criterio de Elegibilidad 

Bancóldex ha reportado la asignación anual acumulada y el impacto de las empresas financiadas a través de 
los Bonos Sociales del 2022, desde mayo de 2022 hasta febrero de 2023.  

Categoría del 
Uso de los 
Recursos7 

Uso de los Recursos y 
Elegibilidad de la 
Categoría8 

Asignación por Categoría e Impacto Social 

Financiamiento 
e Inclusión 
Financiera a 
MIPEs 

Financiamiento a micro 
y pequeñas empresas 
(MIPEs) 

• 49.120 micro y 2.014 pequeñas empresas
financiadas.

• Un total de COP 734.4 mil millones fueron
desembolsados, de los cuales COP 427 mil
millones fueron dirigidos a microempresas y COP
307.4 mil millones a pequeñas empresas. El
monto promedio del crédito desembolsado a
microempresas fue de COP 9 millones y COP 140
millones para pequeñas empresas.

Financiamiento a 
empresas rurales 

• 9.386 de las empresas financiadas se consideran
rurales.

• Un total de COP 66.1 mil millones fue
desembolsado en 9.461 operaciones de crédito.

• De los 1.122 municipios en Colombia, Bancoldex
financió empresas ubicadas en 950 municipios.
De estos 950 municipios, 529 son considerados
rural y rural dispersos.

• El monto promedio por operación desembolsado
a empresas ubicadas en municipios clasificados
como rural y rural disperso fue de COP 7
millones.

Financiamiento a 
mujeres dueñas de 
empresas 

• 27.481 de las empresas financiadas
corresponden a mujeres dueñas de empresas.

• Un total de COP 196.4 mil millones fue
desembolsado en 27.766 operaciones de crédito.

• El monto promedio de las operaciones de crédito
fue de COP 7 millones.

Financiamiento a 
víctimas del conflicto 
armado dueñas de 
empresas 

• 10.311 de las empresas financiadas pertenecen a
víctimas del conflicto armado, ubicadas en 627
municipios.

• Un total de COP 61.5 mil millones fue
desembolsado en 10.404 operaciones de crédito.

• El monto promedio de las operaciones de crédito
fue de COP 6 millones.

7 No se realizaron asignaciones sobre otras categorías del Framework.  
8 Bancóldex ha confirmado a Sustainalytics que las empresas financiadas, incluidas las micro y pequeñas empresas, las empresas rurales, las empresas 
propiedad de mujeres, las empresas propiedad de víctimas del conflicto armado y las MIPYME destinadas al financiamiento post covid-19, se alinean con 
los criterios definidos en el Framework. 



Revisión Anual 

Banco de Comercio Exterior de Colombia S.A. 

 7 

Financiamiento 
e Inclusión 
Financiera a 
MIPYMEs 
afectadas por 
la Pandemia 
Covid-19 

Empresas enfrentando 
problemas financieros 
como resultado de las 
medidas preventivas 
(distanciamiento social, 
cuarentena) y/o caída 
económica causada por 
la pandemia. 

• 14,387 de las empresas financiadas están
enfrentando problemas financieros como
resultado de la pandemia Covid-19.

• Un total de COP 357.5 mil millones fue
desembolsado en 14,682 operaciones de crédito.

• El monto promedio de las operaciones de crédito
fue de COP 24 millones

La distribución de las empresas según su tamaño fue: 

Tamaño Número de 
Empresas 

Número de 
Operaciones 

Desembolsos 
(COP miles de 
millones) 

Micro 13.222 13.386 132.4 

Pequeña 1.053 1.160 182.9 

Mediana 112 136 42.2 

• En promedio, cada una de las empresas pudo
mantener ocho empleos formales.

• En promedio, cada una de las empresas pudo
contratar un empleado formal adicional.

Distribución de los desembolsos según macro-sector: 

Macro-sector Porcentaje 

Comercio al por mayor-menor 38.9% 

Industrias manufactureras 17.5% 

Transporte y almacenamiento 15.3% 

Construcción 5.9% 

Actividades profesionales, científicas y 
técnicas 

4.0% 

Información y comunicaciones 3.5% 

Actividades de alojamiento y de servicio 
de comida 

2.7% 

Actividades de servicios administrativos 
y apoyo 

2.5% 

Atención salud humana y asistencia 
social 

2.4% 

Agricultura, ganadería, silvicultura y 
pesca 

2.0% 

Otras actividades de servicios 1.9% 

Actividades inmobiliarias 0.9% 

Enseñanza 0.8% 

Otros 0.5% 

Suministro de agua 0.4% 

Actividades artísticas, entretenimiento y 
recreativas 

0.3% 

Actividades financieras y de seguros 0.3% 

Explotación de minas y canteras 0.2% 

Total 100% 

Asignación total bajo las categorías de 

Financiamiento e Inclusión Financiera a 

MIPEs y Financiamiento e Inclusión 

776.8 
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Financiera a MIPYMEs afectadas por la 

Pandemia Covid-19 (COP miles de 

millones)9 

Asignación total de los recursos obtenidos 
de la emisión (COP miles de millones) 

50010 

Recursos netos totales recaudados de las 
emisiones (COP miles de millones) 

500 

Saldo de los recursos no asignados 
obtenidos de las emisiones (COP miles de 
millones) 

0 

9 Bancóldex ha comunicado a Sustainalytics que se ha destinado un total de COP 776.8 mil millones entre estas dos categorías. Es posible que las 
asignaciones relacionadas en cada (sub)categoría no sumen COP 776.8 mil millones debido a la clasificación de algunas inversiones elegibles en varias 
(sub)categorías elegibles. Bancóldex ha confirmado que no hay doble conteo de proyectos en la cifra final de asignación. 
10 Calculo prorrateado de los recursos de COP 500 mil millones dado que Bancóldex destinó un total de ~COP 776.8 mil millones en activos 
(re)financiados. 
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Apéndice 2: Casos de Estudio 

Bancóldex ha reportado el impacto de los Bonos Sociales del 2022 a través de casos de su portafolio de 
proyectos financiados entre mayo de 2022 y febrero de 2023. Vea a continuación un resumen de los impactos 
reportados para tres casos de estudio. 

Caso de Estudio Uso de los Recursos y 
Elegibilidad de la 
Categoría 

Impacto social reportado por criterio de elegibilidad 

La Tienda del Barrio 
(Comercio de víveres) 

Financiamiento a mujeres 
dueñas de empresas 

Luz Enid es una microempresaria que, con su trabajo, demuestra ser un 
ejemplo de superación. Por muchos años tuvo un puesto de comidas, 
donde vendía arepas y empanadas. Sin embargo, a raíz de una enfermedad, 
dejó esa actividad para dedicarse a su tienda. 

Luz Enid necesitaba recomponer sus pasivos. Por tal motivo, solicitó un 
crédito por COP 5 millones con Actuar Famiempresas, que destinó 
exclusivamente a ese fin. 

La tradición familiar 
(Cultivo de cacao) 

Financiamiento a 
empresas rurales 

Gonzalo lleva más de 40 años trabajando la tierra, heredando esta tradición 
de su padre. En la parcela cultiva cacao, plátano y cítricos.  

Los cítricos los tiene sembrado para generar ingresos, y usualmente los 
vende en el centro del pueblo. Por su parte, el plátano es un cultivo de 
pancoger cuya principal función es brindarle sombra al cacao durante su 
etapa de crecimiento (2 años).  

Como el cacao es muy sensible durante su etapa de crecimiento, es 
fundamental tener un control adecuado de plagas y maleza. Por eso, 
solicitó a Fundación de la Mujer un crédito por COP 4.1 millones que destinó 
al mantenimiento del cultivo con abonos orgánicos. 

Los animales del campo 
(animales, cultivo de 
café) 

Israel lleva más de 30 años trabajando la tierra, tiempo en el cual ha tenido 
siempre ganado. En años más recientes, ha decidido incursionar con el 
café, contando ya con tres mil matas. También, cultiva peces, maíz y 
plátano.  

Cuando es el momento de vender lo cosechado, Israel se desplaza hasta el 
centro del pueblo. 

Para las labores del campo, Israel cuenta con el acompañamiento de dos 
sobrinos.  

Israel solicitó a Fundación de la Mujer un crédito por COP 5 millones que 
destinó a diversos fines: i) preparación del terreno para siembra; ii) compra 
de abonos; iii) fumigación y iv) pago de mano de obra para los jornaleros 
que ayudaron en las labores. 
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Exención de Responsabilidad 

Copyright ©2023 Sustainalytics. Todos los derechos reservados 

La información, las metodologías y las opiniones contenidas o reflejadas en este documento son propiedad 
de Sustainalytics y / o sus proveedores externos (Datos de terceros), y pueden ponerse a disposición de 
terceros solo en la forma y formato divulgados por Sustainalytics, o siempre que se proporcione la cita 
correspondiente. y el reconocimiento está asegurado. Se proporcionan únicamente con fines informativos y 
(1) no constituyen un respaldo de ningún producto o proyecto; (2) no constituyen asesoramiento de inversión,
asesoramiento financiero o prospecto; (3) no puede interpretarse como una oferta o indicación para comprar
o vender valores, para seleccionar un proyecto o realizar cualquier tipo de transacción comercial; (4) no
representan una evaluación del desempeño económico del emisor, obligaciones financieras ni de su
solvencia; y / o (5) no se han incorporado ni pueden incorporarse en ninguna divulgación de oferta.

Estos se basan en la información facilitada por el emisor y, por lo tanto, no están garantizados en cuanto a 
su comerciabilidad, integridad, precisión, actualización o idoneidad para un propósito particular. La 
información y los datos se proporcionan "tal cual" y reflejan la opinión de Sustainalytics en la fecha de su 
elaboración y publicación. Sustainalytics no acepta ninguna responsabilidad por los daños que surjan del uso 
de la información, los datos o las opiniones aquí contenidas, de cualquier manera, excepto cuando la ley lo 
requiera explícitamente. Cualquier referencia a nombres de terceros o Datos de terceros es para el 
reconocimiento apropiado de su propiedad y no constituye un patrocinio o respaldo por parte de dicho 
propietario. Una lista de nuestros proveedores de datos de terceros y sus respectivos términos de uso está 
disponible en nuestro sitio web. Para obtener más información, visite http://www.sustainalytics.com/legal-
disclaimers. 

El emisor es el único responsable de certificar y asegurar el cumplimiento de sus compromisos, para su 
implementación y seguimiento. 

En caso de discrepancias entre el idioma inglés y las versiones traducidas, prevalecerá la versión en inglés 
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Acerca de Sustainalytics, una Compañía Morningstar 
Sustainalytics, una Compañía de Morningstar, es una empresa líder en investigación, calificaciones y datos 
ESG que apoya a inversores de todo el mundo con el desarrollo y la implementación de estrategias de 
inversión responsable. Durante más de 30 años, la firma ha estado a la vanguardia del desarrollo de 
soluciones innovadoras de alta calidad para satisfacer las necesidades dinámicas de los inversores globales. 
En la actualidad, Sustainalytics trabaja con cientos de los principales administradores de activos y fondos de 
pensiones del mundo que incorporan información y evaluaciones de ESG y gobierno corporativo en sus 
procesos de inversión. Sustainalytics también trabaja con cientos de empresas y sus intermediarios 
financieros para ayudarlos a considerar la sostenibilidad en sus políticas, prácticas y proyectos de capital. 
Con 17 oficinas en todo el mundo, Sustainalytics cuenta con más de 1500 empleados, incluidos más de 500 
analistas con experiencia multidisciplinaria variada en más de 40 grupos industriales. 

Para más información, visite www.sustainalytics.com 

O contáctenos en contact@sustainalytics.com  

http://www.sustainalytics.com/
mailto:contact@sustainalytics.com
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