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Financiacidon y Conocimiento para el Crecimiento Empresarial
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CIERRE A DICIEMBRE2017
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BANCOLDEX

Desembolsos S 4,2 Billones de pesos
Ejecucion 3,58 Billones — Cumplimiento 85%

FLUJOS
GLOBALES

Meta Anual: CgP 1,57 billones
Ejecucion
Total COP: 1,088 billones
% Cumplimiento: 69%

CREDITO CORRESPONSALES:

EXPANSION
INTERNACIONAL

(]
Meta Anual: COP 0,43 billones

Ejecucion
Total COP : 0,518 billones
% Cumplimiento: 120%

Meta Anual: COP 155.000 Millones;
Ejecucion : COP : 5.000 Millones

ESCALAMIENTO
EMPRESARIAL

®
Meta Anual: COP 1,26 billones
Ejecucion
Total COP : 1,316 billones
% Cumplimiento: 104%

INSERCION PRODUCTIVA

Meta Anual: C:P 0,79 billones
Ejecucion Proyectada
Total COP : 0,658 billones
% Cumplimiento: 83%

CIERREDIC / 17 PESOS DOLARES
META COP 2,3 Billones USD 614 MM
CIERRE COP 2,347 Billones USD 421 MM
% CUMPLIMIENTO 100% 68%

BANCOLDEX



METAS Y CIERRE A DICIEMBRE 2017

(o) Cumplimiento 119%
MARGEN DE INTERMEDIACION
POR MONEDA COP/USD SALDOS DECARTERAPOR PLAZO DE DESEMBOLSO EFICIENCIA SOBRE ACTIVO SATISFACCION DEL
POR MONEDA COP/USD POR TIEMPO EN COP/USD PRODUCTIVO CLIENTE
| —— L [

Ponderacién Llave de Entrada / Cumplimiento Total

0, [v) [v)
15% COP 10% COP 10% COP 20% 10%

15% USD 10% USD 10% USD

META 2017 META 2017 META 2017
) META 2017

COP: 1,44% COP: 3.74 Billones COP: 4,4 ANOS P ME;’:‘);"”

USD: 1,06% USD: 641 USD: 3,2 ANOs g °

-
):-—

COP: 1,87% COP:3.67 Billones P COP: 3,3 A0S

USD: 1,72% USD:595 ‘ - USD: 5,7 ANos
D

Cumplimiento Cumplimiento Cumplimiento

COP: 129% COP: 98% COP: 74%
USD: 162% USD: 93% USD: 178%

Cumplimiento Cumplimiento
106,2% 100%



CIERRE DICIEMBRE 2017

G LLAVES DE ENTRADA

MARGEN DE INTERMEDIACION
POR MONEDA COP/USD SALDOS DE CARTERAPOR PLAZO DE DESEMBOLSO EFICIENCIA SOBRE ACTIVO SATISFACCION DEL
POR MONEDA COP/USD POR TIEMPO EN COP/USD PRODUCTIVO CLIENTE
L — L — I |

Cumplimiento

Cumplimiento . - ) w
COP: 74% umplimiento umplimiento

Cumplimiento

COP: 98%
USD: 93%

COP: 129%

0, 0,
USD: 162% 106,2% 100%

USD: 178%

» PLATAFORMAS

FLUJOS EXPANSION ESCALAMIENTO INSERCION PRODUCTIVA CRECIMIENTO ECOSISTEMAS
GLOBALES INTERNACIONAL EMPRESARIAL \ EXTRAORDINARIO DINAMICOS

106% 105% 128% . 95% 104% 129%
» AREAS DE SOPORTE
GERENCIA GERECIA RELACIONES
CONTRALORIA FONDOS CAPITAL 4 CORPORATIVAS
116% 67% 94%
VICEPRESIDEI\J -
GERENCIA DE VICEPRESIDENCIA " OPERACIONES Y TECNOLOGIA DEPARTAMENTO iiﬁﬁ%’g EL\E
CUMPLIMIENTO RIEGOS JURIDICO

125% 104% 100? 98% 91%




Desembolsos Enero — Diciembre 2017

COP 2,35
TOTAL Billones
DESEMBOLSOS Desembolso on Pesos
COP 3,58 +
Billones USD 421
st o GRsres

66.452 Empresas

ae Desembolsos en

31 Departamentos
del pais (Incluye Bogota D.C.)

DISTRIBUCION POR TAMANO DE EMPRESA

Grandes

41%

Mediana

23%

Pequeiia

20%

Micros

16%

BANCOLDEX@

PRINCIPALES MACROSECTORES ATENDIDOS

Industrias manufactureras

Comercio al por mayor-menor;
reparacion vehiculos

Sum. de electricidad, gas, vapor,
aire acondicionado

Transporte y almacenamiento
Construccion

Otros

DESTINO DE LOS RECURSOS

30%

25%
B
B
B 7

24%

DISTRIBUCION POR PLAZO

Modernizacién
W ae%

Capital de Trabajo

38%

Post-embarque

16%

\

Corto
B .

Largo

40%

Mediano

33%




PROYECTOS
ESTRATEGICOS 2017

BANCOLDEX@

GRUPO BANCOLDEX
Avance a diciembre 2017

1 Movilizacion parala
Transformacion

Avance: 85%

* Formacion en liderazgo adaptativo y transformador: se realizaron 9 talleres

* Se realizaron 15 Cafés Bancoldex

» Se construyeron las conductas relacionadas con los 8* valores de la cultura organizacional para disefar
actividades que contribuyan con su apropiacion dentro de la organizacion.

2 Gobierno Corporativo

Avance: 100%

* Todas las recomendaciones fueron gestionadas (las que son de gestion) y adoptadas por aprobacion de Junta
Directiva (las que son de resultado) e previa recomendacion del Comité de Gobierno Corporativo

3 Capitalizacion Bancoldex

Avance: 100%

* La hoja de términos recibida de un posible inversionista sefiala los términos bajo los cuales realizarian la operacion de
inversion y de financiacién en Bancoéldex. Estos términos fueron presentados a la Junta Directiva para su
correspondiente analisis juridico y financiero.

4 Alineacion Bancoldex con Filiales

*Pasidn por servir, integridad, responsabilidad, excelencia,
apertura al cambio, trabajo en equipo,, incentivar la diversidad,
meritocracia

Avance fase implementaciéon: 100%

Se dio inicio formal a la implementacion con el lanzamiento de las actividades (reunién con presidentes de las 3
entidades), conformacion de los equipos de trabajo y asignacion de recursos, la definicion de las acciones inmediatas
a implementar y las reuniones de inicio para la entrega de los modelos operativos.




PROYECTOS BANCOLDEX [
ESTRATE,GICOS 2017 Avance a diciembre 2017

Avance 100%, sobre el cumplimiento del contrato de consultoria

Vehiculo de Inserciéon Productiva

A . » Se dio inicio a la etapa 2.1, que consistio en el disefio del modelo de servicio y propuesta de valor del Vehiculo
e Inclusion Financiera

* El 31 de agosto, se cerro el contrato de consultoria.
* La alta direccion del Banco, decidio no continuar en el mediano plazo con el disefio del Vehiculo .

Avance:87%

6 Gobierno Corporativo * Se realiz6 presentacion del Fondo de Fondos a fondos de pensiones y cajas de compensacion, entidades que
se encuentra en proceso de revision del vehiculo. Se han realizado acercamientos con otras cajas.
* En octubre, la Superfinanciera, remitio su “No objeciéon” al reglamento del Fondo de Fondos
* Se estan afinando los procesos operativos con la sociedad administradora-Fiducoldex

Avance: 83%

* En octubre 31, finalizo el contrato de consultoria , que comprende los siguientes entregables: requerimientos
funcionales y de informacion, definicion de estrategia de Bi + hoja de ruta, modelo de gobierno, sugerencias de

Estrategia de Inteligencia de herramientas a comprar y a reutilizar para el desarrollo de la estrategia de Bl para Bancéldex

Negocios BI*

* Afinales de octubre se publicaron los TDR para "Desarrollar e implementar la primera etapa del SGIG":

*Bl: Business Intelligence




PROYECTOS
ESTRATEGICOS 2017

BANCOLDEX@

GRUPO BANCOLDEX
Avance a diciembre 2017

PETIC (Plan Estratégico de
Tecnologia, informacion y
comunicaciones)

Avance 100%

* En junio finalizo el proyecto de actualizacion del Plan estratégico de TIC

* En julio, la Junta Directiva aprobé la hoja de ruta y el presupuesto para la implementacion del plan
estratégico con los proyectos e iniciativas priorizados para que sean implementados en el segundo semestre
de 2017 y durante el 2018

* El plan estratégico de TIC propone 75 iniciativas que se implementaran en un periodo de 5 afios, de 2017 a
2022

9 Ccrwm

Avance: 100%

 Durante el 4 trimestre se desarrollaron las fase de Disefio, Alistamiento, pruebas de aceptacion usuario
UAT, Construccién del repositorio de Datos CRM. Se desarrollaron las sesiones de alineacién con el
proyecto Bl. Se realizaron las pruebas de integracion y migracion entre la nube de salesforce y la bodega
de datos de Bancoldex.

10 Cuentade Ahorros

Avance: 100%

» Se terminaron todos los desarrollos en las diferentes aplicaciones del producto

* El sistema de monitoreo transaccional ya fue implementado

* En el plan de trabajo Unicamente quedan las actividades de controles de cambios, pruebas de certificacion,
ajustes menores y paso a produccion.

* Finalizando el mes de octubre, se hara la presentacion documental a la Superfinanciera para aprobacion y
posterior a eso, se lanzara el producto en el mercado




